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Die neue Dachmarke
ist ein Meilenstein
in dem Bemiihen,
die Leistungen der

Branche angemessen
zu prasentieren.

Wolfram Senger-Weiss
Président des Zentralverbandes

Spedition & Logistik

Liebe Freunde der Logistik,

wir diirfen stolz sein. Stolz auf unsere Branche, die Arbeitsplitze schaftt und
sichert und durch ihre Leistungen wesentlich zur Attraktivitit des Wirtschafts-
standorts und zum Wohlstand Osterreichs beitrégt. Das ist eine Leistung, die
man nicht hoch genug einschitzen kann. Wir kénnen aber auch stolz sein auf
unseren Zentralverband, dessen Président ich sein darf. Erstmals ist Logistik
Thema im Programm einer Regierung. Das ist ein positives Signal, eine Willens-
bekundung, die wir mit Freude zur Kenntnis genommen haben. Sie ist auch

ein Ergebnis unserer langjihrigen, gezielten Bemiihungen, die Interessen der
heimischen Logistiker und Spediteure stirker in den Fokus von Offentlichkeit
und Entscheidungstrigern zu riicken.

Ein sichtbares Zeichen fiir den Erfolg dieses Weges ist auch die neue Dachmarke
»Austrian Logistics®, die wir gemeinsam mit dem bmvit und anderen Instituti-
onen im April prisentieren konnten. Sie ist ein Meilenstein in dem Bemiihen,
die Leistungen und das Know-how der 6sterreichischen Logistikbranche vor
den Vorhang zu holen und angemessen zu présentieren. Die neue Dachmarke
ist auch Realitdt geworden, weil wir als Zentralverband stets vor und hinter den
Kulissen dafiir gekdmpft haben. Mit ihr wollen wir international auf Osterreich
als hervorragenden Logistikstandort aufmerksam machen und das Verstandnis
von Bevolkerung und Politik fiir die Anliegen unserer Branche férdern. Und vor
allem wollen wir auch junge Menschen durch einen starken Auftritt fiir die viel-
seitigen Aufgaben und Karrieremdéglichkeiten der Logistikwirtschaft begeistern.

Auch bei einem anderen zentralen Thema zeigen sich Fortschritte: Es gibt
klare Bekenntnisse der Politik, die ,,neue Seidenstrafle zu unterstiitzen.
Fiir Osterreich als Wirtschaftsstandort bietet sie eine Jahrhundertchance.
Es wire fahrlissig, diese auszulassen.

Die Seidenstrafle und die neue Dachmarke sind auch Schwerpunktthemen
dieser Ausgabe des Branchenreports. Dariiber hinaus finden Sie Artikel zu
den aktuellen Entwicklungen in den neun Ressorts des Zentralverbandes.
Spezialisten in den Bereichen Land-, Luft-, Seeverkehr, KEP, Supply Chain
Management, Gefahrgut, Zoll, Green Logistics sowie Recht und Versicherung
geben Einblicke in fachliche Entwicklungen - in genau die Themen, die die
Branche bewegen und die auch Schwerpunkte fiir unsere Interessensvertretung
und Lobbyarbeit sind.

Herzlichst, Ihr
Wolfram Senger-Weiss,
Prisident des Zentralverbandes Spedition & Logistik
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Die neue Dachmarke steht fiir
Exzellenz und Innovation und
ist ein Symbol fiir Offenheit und
Kooperation.

I I Verkehrsminister Norbert Hofer (im Bild mit ZV-Prisident Wolfram Senger-Weiss und
2V-Geschiftsfiihrer Oliver Wagner bei der Prisentation der neuen Logistik-Dachmarke)
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Um die
Interessen

der Branche
nachhaltig zu
vertreten, ist es
wichtig, auch
international
bestens vernetzt
zu sein - so
wie es der
Zentralverband
ist.

Oliver Wagner
Geschaftsfiihrer des Zentral-
verbandes Spedition & Logistik
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Was wir als VERBAND
fur Sie bewirken

Unabhangig, verkehrsmittelneutral und international bestens vernetzt:

Der Zentralverband Spedition & Logistik betreibt erfolgreich die

Interessensvertretung der Branche in Osterreich.

icht immer fallen tatsichliche Bedeutung

und wahrgenommene Bedeutung zusam-

men. Ein Beispiel dafiir ist - leider - die
Logistikbranche. Sie sichert Arbeitsplitze und holt
Wertschépfung ins Land. Die 11.000 Unternehmen
der Branche beschiftigen rund 160.000 Mitarbeiter.
Doch das ist nicht alles: Jeder Beschiftigte in der
Logistikwirtschaft sichert bis zu 3,5 Arbeitsplitze
in der heimischen Volkswirtschaft. Jeder Euro an
Wertschopfung der Logistikbranche bringt bis zu
4,11 Euro an Wertschdpfung fiir Osterreichs Wirt-
schaft.

In der Offentlichkeit und auch bei vielen Ent-
scheidungstrigern hat sie nicht den entsprechen-
den Stellenwert. ,,Es ist daher wichtig, dass Oster-
reichs Logistikwirtschaft eine unabhéngige und ver-
kehrsmittelneutrale Interessensvertretung hat, die
sich lokal, national und international fiir die Inter-
essen der heimischen Logistiker einsetzt®, sagt Oli-

Ressorts
Landverkehre Europa, geleitet von Walter Konzett
(Gebriider Weiss GmbH)
Luftfracht, geleitet von Michael Schnitzler
(Panalpina Welttransport Gesellschaft m.b.H.)
Seefracht, geleitet von Franz Braunsberger
(Kiihne + Nagel GesmbH)
KEP (Kurier-, Express- und Paketdienste),
geleitet von Mag. Rainer Schwarz
(DPD Direct Parcel Distribution Austria GmbH)
Supply Chain Management, geleitet von
DI Peter Umundum (Osterreichische Post AG)
Green Logistics, geleitet von Max Schachinger
(Schachinger Logistik Holding GmbH)
Zoll, geleitet von Karl Hannl
(Hannl Customs Consulting GmbH)
Gefahrgut, geleitet von Johann Irl
(Lagermax Int. Spedition Gesellschaft m.b.H.)
Recht & Versicherung, geleitet von Mag. Helmut
Schweighofer (Schenker & (0 AG)

ver Wagner, Geschiftsfiihrer des Zentralverbandes
Spedition & Logistik.

Auf dem Weg zu mehr Akzeptanz konnte der
Verband heuer einen grofien Erfolg erzielen: Ge-
meinsam mit dem Verkehrsministerium wurde die
Dachmarke ,, Austrian Logistics“ prasentiert. Uner-
midlicher Antreiber hinter den Kulissen: der Zen-
tralverband Spedition & Logistik.

»,Um die Interessen der Branche nachhaltig zu
vertreten, ist es wichtig, auch international bestens
vernetzt zu sein’, betont Oliver Wagner. Der Zent-
ralverband ist daher auch Griindungsmitglied der
FIATA (International Federation of Freight For-
warders Associations) und fixes Mitglied dieser
weltweiten Vereinigung der Interessensvertretun-
gen der Logistikanbieter aus tiber 160 Lindern mit
UN-Beraterstatus. Dariiber hinaus ist der Zentral-
verband auch Mitglied der European Association
for Forwarding, Transport, Logistics and Customs
Services (CLECAT), die vor allem in Briissel wert-
volle Lobbyarbeit fiir die heimische Logistikbran-
che betreibt.

Landesgruppen
Landesgruppe Wien/NO/Bgld.,
geleitet von Jiirgen Bauer (Gebriider Weiss GmbH)
Landesgruppe Oberdsterreich,
geleitet von Klaus Bannwarth (Gebriider Weiss GmbH)
Landesgruppe Steiermark,
geleitet von Alois Reif (Osterreichische Post AG)
Landesgruppe Karnten,
geleitet von Gerhard TrauRnig (Traussnig Spedition GmbH)
Landesgruppe Salzburg,
geleitet von Christian Braunstein (Quehenberger Logistics)
Landesgruppe Tirol,
geleitet von Mag. Rebekka Durst (Kiihne + Nagel GmbH)
Landesgruppe Vorarlberg,
geleitet von Willibald Nigsch (Gebriider Weiss GmbH)
Der Vereinssitz befindet sich in Wien. Geschéftsfiihrer ist
Mag. Oliver Wagner
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ABER SIE TUT ALLES:;
'DAMIT IHRE SENDUNG

UBERALL GUT LANDET.

Die Post ist Osterreichs fiinrender Logistikpartner und verschafft auch Ihren internationalen Sendungen
einen optimalen Start. Dass lhre Sendung weltweit gut ankommt, dafir sorgen die kompetenten
Tochterunternehmen der Osterreichischen Post direkt vor Ort sowie beste Vernetzung

mit nationalen Postdiensten. Ihr Kundenberater informiert Sie gerne

naher darlber, wie Sie das Know-how der Post fir Ihren Erfolg nutzen.
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AUSTRIAN LOGISTICS

Die Branche bekommt eine

Die neue
Dachmarke
steht fiir
Exzellenz und
Innovation
und ist ein
Symbol fiir
Offenheit und
Kooperation.

Norbert Hofer
Bundesminister fiir Verkehr,
Innovation und Technologie
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Dachmarke

Osterreichs Logistikwirtschaft will unter

der neuen Marke starker in der breiten

AUSTRIAN

Offentlichkeit auftreten und sichtbar

LOGISTICS

machen, was sie alles kann.

r I Vransport und Logistik hat in Osterreich seit
April dieses Jahres einen Namen: Unter der
Dachmarke ,,Austrian Logistics“ soll dieser

wichtige Wirtschaftsfaktor stirker im 6ffentlichen

Bewusstsein nicht nur in Osterreich, sondern auch

international verankert werden. Die Marke wurde

vom Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation
und Technologie (bmvit) gemeinsam mit dem Zen-
tralverband Spedition & Logistik, der Bundesverei-
nigung Logistik, dem Verein Netzwerk Logistik, der

Industriellenvereinigung und der Wirtschaftskam-

mer Osterreich im Rahmen der Logistikinitiative

des bmvit ins Leben gerufen, um die exzellenten

Leistungen der heimischen Logistikbranche gebiih-

rend zu vermarkten. ,,Die neue Dachmarke steht

fiir Exzellenz und Innovation in der Disziplin Lo-
gistik und ist ein Symbol fiir neue Offenheit und

Kooperation', so Bundesminister Norbert Hofer bei

der Vorstellung der Dachmarke.

Die heimische Logistikwirtschaft sorgt dafir,
dass die Wirtschaft ihre Produkte iiberall dorthin
bringen kann, wo sie nachgefragt werden, ob im
Supermarktregal ums Eck oder in fernen Lindern
rund um den Globus. Logistik made in Austria
braucht den internationalen Wettbewerb nicht zu
scheuen und vor allem: Sie kennt keine Grenzen.
Und sie bringt Osterreich Wohlstand, Fortschritt
und Wachstum. Die Marke Austrian Logistics soll
die Reputation dieser Branche stirken und es sol-
len die Vorziige der osterreichischen Logistik als

ressourcenschonende und innovative Disziplin in
die Welt hinausgetragen werden, wiinscht sich Mi-
nister Norbert Hofer.

Unternehmen aus der Branche konnen sich als
Partner der Marke einbringen und sie imagefor-
dernd beim Kundenkontakt und Auflenauftritt nut-
zen (siehe auch Kasten rechts). Fiir Wolfram Senger-
Weiss, Prisident des Zentralverbandes Spedition
& Logistik, ist klar: ,Die Marke Austrian Logistics
ist der Startschuss fiir eine Informationsoffensive
tiber die Bedeutung der 6sterreichischen Logistik.“
Ziel sei es, den hohen Nutzen und die Leistungs-
qualitit der Branche der breiten Offentlichkeit ni-
herzubringen. Denn Logistik ist weit mehr als ein
simpler Transport von Waren von A nach B. Han-
del, Gewerbe und Industrie wiirden ohne Logistik
im Hintergrund nicht funktionieren. ,Osterreich
hat im Bereich Logistik viel mehr zu bieten, als wir
darstellen, so Senger-Weiss. ,,Auch in den Berei-
chen Automation oder Prozesssteuerung sind ster-
reichische Betriebe ganz vorne dabei - aber alle die-
se Leistungen, dieses Know-how prisentieren wir
nicht angemessen. Dem wollen wir mit der neuen
Dachmarke entgegenwirken: Sie steht fiir eine Lo-
gistik in Osterreich, die Begeisterung auslést und
das notwendige Umdenken fordert.*

Wichtiger Standortfaktor
Professionelle Logistik macht den Wirtschafts-
standort Osterreich attraktiv, dabei spielt die Di-



FOTO: WOLFGANG WOLAK

AUSTRIAN
LOGISTICS

Stolze Prisentatoren: Infrastrukturminister Norbert Hofer und Wolfram Senger-Weiss, Prasident des Zentralverbandes

Werden Sie
Marken-
partner!

Der Zentralverband
unterstiitzt seine Mit-
gliedsunternehmen

bei der Erlangung einer
Markenpartnerschaft.
Partner von Austrian
Logistics profitieren
vom Imagetransfer der
Marke auf ihr Unter-
nehmen. Sie zdhlen
damit zum Netzwerk
der Besten ihrer Diszip-
lin und starken ihre
Reputation bei den
Kunden. Gleichzeitig
tragen sie Verantwor-
tung fiir wegweisende,
ressourcenschonende
und hochwertige
Logistikleistungen.

Partner des Netzwerks
haben exklusiv die
Madglichkeit, die Marke
Austrian Logistics im
Rahmen ihrer Kunden-
ansprache und ihres
AuBenauftritts zu
nutzen. Interessierte
Partner kdnnen sich
bereits jetzt auf der
Homepage registrieren.

Detaillierte Informatio-
nen finden Sie unter

www.austrianlogistics.at.

Weitere Infos
E-Mail:
logistik@bmvit.gv.at
Tel.:

+43 1711 62 65-1701

oder direkt beim
Zentralverband
Spedition & Logistik:
E-Mail:
zv@spediteure-
logistik.at

Tel.:

+43 1512 35 38-15
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gitalisierung eine wichtige Rolle. Die Kombination
moderner Infrastruktur mit kiinstlicher Intelligenz
fithrt zu einer smarten Infrastruktur, die 6kologi-
sche Nachhaltigkeit und Effizienz generiert und Ar-
beitsplitze sichert.

Standort, Infrastruktur, Raumplanung und mul-
timodale Transportmdglichkeiten sind in der Lo-
gistik eng miteinander verwoben. ,,Der Industrie-
standort Osterreich braucht ein innovatives, abge-
stimmtes und funktionierendes Infrastruktur- und
Logistiksystem, das die modernen Anspriiche an
sinnvolle Mobilitét erfallt’, betont auch Peter Ko-
ren, Vize-Generalsekretir der Industriellenverei-
nigung.

Attraktives Berufsfeld

Und was besonders wichtig ist fir die Zukunft:
Es gibt keine Logistik ohne Menschen. Dass die-
se Branche viele interessante Berufsfelder und en-
gagierten Menschen attraktive Arbeitsplitze mit
guten Zukunftsperspektiven bietet, ist auch noch
zu wenig bekannt. Und auch dafiir steht die neue
Dachmarke: Mit der Marke Austrian Logistics will
man besonders junge Menschen ansprechen, die
nach einem Beruf Ausschau halten, bei dem sie ihre
Qualifikation in vielfiltiger Form einsetzen kon-
nen. Sicher ist: Die Logistikwirtschaft nimmt enga-
gierte und leistungsbereite Menschen mit offenen
Armen auf.

Fingerzeig
Zum

Sichtbar machen, was im Hintergrund

Erste Markenpartner: Josef Hackl, CEO des Karntner Hightech-Unternehmens Wild (I.),
und Logistiker Martin Riepl (r.) mit Minister Norbert Hofer
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geschieht: Das ist den Agenturen
marketmind und Spirit Design mit
der Dachmarke Austrian Logistics
und einem Logo, das fiir
Vernetzung steht, gelungen.

as Unsichtbare sichtbar machen. Mit dem
D Finger darauf zeigen, was sonst gerne iiber-

sehen wird. Vor den Vorhang holen, was
im Hintergrund bliiht. So beschreiben Maria Traun-
miiller, Designerin bei Spirit Design, und Stefan
Schiel, Managing Director bei marketmind, den
Auftrag, den sie vor einigen Monaten iibernommen
haben: eine Dachmarke fiir Osterreichs Logistik-
branche zu entwickeln. Eine Dachmarke, die zeigt,
dass Logistik mehr ist, als Kartoffelsicke oder Con-
tainer per Lkw von A nach B zu bringen. Market-
mind hat Strategie und Positionierung entwickelt,
Spirit Design die inhaltliche Entwicklung und das
Markendesign tibernommen - eine in der Kreativ-
branche noch eher seltene Kooperation zweier
Agenturen, die sich aber bereits in der Vergangen-
heit bewdhrt hat. So haben beide gemeinsam Inno-
vations- und Markenstrategie sowie das Marken-
design fiir den ,,City Airport Train“ (CAT) entwi-
ckelt, der die Wiener Innenstadt mit dem Flughafen
Schwechat verbindet.

Die besondere Herausforderung beim Logistik-
auftrag beschreibt Stefan Schiel so: ,,Einen Wow-
Effekt zu erzielen, der Aufmerksamkeit auf diese
unterschitzte Branche lenkt, die Exzellenz der er-
brachten Leistungen zu betonen und gleichzeitig
eine ,staatstragende’ Marke zu gestalten, mit der
auch Ministerium und verschiedene Verbande gut
leben kénnen.“ Der Unterschied im Vergleich zur
Gestaltung eines Auftritts fiir ein konkretes, greif-
bares Produkt: ,, Bei einem Produkt ergibt sich die
Marke oft aus dem Neuen, der Innovation®, schil-
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dert Schiel, ,,bei der Disziplin Logistik war die He-
rausforderung, viele Basisleistungen wegzulassen
und die relevanten Markenwerte herauszuarbeiten:
wegweisend, ressourcenschonend und qualitits-
voll.

Herausgekommen ist ,.eine Einladung, genauer
hinzuschauen, welche herausragenden Dinge fiir
die Konsumenten und Konsumentinnen eigentlich
erst durch die Disziplin Logistik moglich werden
und welche Bedeutung sie insgesamt fiir Osterreich
hat®, so Maria Traunmiiller. Entworfen haben sie
und ihr Team ein rotes Band, das iibereinanderge-
legt zwei verbundene Elemente darstellt — ein Logo
als Symbol fiir die Vernetzung der Disziplin Logis-
tik mit ihren Kunden, mit der Digitalisierung, mit
der Umwelt. ,,Klar, emotionaler statt nur technisch,
vor allem aber offen fiir neue Verbindungen. Und
das Band zeigt Prasenz und dient als Trager der Bot-

schaften’, charakterisiert Traunmiiller das Marken-
bild, das nicht ganz zufillig rot-weif3-rot geprégt ist.
Und der Slogan ,,We stand out. Worldwide!“ betont
die Exzellenz, Innovationskraft und Internationali-
tat der Logistiker.

Fiir die beiden Kreativen ist das Entwickeln der
Dachmarke allerdings nur der erste Schritt, kaum
mehr als ein Kick-off. Maria Traunmiiller: ,,Jetzt
geht es darum, dass diese Marke von Logistikern
und deren Partnern aus Wirtschaft, Industrie und
Handel auch gelebt und inszeniert wird - und Wow-
Momente bei den Menschen erzeugt.* ]

market-
mind

Als Spin-off der WU
Wien gegriindet, hat
sich marketmind mit
knapp 60 Beratern
und zwei Standorten
in Wien und Ziirich

als groltes Marketing-

beratungsunternehmen
Usterreichs etabliert.

Spirit
Design

Als strategisches
Designunternehmen
begleitet Spirit Design
seine Kunden bei der
Entwicklung der Schliis-
selstrategien Innovation
und Marke bereits seit
25 Jahren. Die Agentur
beschaftigt sich mit
wesentlichen Zukunfts-
themen wie nachhalti-
ger Mobilitdt und
arbeitet derzeit an Kon-
zepten fiir die Last Mile,
neuen Antriebsarten
wie E-Mobility und
alternativen Treibstof-
fen sowie der Digitali-
sierung in der Logistik.
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SkyMinder ist das neue Service fiir internationale Unternehmensauskiinfte,
das lhnen als integrative Losung iiber das CRIF Online-Portal zur Verfiigung
steht. Damit ermdglichen wir lhnen einen schnellen Zugang zu den besten
lokalen Anbietern von Finanz- und Unternehmensinformationen zu jedem
gewiinschten Unternehmen in iiber 230 Landern weltweit.

= .
S - i g (St
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Sie wiinschen sich eine globale Online-Plattform zur:

e |dentifikation von Unternehmen

* Risikobewertung von Unternehmen

e Einholung von Finanzinformationen (Bilanzen, Kennzahlen etc.)
e Kontrolle der Zahlungsféhigkeit

e Priifung der handelnden Personen/ des Managements

* Feststellung der Eigentumsverhaltnisse und Beteiligungen

Ihre Vorteile:

* Einfache und schnelle Identifikation der Unternehmen dank intelligenter Suchlogik.

e Einheitliches Layout aller Berichte und moderne Weboberflache.

e Einheitliches Rating fiir eine einfache Interpretation und Vergleichbarkeit der Risikobewertung.
* Monitoring Service fiir 22 européische Lander verfiigbar.

info.at@crif.com Sky@ r

www.crif.at
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Wo Top-Logistik drinnen ist,
soll Top-Logistik draufstehen

Der Zentralverband Spedition & Logistik
gehort zu den Initiatoren und Treibern hinter
der neuen Dachmarke. Geschdftsfiihrer
OLIVER WAGNER iiber die Bedeutung des
neuen Brandings und was es erreichen soll.

Wofiir braucht die Logistik-
branche eine eigene Dach-
marke?

Oliver Wagner: Logistik ist fiir vie-
le Menschen unsichtbar. Die Branche ist ein ent-
scheidender Erfolgsfaktor fiir den Wirtschafts-
standort Osterreich, hat in der Offentlichkeit und
bei vielen Entscheidungstrigern aber nicht den ent-
sprechenden Stellenwert. Das wollen wir mit einer
starken Dachmarke dndern, die eben nicht nur von
einem Verband, sondern von vielen Stakeholdern
getragen wird. Dass es diese Marke jetzt gibt, ist ein
echter Etappensieg.

Welche Bedeutung hat eine solche Marke?

Unternehmen konnen sich tiber den Preis oder
iiber Qualitdt differenzieren. Den Preis regelt der
Markt, iiber Qualitit muss man o6ffentlich reden,
und das tun wir mit dem neuen Brand. Die Mar-
ke betont die Exzellenz dieser Branche, die extrem
zuverlassig ist, hohe Wertschopfung bringt und
bei Industrie 4.0 und Digitalisierung ganz vor-
ne mit dabei ist, gerade auch im internationalen
Vergleich.

Welche sind die Zielgruppen, die Sie anspre-
chen wollen?

Im Wesentlichen sind es drei Zielgruppen: Ent-
scheidungstréger in der Politik, denen bewusst ge-
macht werden muss, dass es ohne hochwertige Lo-
gistik keinen erfolgreichen Wirtschaftsstandort
geben kann, sowie Entscheider in internationalen
Unternehmen, die auf Standortsuche sind. Eine
weitere Zielgruppe ist eine breitere Offentlichkeit.

Den meisten Menschen ist leider nicht
bewusst, was fiir ein Know-how hinter je-
der Logistikdienstleistung steht, weshalb
manchmal das Verstindnis fiir die Not-
wendigkeiten fehlt. Und drittens wenden wir uns
auch an potenzielle Mitarbeiter und mdchten sie
in moglichst jungen Jahren darauf aufmerksam ma-
chen, was unsere Branche an interessanten, auch in-
ternationalen Herausforderungen und Chancen zu
bieten hat. Logistik ist eine Wachstumsbranche, die
trotz Automatisierung Jobs schaftt, wird aber gerne
unter ihrem Wert geschlagen.

Wer kann das neue Logo nutzen, wie wird es
verwendet?

Die Marke ist auch eine Art Giitesiegel, das an
Partner verliehen wird, die exzellente Leistungen
erbringen. Ziel ist es, viele unserer hervorragenden
Mitgliedsunternehmen fiir eine Markenpartner-
schaft zu gewinnen. Das gilt auch fiir Logistikun-
ternehmen in anderen Branchen, zum Beispiel Hi-
fen, Airlines oder Bahnunternehmen, um die Marke
und damit die Bedeutung von Logistik aufzuladen
und moglichst breit zu kommunizieren. (]

Oliver

Wagner

ist seit 2013 Geschafts-
fiihrer des Zentral-
verbandes Spedition

& Logistik. Der gebiirti-
ge Grazer hat Politolo-
gie, Kommunikations-
wissenschaft und Pub-
lizistik studiert und war
unter anderem fiir das
bmvit, das Unterrichts-
ministerium sowie

das private Aus- und
Weiterbildungsinstitut
ibis acam in der Kom-
munikation tatig.
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OSTERREICH HAT DIE

e o CHINA 70 4t - cHEDGOU-VIENNA
DEEEEy S ————
j @:%;ﬂlil_:ﬁt]tﬂ?l:ﬂi ! mia- & 4h i%

A - : ; - Duisburg, London oder Niirnberg. Der Ti-
will sich China mit Europa wirtschaftlich enger tel gebiihrte in der Antike und spter, im

verbinden. Fiir die Logistikbranche ergeben frithen Mittelalter, je nach Anschauung den Stiddten
Alexandria, Konstantinopel oder Antiochia. Oder,

sich daraus neue Chancen und mehr Moglichkeiten e Schiffsreise weiter, dem alten Rom selbst, wo

bei der Wahl der Tra nspo rtmittel. sich die Menschen um die kostbare Seide rissen.
»Serica“ nannte man in Rom das geheimnisvolle

Osterreich will sich in das Projekt mit der  [..4 am Ende der Welt, wo (wovon die Rmer

Verldngerung der Breitspurbahn von der Slowakei  nichts ahnten) auf den Maulbeerbiumen Seiden-
raupen ihren Dienst taten: Land der Seide. Das war,

bis nach Wien einklinken. g, 7.000 Kilometer im Osten: China. Inzwischen
sind einige Jahrhunderte vergangen und das einsti-

M it dem Projekt "One Belt' One Road n D as Ende der Seidenstrafe war nicht immer

FOTOS: WWW.PICTUREDESK.COM (2)
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JAHRHUNDERT-CHANCE

ge Land der Seide gehort heute zu den grofiten
Volkswirtschaften der Welt. China hat sich zu einer
globalen Wirtschaftsmacht entwickelt und seine
Fihler auf die ganze Welt ausgestreckt. 2013 hat
Chinas Staatsprésident Xi Jinping auch das ambiti-
onierte Giga-Projekt ,One Belt, One Road®, auch
neue Seidenstrafe genannt, weltweit ausgerufen.

Sechs Korridore

Das Projekt umfasst die Entwicklung altbekannter

Handelswege sowohl auf dem Land- als auch auf

dem Seeweg von China ausgehend in die Welt hin-

aus. Charakteristisch fiir die neue Seidenstrafle sind

tiber Land sechs internationale, 6konomisch orien-

tierte Transportkorridore via Russland, aber auch

tiber zentralasiatische Lander wie Kasachstan, Us-

bekistan, Turkmenistan iiber das Kaspische Meer

oder alternativ iiber den Iran Richtung Europa.

Dazu kommt noch die maritime Seidenstrafle von

den chinesischen Héfen nach Europa, wobei hier .

China schon ganz konkrete Teilprojekte realisiert D@ Vortell

hat. So ist die chinesische Staatsreederei Coscoim  ¢l@$§ landwegs
groflen Stil im griechischen Hafen Pirdus eingestie- gegenijber

gen und hat sich fiir 368 Millionen Euro 67 Prozent dem Schiff:

der Hafenanteile gesichert. Waren von China mit Der Trans 6 rt
Containerschiffen nach Pirdus zu bringen und von co. o P

dort aufleistungsfahigen Hinterland-Transportwe- b?“"tlgt nu[
gen auf Schiene und Strale die europaischen »  di@ halbe Zeit.

-

GroBer Bahnhof: Auch beim
Staatsbesuch in China war fiir
Bundesprasident Alexander
Van der Bellen und Wirt-
schaftsministerin Margarete
Schrambdck die neue Seiden-
straBe ein Thema. Das Ab-
fahrtssignal gibt OBB-Chef
Andreas Matthd (links).
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One Belt, One Road

Neue Landroute
Seeroute

Bestehende Eisenbahnverbindung

China investiert
in Europa 4,6
Milliarden Euro
in den Trans-
portsektor.
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Mirkte zu erreichen - das ist das strategische Ziel
der maritimen Seidenstrafle. Die Ambitionen, die
China mit dem Projekt Seidenstrafle verfolgt, haben
zwar Europa sehr stark im Fokus, doch es zielt auch
auf den Ausbau der Verkehrswege nach Afrika so-
wie in die Linder rund um China und in den stid-
asiatischen Raum ab.

China will in das Projekt moglichst viele inter-
essierte Lander einbinden. Das Netz von Investiti-
onen und Infrastrukturprojekten tangiert 65 Staa-
ten, in denen 4,4 Milliarden Menschen leben, 60
Prozent der Weltbevolkerung. Das macht die Be-
deutung der neuen Seidenstrafe sichtbar. Xi Jinping
hatte es beim Startschuss 2013 ausgesprochen: ,,Mit
dem Aufstieg unserer nationalen Stirke hat China
die Fahigkeit und den Willen, mehr Gutes fiir die
Asien-Pazifik-Region und die ganze Welt zu tun.”

Viel Gutes tun heif3t aus Pekinger Sicht auch, viel
Geld fiir die zahlreichen Projekte vorzuhalten. Denn
der Preis fiir die Umsetzung des Projekts ist gewal-
tig: 1,3 Billionen (!) US-Dollar sind dafiir kalkuliert.
Allein im sogenannten chinesischen Seidenstraflen-

Fonds sind 55 Milliarden US-Dollar geparkt, drei
chinesische Banken stehen mit weiteren 1,2 Billio-
nen US-Dollar fiir Kreditvergaben fiir Investitionen
bereit. Mit dem Geld kauft sich China an strategi-
schen Plitzen wie beispielsweise in Pirdus ein oder
finanziert Verkehrswege in wirtschaftlich schwé-
cheren Lindern.

In Europa investiert China 4,6 Milliarden Euro
in den Transportsektor. Seit 2016 flossen aus China
3,3 Milliarden Euro in Infrastrukturvorhaben ent-
lang der ,,Balkan-Seidenstrafle‘, wie die Hinterland-
verbindungen von Pirdus nach Mitteleuropa schon
bezeichnet werden. 16 européische Lander engagie-
ren sich im Projekt 16 + 1. Das globale Investment
soll sich fiir China rentieren: In den kommenden
zehn Jahren will ,,Serica“ den Handel mit den Lin-
dern entlang der Seidenstrafle auf 2.500 Milliarden
US-Dollar verdoppeln.

»One Belt, One Road® ist ein politisches und wirt-
schaftliches Projekt. Letzteres interessiert die Logis-
tikbranche entlang der Landkorridore und in den
tangierten Hifen sehr, auch die sterreichische.

FOTO: GETTY IMAGES
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@ NEUE SEIDENSTRASSE

Knotenpunkt: An der Grenze
zu Kasachstan hat China mehr
als drei Milliarden US-Dollar in
den Super-Hub Khorgos inves-
tiert, ein Kernstiick der neuen
SeidenstraBe.

aalane
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Derzeit wird das Gros der Waren zwischen Chi-
na und Europa in Containern mit riesigen Schiffen
befordert, weil das billiger ist als mit der Bahn oder
dem Flugzeug. Doch die landseitigen Korridore
sind fiir die Logistikbranche insofern interessant,
als etwa Bahntransporte aus China nach Europa
schneller unterwegs sind, ein Container auf der
Schiene nach elf bis 15 Tagen beispielsweise im
Multimodal-Terminal in Duisburg ankommt. Auf
dem Seeweg dauert die Reise doppelt so lange.

Halbe Wegzeit iiber Land
Der Vorteil der Landwege: Weite Umwege wie mit
den Schiffen fallen weg, fiir konkrete operative Lo-
gistikprozesse bedeutet das halbe Wegarbeit. Das
zeigt ein Beispiel: Von der Stadt Chengdu in West-
china bis nach Niirnberg, eine Strecke von 10.000
Kilometern, dauert der Bahntransport 15 Tage. Mit
einem Schiff dauert der Transport einen Monat, der
Fahrweg betragt 23.000 Kilometer.

Osterreich hat den Seidenstrafien-Ball aufge-
nommen und engagiert sich politisch und wirt-

schaftlich bei diesem Projekt. So ist im Regierungs-
programm explizit niedergeschrieben, dass sich Os-
terreich einklinken will mit der Realisierung einer
Breitspur-Bahnstrecke von der Slowakei bis in den
Raum Wien. Ende Februar dieses Jahres haben
Russlands Verkehrsminister Maxim Sokolow und
Osterreichs Verkehrsminister Norbert Hofer in
Wien klar gesagt, dass die Breitspur bis in den
Twin-City-Raum Wien/Bratislava realisiert wird.
,»,2033 wollen wir auf dieser Strecke fahren’, gab sich
Hofer zuversichtlich.

Die Verldngerung, die vom Zentralverband Spe-
dition & Logistik und der Logistikwirtschaft als
Jahrhundertchance fiir Osterreich gesehen wird,
birgt fir die Wirtschaft grof3es Potenzial. Im Rah-
men einer hochkaritigen Osterreichischen Wirt-
schaftsmission nach China wurden die Osterrei-
chischen Bundesbahnen und andere Unternehmen
eingeladen, am Seidenstrafen-Projekt zu partizipie-
ren. So sollen kiinftig mehr Giiter auf dem Bahnweg
nach Osterreich transportiert werden. Die Spedi-
teure als Partner der Bahngesellschaften entwickeln

FOTO: BEIGESTELLT



bereits vielversprechende Transportangebote zwi-
schen China und Osterreich und leisten so ihren
wichtigen Beitrag zur Wiederbelebung der Seiden-
strafle. Chinas Botschafter in Osterreich, Li Xiaosi,
hilt den konkreten Willen Osterreichs fiir den Bau
der Breitspurbahn nach Wien fiir einen entschei-
denden und notwendigen Schritt, am Seidenstra-
Ben-Projekt anzudocken.

Schiene fehlt Kapazitdt

Die steigenden Giitervolumina aus Asien nach Eu-
ropa lassen sich auf dem bestehenden europiischen
Schienennetz frither oder spater nur sehr schwer
bewiltigen. Daher braucht es den Bau der 400 Ki-
lometer langen Breitspurmagistrale nach Wien, um
einen neuen, leistungsfihigen Schienentransport-
weg in Fortsetzung der russischen Breitspur bis
nach Wien zu schaffen. Wien wird von drei trans-
europdischen Korridoren tangiert. Uber einen neu-
en groflen Giiterterminal im Raum Parndorf die
europdische Normal- mit der Breitspur zu verbin-
den, wertet Osterreich als europische Logistikdreh-

scheibe einmal mehr auf. In den nichsten vier Jah-
ren werden die Transportmengen China-Osterreich
voraussichtlich auf eine Million TEU steigen. Diese
Mengen iiber Russland bis nach Osterreich zu brin-
gen, stirkt den Wirtschaftsstandort Osterreich und
generiert logistische Wertschopfung im Land. Nicht
zu vergessen die potenziell zusétzlichen indirekten
und direkten Arbeitsplitze, die dadurch entstehen.

Osterreich hat die Briicke zu China schon ge-
baut: Zwischen der chinesischen Handelskammer
und der Wirtschaftskammer Wien wurde im Vor-
jahr ein erstes Abkommen vereinbart, das die kiinf-
tige Zusammenarbeit im Projekt neue Seidenstrafie
vorsieht. Osterreich importierte 2016 aus China
Waren im Wert von beinahe acht Milliarden Euro.
Dem gegentiber standen Exporte in Hohe 3,3 Mil-
liarden Euro. Osterreich hat in die Lander entlang
der sechs Seidenstraflen-Korridore im Jahr 2016
Waren fiir zehn Milliarden Euro exportiert und im
Gegenzug Giiter fiir 16 Milliarden Euro importiert.
Das zeigt, wie wichtig die Renaissance zwischen
»Serica“ und Osterreich und Europa ist. [

Osterreich
exportiert in
die Linder
entlang der
SeidenstraBBe
zehn Milliarden
Euro. Das

zeigt deren
Bedeutung.
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Die ganze Welt
von Lagermax.

SPIELEND EINFACH ANS ZIEL.

welt.lagermax.com

Gemeinsam in Bewegung: Egal ob Transport, Lagerung oder komplexe Logistikkonzepte —
weltweit bieten wir maBgeschneiderte Branchenlésungen in den Bereichen B2B sowie B2C
und uberzeugen durch ein starkes Netzwerk an internationalen Partnern. Mit uns kommen Sie
spielend einfach ans Ziel — darauf kénnen Sie vertrauen.




@ INTERVIEW

WOLFRAM SENGER-WEISS,
Unternehmer und Prdisident des
Zentralverbandes Spedition und
Logistik, iiber den Boom der Branche,
die historische Chance SeidenstrafSe
und Logistik als zentralen
Standortfaktor.
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,Ein Startschuss,
Dinge anzugehen®

Die Konjunktur liuft rund,

die Wirtschaft brummt, spii-

ren das auch die Logistiker?

Wolfram Senger-Weiss: Ja, wir ha-
ben derzeit vielerorts mehr Auftrige als Kapaziti-
ten. Nach einigen erniichternden Jahren boomen
sowohl der Welthandel als auch der Warenverkehr
in Europa.

Woher kommen die Auftrige?

Die starke Nachfrage kommt sowohl aus dem
B2B- als auch dem B2C-Bereich. Volle Auftrags-
biicher in der Industrie fithren einerseits direkt zu
mehr Geschift, andererseits beschleunigen sie bei
unseren Kunden die Konzentration auf deren Kern-
kompetenz. So werden Tétigkeiten an Logistiker
outgesourct, um beispielsweise vorhandene Logis-
tikflichen in Produktionsflichen umzuwandeln.
Auch Nearshoring hilft der Entwicklung in Europa
auf Kosten von Asien.

Und die Rolle des E-Commerce?

Die Zustellung direkt zum Endkonsumenten,
der B2C-Bereich, hat eine enorme Dynamik. Sie
bringt fiir die Logistikbranche nicht nur eine Ver-
schiebung hin zum Verbraucher, sondern hat auch
den sehr positiven Effekt, dass die Menschen mehr
Interesse und Versténdnis fiir Logistik-Themen be-
kommen. Denn die Frage ,Wie kommt mein Pa-
ckerl zu mir?“ interessiert jeden.

Bremsen die politischen Konflikte die Dynamik?

Was momentan weltpolitisch passiert, etwa Han-
delseinschrinkungen, fithrt zu einer generellen Ver-
unsicherung. Bei den Auftragen spiiren wir das al-
lerdings derzeit nicht.

Welche Bedeutung hat Logistik fiir den Wirt-
schaftsstandort Osterreich?

Logistik ist in vielen Bereichen ein wichtiger
Multiplikator. Sie ist die Verbindung jedes Produ-

zenten oder Hindlers mit seinem Kunden. Und sie
hat nicht nur fiir die vorhandene Industrie eine zen-
trale Bedeutung, sondern umgekehrt auch bei der
Betriebsansiedlung. Hier wird die Bedeutung einer
funktionierenden Logistikinfrastruktur oft unter-
schitzt: Grofle internationale Unternehmen priifen
neue Standorte nach verschiedenen Kriterien, und
die Logistik ist ein ganz entscheidendes Kriterium.

Inwiefern wird das unterschitzt?

Jede Gemeinde mochte, dass sich Betriebe bei
ihr ansiedeln. Aber es wird oft vergessen, dass In-
dustrie nur dann funktioniert, wenn auch die Be-
schaffungs- und Distributionsstrome funktionieren.
Hinter der entsprechenden Logistik stecken hoch-
komplexe Prozesse, da braucht es Spezialisten, da
braucht es Infrastruktur. Und da braucht es vor al-
lem auch Verstindnis der Politik fiir die Notwen-
digkeit von Logistik.

Zum Beispiel?

Zum Beispiel mangelt es in den Ballungsrdumen
oft an geeigneten Flachen fiir Logistikunternehmen.
Auch im lidndlichen Bereich wird um Industrie-
arbeitsplitze gekdmpft, aber auf die dafiir notwen-
digen Logistikflichen vergessen.

Im Regierungsprogramm ist Logistik erstmals
ein Thema. Ist das ein positives Signal?

Das ist ein sehr positives Signal. Und es ist ein
Startschuss, Dinge anzugehen, die in den letzten
Jahren etwas brachgelegen sind. Das betriftt weni-
ger die Bahn- und Strafleninfrastruktur, die ist sehr
gut entwickelt. Das Problem ist das Bespielen dieser
Infrastruktur, zum Beispiel das Zusammenspiel
zwischen Schiene und Strafle, also das effiziente
Nutzend der vorhandenen ,,Hardware®

Warum gelingt es nicht, obwohl Osterreich ein
deklariertes Bahn-Land ist, mehr Giiter von der
Strafle auf die Schiene zu bringen?

Wolfram
Senger-
Weiss

ist seit 2012 Prasident
des Zentralverbandes
Spedition & Logistik.
Im Familienunternehmen
Gebriider Weiss ist der
u6-Jahrige als Vorstand
fiir Finanzen, Einkauf,
Immobilien, Legal,
M&A sowie (SR

und Nachhaltigkeit
zustandig.
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Das Image der Bahn hat sich deutlich ver-
bessert. Aber der Schwerpunkt liegt eindeutig
beim Personenverkehr. Und da es nur ein
Schienennetz gibt - in manchen Lindern gibt
es zwei getrennte fiir Personen und Waren -,
sind die Kapazititen fiir den Giiterverkehr be-
grenzt. Diese eingeschrinkten Kapazititen
treffen auf verdnderte Anforderungen der Kun-
den: Mehr just in time, punktgenaue Beliefe-
rung, kleinere Einheiten. Diese Wiinsche wi-
dersprechen leider dem Konzept der Schiene,
die umso attraktiver ist, je groler die zu trans-
portierenden Einheiten sind und je grofier die
Entfernung ist. Umso mehr sind wir gefordert,
intelligente Systeme zu entwickeln, die den An-
teil der Schiene wieder wachsen lassen. Denn
nur gemeinsam konnen wir das erwartete
Wachstum meistern.

Was muss also getan werden?

Es wird realistisch betrachtet nicht méglich
sein, die Westbahnstrecke zeitnah zu verdoppeln
oder die Autobahn Al erneut zu verbreitern.
Deshalb miissen wir die bestehende Infrastruk-
tur viel intelligenter nutzen. Die Bahntrassen
sind teilweise voll und haben keine Kapazitit mehr,
deshalb miissen wir mittels moderner Technologi-
en mehr aus der bestehenden Infrastruktur heraus-
holen - oder einfach die Rahmenbedingungen an
die Anforderungen anpassen.

Ist das Ihr wichtigster Wunsch an die Politik?
Das ist ein wichtiger Teil der Wiinsche an die
Politik. Sehr, sehr wichtig ist uns das Thema Sei-
denstrafle, da kénnten wir Geschichte schreiben.
Osterreich hat ja als Binnenland bekanntermafien
keine Hifen. Durch die Verlidngerung der Breitspur
gibt es jetzt die historische Chance, einen Hub nach
Asien, vor allem China, zu schaffen. Zum Gliick
wurde das auch von der Bundesregierung erkannt.

Kritiker des Projekts sehen in der Seidenstrafle
vor allem eine Ausdehnung der geopolitischen
Herrschaft Chinas.

Ach, das ist wie in den 90er Jahren, als alle Angst
vor den Japanern hatten. Ich kann mich nicht erin-
nern, dass hier dramatische Dinge geschehen sind.
Statt sich abzuschotten, ist es viel wichtiger, darauf
zu achten, dass Europa nicht den Anschluss an die
technologische Entwicklung verliert. Mit offenen
Grenzen und Unterstiitzung der Handelsstrome ist
mehr zu gewinnen als mit geschlossenen. Selbst im

Gute Bedingungen

Endausbau der Seidenstrafle wird deren Kapazitit
nur einen kleinen Prozentsatz der Warenstrome ab-
bilden kénnen, die zwischen Asien und Europa flie-
en. Aber die Verldngerung einer Achse bis in den
Grofiraum Wien wire gerade fiir Osterreich als
Drehscheibe der Warenstrome nach Osteuropa ein
sehr wichtiger Schritt.

»Austrian Logistics“ heif3t die neue Dachmarke
fiir die Branche. Was ist die Idee dahinter?

Osterreich hat im Bereich Logistik viel mehr zu
bieten, als wir darstellen. Es gibt hervorragende Be-
triebe und Speditionsdienstleister, es gibt die OBB
als Vorreiter in Europa als Giiterbahn, und auch in
den Bereichen Automation oder Prozesssteuerung
sind osterreichische Betriebe ganz vorne dabei -
aber alle diese Leistungen, all dieses Know-how,
présentieren wir nicht angemessen. Im Gegenteil:
International positionieren wir uns eher als Ver-
kehrsverhinderer. Dieser schlechte Ruf schreckt vie-
le internationale Unternehmen ab und schadet 6s-
terreichischen Betrieben. Dem wollen wir mit der
neuen Dachmarke entgegenwirken: Sie steht fiir
eine Logistik in Osterreich, die Begeisterung auslést
und das notwendige Umdenken fordert.

FOTO: WOLFGANG WOLAK



Welche Ziele verfolgt dieses neue Branding?
Erstens: international auf Osterreich aufmerk-
sam zu machen. Zweitens: die heimische Politik zu
bewegen und das Verstindnis der Bevélkerung fir
die Logistik zu fordern. Und drittens: potenzielle
Mitarbeiter fiir die Branche zu gewinnen. Logistik
ist ein wachsender Bereich mit groflen Chancen,
was sich leider noch nicht wirklich herumgespro-
chen hat. Wir stehen nicht an oberster Stelle bei den
Berufswiinschen junger Menschen.

Vor welchen Herausforderungen steht die Branche?
Die Digitalisierung ist eine grofie Herausforde-
rung - und gleichzeitig eine grofle Chance fur die
Branche. Die Chance ist, dass Logistik eine viel ho-
here Transparenz bekommen hat und noch bekom-
men wird. Damit wird nicht nur die ganze Dienst-
leistungspalette der Branche sichtbar, sondern das
Image wandelt sich auch vom ,,schmutzige Lkw*-
Image zu einem modernen, technologiegetriebenen
Business. Umgekehrt wird die Digitalisierung man-
chen Betrieben aber auch Schmerzen bereiten.

fiir Logistiker bringen Wertschipfung

olfram Senger-Weiss, Prsident des Zentralverbandes Spedition & Logistik

Der Onlinekunde erwartet zunehmend Same-
Day-Delivery zu einer bestimmten Uhrzeit. Ist
das iiberhaupt machbar?

Grundsitzlich ist fast alles machbar, aber es kos-
tet halt Geld. Das grof3e Problem ist, dass die On-
linehandler als Auftraggeber tiber die Dienstleistun-
gen entscheiden und nicht die Kunden. Das ist eine
ungesunde Dreiecksbeziehung und hat zur Konse-
quenz, dass die Bediirfnisse der Konsumenten nicht
immer abgebildet werden. Hinzu kommt, dass in
der Regel die Kosten der Zustellung nicht extra be-
preist, sondern von den Hindlern getragen werden.
Dadurch wird suggeriert, dass die Zustellung gratis
ist, was zu einem unsensiblen Umgang beim Leis-
tungswunsch fithrt. Der Kunde denkt, er kann ru-
hig jeden Tag etwas beim selben Shop bestellen, es
kostet ja nichts, auch wenn der Zusteller fiinfmal
die Woche kommt. Das widerspricht leider absolut
dem Nachhaltigkeitsgedanken.

Maut, Fahrverbote fiir Diesel: Ist das Umwelt-

thema die grofite Reibungsfliche der Branche?
Osterreich befindet sich in einer sensiblen Regi-

on, keine Frage. Aber wir werden die Warenstrome

nicht zum Verschwinden bringen, sie werden eher
starker. Das ist eine Konsequenz der Erfolge der
Wirtschaft, von denen wir alle profitieren.

Trotzdem wird die Branche eine Antwort auf
die Umweltthemen brauchen.

Die gibt es ja auch. Die technologische Entwick-
lung schreitet gewaltig voran. Die eingesetzten
Fahrzeuge waren noch nie so sauber wie jetzt. Beim
Euro-6-Motor ist die Luft, die hinten rauskommt,
oftmals sauberer als die, die vorne angesaugt wird.
Es ist die Aufgabe der Hersteller, immer effizientere
Motoren und Antriebe zu entwickeln.

Ist die Elektromobilitit die Losung?

Ich halte es fiir einen Fehler, dass die Politik so
stark auf E-Fahrzeuge setzt. Fiir die Zustellung in
Innenstadten sind sie sicher eine gute Alternative.
Aber wenn man ganz ehrlich die Kosten und den
okologischen Fuflabdruck fiir die Herstellung und
die Entsorgung der Batterien mit Dieselmotoren
vergleicht, ergibt sich ein kritisches Bild. Beziiglich

Kraftiibertragung und Energiedichte ist Diesel op-
timal. Wir sollten hier das Feld weiter 6ffnen. Es
wird einen Mix aus verschiedenen Antriebsformen
geben miissen, von Strom {iiber synthetische Treib-
stoffe bis zur Riickgewinnung von Energie beim
Fahren. Vor allem sollten wir uns nicht immer sel-
ber limitieren.

Was meinen Sie damit?

Wenn Lkw nur etwas linger sein diirften, kénn-
te der Euro-6-Motor besser verbaut und effizienter
betrieben werden. Ich wiinsche mir mehr Objekti-
vitdt bei der Bewertung der einzelnen Verkehrstra-
ger. Die Deutschen sind da sehr viel unkomplizier-
ter: Trotz anfinglicher Skepsis gegeniiber dem
Lang-Lkw hat man einen Test durchgefiihrt und
nachdem dieser erfolgreich war, diese Fahrzeuge
jetzt zugelassen. Es gibt dort auch bereits Teststre-
cken fiir autonomes Fahren. Das sind Beispiele, wie
man aus der bestehenden Infrastruktur mehr her-
ausholen kann. Leider stehen wir uns in Osterreich
da oft selber im Wege.

Was waren die Hauptaufgaben des Zentralver-
bandes in den vergangenen zwolf Monaten?

ins Land.
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Nachgefragt: Wolfram
Senger-Weiss im Gesprach
mit Wirtschaftsjournalist
Arne Johannsen

21 | BRANCHENREPORT | 2018

Diese Phase war stark durch die politischen Ver-
anderungen geprigt. Unser Bemiihen war es, den
Verband und die Themen der Branche entspre-
chend zu positionieren, was weitgehend auch ge-
lungen ist. Parallel dazu haben wir den Service fiir
unsere Mitglieder weiter ausgebaut, den Manage-
mentkurs zu Logistik 4.0. gestartet und gemeinsam
mit der Universitdt fiir Bodenkultur Wien einen
Elektro-Lkw in den Testbetrieb gebracht. Und das
sind nur einige Beispiele.

Was sind die Ziele fiir die kommenden Monate?

Jetzt geht es darum, auf eine Umsetzung der
im Regierungsprogramm angesprochenen The-
men zu dringen. Es ist wichtig, dass diese Vorha-
ben formuliert sind, noch entscheidender ist aber
deren Umsetzung. Also zum Beispiel die stirkere
Berticksichtigung von Logistik-Anliegen bei Fla-
chenwidmungen, die generelle Vereinfachung von
Genehmigungsverfahren oder auch ein Aufheben
der Benachteiligung bei der Fiskalverzollung. Hier
brauchen wir eine Regelung wie in Holland oder
zumindest Deutschland, wo nicht der Spediteur
haftbar und fiir das Eintreiben der Steuer zustin-
dig ist. Und natiirlich werden wir die neue Dach-
marke ,, Austrian Logistics* in die Breite tragen und
bekannt machen.

Wird die Nachfrage nach Logistikdienstleistun-
gen weiter steigen?

Der Trend ist eindeutig: Die Konsumenten ver-
langen immer individuellere Produkte. Das bringt
fiir die Produktion und auch die Logistik zusétzli-
che Komplexitit, aber auch Wachstum. Denn die
Anzahl der Sendungen wird zunehmen, auch wenn
sich die herkémmlichen Kennzahlen wie Tonnen-
kilometer einer Volkswirtschaft abflachen werden.
Auflerdem sind wir fiir Hersteller und Héndler das
Gesicht zum Kunden, was zusitzliche Dienstleis-
tungen ermoglicht.

Wie kann der Logistikstandort Osterreich noch
attraktiver werden?

Die ,Hardware®, also die Infrastruktur, ist sehr
attraktiv. Es gibt viele ausgezeichnete Betriebe, aber
diese brauchen Rahmenbedingungen, die es ihnen
moglich machen, gute Arbeit zu leisten. Ein Beispiel
sind flexiblere Arbeitszeiten oder auch die Bereit-
stellung von Logistikfldchen. Osterreich liegt beim
Onlinekauf von Waren aus dem eigenen Land im
EU-Vergleich sehr weit hinten, es wird viel in aus-
landischen Webshops bestellt. Das bedeutet: Oster-
reich braucht wieder mehr Wertschopfung im eige-
nen Land. Die heimische Logistikbranche bietet da-
fiir jedenfalls die notwendige Basis. (]
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Manager trimmen sich fit
fur LOGISTIK 4.0

Gratulation: Zum zweiten Mal haben

Fiihrungskrafte den Kompaktkurs
.Logistik 4.0" erfolgreich absolviert

und mit einem Management-Zertifikat

abgeschlossen. Ein Fitnesskurs fiir
die Herausforderungen von morgen.

anager lernen nie aus. Die Megatrends
MGlobalisierung und Digitalisierung be-

wirken massive Verdnderungen in der
Speditionswirtschaft. Fithrungskrifte wollen und
miissen sich und ihr Unternehmen fiir den Wandel
wappnen. Die Logistikbranche erlebt derzeit einen
gravierenden Wandel, weil es langst nicht mehr al-
lein darum geht, den physischen Transport von Gii-
tern zur richtigen Zeit auf dem richtigen Weg ab-
zuwickeln, sondern weil Logistiker heute auch die
Informationslogistik beherrschen miissen.

Digitale Geschaftsmodelle gefragt
Speditionsunternehmen brauchen im Hintergrund
eine hochefhiziente IT, um die physischen Prozesse
professionell abwickeln zu konnen. Digitale Ge-
schiftsmodelle im Unternehmen zu entwickeln,
stellt an das Management oft grof3e Anforderungen,
und die Fithrungskrifte miissen motiviert sein, die-
se Veranderung in ihren Unternehmen gemeinsam
mit ihren Mitarbeitern zu gestalten. Hiufig gibt es
in den Firmen eine gewisse Zuriickhaltung gegen-
iiber den sich rasant veraindernden Rahmenbedin-
gungen. Um Zuriickhaltung in Offenheit und Lern-
bereitschaft umzudrehen, braucht es qualifizierte
Weiterbildung.

Hier bietet der Zentralverband Spedition & Lo-
gistik gemeinsam mit Univ.-Prof. Sebastian Kum-
mer, Vorstand des Instituts fiir Transportwirtschaft
und Logistik an der Wirtschaftsuniversitit Wien,
den anspruchsvollen Kompaktkurs ,,Logistik 4.0
Management Certificate” an. ,,Hochkaritige Vor-
tragende und praxisnahe Lehrinhalte bieten opti-
malen Nutzen fiir die Entwicklung von Logistik-

konzepten von morgen im eigenen Unternehmen®,
betont Kummer. Diese Weiterbildung, organisa-
torisch und inhaltlich auf Fithrungskrifte zuge-
schnitten, fand in zwei Blocken am 13. und 14. so-
wie am 27. und 28. April 2018 an der WU Wien
statt.

Best-Practice-Beispiele als Anregung

Der Kurs ,,Logistik 4.0 Management Certificate®
gibt den Managern die Moglichkeit, sich intensiv
mit wesentlichen Management-Fragestellungen zu
befassen. Durch Best-Practice-Beispiele und ver-
schiedene Tools werden Geschiftsmodelle iiber-
priift und Ideen fiir neue initiiert. Die Nutzung
neuer Technologien steht inhaltlich genauso im
Mittelpunkt wie Fragen der Organisations- und
Personalentwicklung. Peter Umundum, Ressort-
verantwortlicher Supply Chain Management und
Mitglied des Prisidiums des Zentralverbandes Spe-
dition & Logistik, zeigt sich zufrieden: ,Gemeinsam
mit Prof. Kummer ist es uns gelungen, das erste Lo-
gistik-4.0-Management-Certificate im deutschspra-
chigen Raum aufzusetzen.“ Durch das ,, Internet der
Dinge® mutieren Logistiker zusehends zu einer ver-
langerten Werkbank ihrer Kunden. ,,Erfolgreiche
Logistiker punkten heute mit Know-how und krea-
tiven Losungen, die tief in die Supply Chain wirken’,
ist Umundum felsenfest {iberzeugt. (]

Hochkaratige
Vortragende
und praxisnahe
Lerninhalte
bieten opti-
malen Nutzen.

Prof. Sebastian Kummer
Vorstand Institut fiir Transport-

wirtschaft und Logistik, WU Wien
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@ INTERVIEW

»Image der Logistik
verbessern”

Logistik aus Osterreich soll zu einem Qualitiits-
begriff werden. Das ist dem Verkehrsministerium
und dessen Logistikbeauftragtem FRANZ
SCHWAMMENHOFER ein grofies Anliegen.
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Herr Schwammenbhéfer, Sie sind seit 2015 der
Logistikbeauftragte im Verkehrsministerium
und koordinieren zwischen dem Ministerium
und der Logistikwirtschaft. Was sind die Logis-
tik-Themen fiir 2018?

Franz Schwammenhdifer: Die Présentation der
Dachmarke ,,Austrian Logistics“ und der dsterrei-
chische Logistik-Indikator sind zwei der Hauptthe-
men. Bei der Entwicklung des Indikators, der fiir
ein aussagekriftiges Kennzahlensystem steht, haben
wir alle bekannten internationalen Indikatoren be-
riicksichtigt und daraus einen fiir Osterreich rele-
vanten Indikator entwickelt, der kiinftig fiir Regio-
nen eine reprisentative und objektive Grundlage
far die Standortbestimmung und gleichzeitig auch
fur die Ableitung von Handlungsempfehlungen hin-
sichtlich der regionalen Logistik darstellt. Bei der
Entwicklung dieses Indikators haben wir nicht nur
die Wiinsche und Anregungen aus der Logistikwirt-
schaft, sondern auch aus Handel, Industrie und Ge-
werbe beriicksichtigt. Ich denke, dass dieser Indi-
kator fir die weitere Entwicklung des Logistik-
standorts hilfreich ist, auch hinsichtlich der Ab-
schatzung der Wirksamkeit getétigter Mafinahmen.
Geplant ist ndmlich eine zeitliche Taktung der Er-
hebungen und der Auswertung von zwei Jahren. Die
Dachmarke ,, Austrian Logistics“ ist eine Wort- und
Bildmarke als gemeinsame Entwicklung von Inter-
essensvertretern und Verbdnden der heimischen
Logistikbranche, bei der wir die Koordination tiber-
nommen haben. Mit der Marke wollen wir die Leis-
tungsfihigkeit der Osterreichischen Logistikbranche
in Offentlichkeit, Politik und Gesellschaft sowohl
national als auch international deutlicher sichtbar
machen und vermitteln, wofiir Logistik steht.

Die neue Regierung hat ein ambitioniertes Pro-
gramm vorgelegt, in dem Verkehr und Logistik
im Fokus stehen. Welche Rolle kommt Thnen
bei der Umsetzung zu?

Es ist erfreulich, wir prominent der Themenbe-
reich Logistik im gegenwirtigen Regierungspro-
gramm verankert ist — in den meisten bisherigen
Programmen, zumindest auf Bundesebene, fand die
Logistik kaum Erwihnung. Das zeigt die Bedeutung
dieses Sektors, der nicht allein auf den Giiterverkehr
beschrinkt ist, sondern auch wichtige Bereiche wie
Raumordnung und Wirtschaftsstandort Osterreich
einschlief3t. Dass dieses Thema im Regierungspro-
gramm adressiert ist, unterstreicht das politische
Bewusstsein, und wir werden die Umsetzung der
Mafinahmen mit voller Kraft begleiten.

Im Regierungsprogramm wird die Einbindung
von Osterreich in das Projekt Seidenstrafle ex-
plizit niedergeschrieben. Wie realistisch ist der
Bau der Breitspur-Bahnstrecke von der Slowa-
kei bis nach Wien?

Unterscheiden wir: Die neue Seidenstrafie ist ei-
ne von China ins Leben gerufene Initiative, unter
anderem mit dem Ziel, Asien und Europa wirt-
schaftlich enger miteinander zu verbinden. Die
Schaffung neuer Giiterverkehrswege ist dabei ein
Aspekt. Das Projekt zur Verlangerung des 1520-Mil-
limeter-Bahnsystems in den Raum Wien/Bratislava
ist ein Vorhaben von Russland, der Ukraine, der
Slowakei und Osterreich. Vordergriindig ist es ein
Infrastrukturprojekt, aber es ist auch ein Projekt,
das dazu dient, den Verkehrstriger Bahn auf dieser
Achse des globalen Warenaustauschs zwischen Eu-
ropa und Asien stirker ins Spiel zu bringen. Prog-
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nosen zufolge ist auf der Schiene auf dieser Achse
mittelfristig ein Volumen von 20 Millionen Tonnen
pro Jahr gegeben. Uber die geplante Breitspurver-
bindung wiirde in Wien eine leistungsfidhige Ver-
bindung zum TEN-Netz in Europa hergestellt, wo-
von natiirlich auch Osterreich und die Region pro-
fitieren. Die technische Machbarkeit ist verifiziert,
was noch geklirt werden muss, ist die Finanzierung,
wobei derzeit mit rund 6,5 Milliarden Euro an rei-
nen Baukosten zu rechnen ist. In Betrieb gehen
konnte die Strecke im Jahr 2033. Anzumerken ist,
dass das Projekt natiirlich auch eine standortpoliti-
sche Bedeutung hat.

Gemeinsam mit dem Zentralverband Spedition
& Logistik, weiteren Stakeholdern und den So-
zialpartnern hat das Verkehrsministerium auf
Basis des Gesamtverkehrsplans einen 117 Punk-
te umfassenden Mafinahmenkatalog erarbeitet
mit dem Ziel, dass der Logistikstandort Oster-
reich attraktiv bleibt. Welche Mainahmen wur-
den bisher in die Praxis umgesetzt?

Von diesem ambitionierten Programm wurde et-
wa die Halfte zur Génze bzw. teilweise umgesetzt.
Alle an diesem Programm beteiligten Partner ha-
ben vereinbart, dass wir den Mafinahmenkatalog
daher jetzt insbesondere um jene Themenbereiche
erginzen, die bisher wenig oder gar nicht bertick-
sichtigt worden sind. Denken Sie nur an die Digi-
talisierung mit ihren vielfiltigen Facetten, insbe-
sondere fiir den Warenaustausch und die Logistik.
Die bisherige Form der Zusammenarbeit behalten
wir bei, doch werden wir die bisherige strikte Ver-
kehrstragerorientierung tiber Bord werfen. Kiinftig
wollen wir verkehrstrigeriibergreifende Mafinah-
menansitze forcieren und der Gestaltung der ur-
banen Wirtschaftsverkehre grofieres Augenmerk
schenken. Hier bieten sich nicht nur, was Systeme
und Prozesse betriftt, entsprechende Schwerpunkte
an, sondern insbesondere auch, was die Flichen be-
trifft. Auch das findet sich tibrigens im Regierungs-
programm. Wir haben uns in Europa umgesehen,
welche Losungen es gibt, und dabei haben wir ei-
nige Beispiele bei unseren Nachbarn gefunden, wie
gut strukturiert und durchdacht dort Logistik - was
Flichen betriftt — gestaltet wird. An diesen Konzep-
ten wollen wir uns orientieren und sie auf dsterrei-
chische Verhiltnisse iibertragen.

Der Koordinator: Franz
Schwammenhofer ist im
Ministerium die Dreh- oI o
saneI?;:"Zl‘l,stgﬂin :;eomik Logistikwirtschaft. Inwieweit kann Thr Ministe-

und Logistikbranche. rium diese Entwicklung politisch begleiten? >

Die Digitalisierung erfasst im grofen Stil die
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ES ist erfreulich,
wie prominent
das Thema
Logistik im
Regierungs-
programm
verankert ist.”

Franz Schwammenhéfer
Logistikbeauftragter

im bmvit
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Hier gibt es einige Hebel, denn gerade die Logis-
tikbranche ist von der Digitalisierung im grofen
Stil betroffen. Das Regierungsprogramm will ent-
sprechende Rahmenbedingungen schaffen, und wir
werden in diesem Jahr gemeinsam mit den Partnern
in der Logistikwirtschaft einige Schwerpunkte set-
zen, beispielsweise die lingst fillige Einfithrung des
elektronischen Frachtbriefs in Osterreich.

Im Regierungsprogramm werden fiir den Ver-
kehrsbereich Entbiirokratisierung, mehr Ver-
kehrssicherheit oder neue Mobilitédtsformate
angekiindigt. Wo sehen Sie Handlungsbedarf,
um die Logistikwirtschaft wirtschaftlich zu
starken?

In allen Ministerien werden gegenwirtig die vor-
handenen Rechtsmaterien und Gesetzeswerke auf
den Priifstand gestellt. Dies betrifft Grundsitzliches
ebenso wie die Inhalte im Detail. Dementsprechend
werden die Materien derzeit dahingehend gepriift,
ob sie beispielsweise deutlich tiber EU-Vorgaben
bzw. den intendierten Regelungszweck hinausge-
hen. Die Fiden laufen hierbei beim Bundesminis-
terium fiir Verfassung, Reformen, Deregulierung
und Justiz zusammen.

Ohne Fachkriifte lisst sich keine gute Logistik
machen. Was kann das Verkehrsministerium
dazu beitragen, um dem drohenden Lkw-
Fahrer- und Fachkriftemangel in der Trans-
portwirtschaft entgegenzuwirken?

Die Logistikwirtschaft ist sehr wichtig in diesem
Land, und bei der Diskussion tiber den Fachkrifte-

mangel sollte eins bedacht werden: Diese Branche
ist in den vergangenen Jahren teilweise signifikant
gewachsen, was Umsatz, Volumen und Beschifti-
gung betrifft. Das Klagen in der Branche iiber den
Fachkriftemangel hangt also wohl auch mit der
steigenden Nachfrage in diesem Sektor zusammen.
Die Moglichkeiten eines Verkehrsministeriums sind
hier durchaus beschrinkt. Faktum ist aber auch:
Die Logistikbranche hat ein Wahrnehmungs- und
Imageproblem. Dem wollen wir begegnen, mit
Aktivititen wie der eingangs angesprochenen
Dachmarke sowie mit Aus- und Weiterbildungs-
inhalten wie unserer Webplattform RETrans, wo
Lehrende ebenso wie Lernende und Berufseinstei-
ger fachlich fundiertes Lernmaterial vorfinden.
In diesem Jahr werden wir RETrans mit englisch-
sprachigen Inhalten anreichern und die Inhalte ver-
vollstindigen.

Das Thema Raumordnung brennt der Logistik-
wirtschaft stark unter den Nigeln. Wie lassen
sich die Lebensriume der Menschen mit den
Interessen der Logistikwirtschaft unter einen
Hut bringen?

Die Lebensrdume der Menschen mit den wirt-
schaftlichen Bediirfnissen der Logistik in Einklang
zu bringen, wird zusehends schwieriger. Zu beob-
achten ist eine steigende Abwehrhaltung gegeniiber
moglichen Einschrinkungen der Lebensrdume sub-
jektiv oder objektiv betroffener Anrainer durch
wirtschaftliche T4tigkeiten. Zieht der Lebensmittel-
héndler ums Eck die Rollldden hoch, ist der Friede
mit den Bewohnern im Haus oft schnell dahin. Wo-
mit wir wieder beim Thema Bewusstseinsschaffung
fir die notwendigen Prozesse und Dienstleistungen
der Wirtschaft sind ...

In Ihrer Funktion haben Sie einen grofien Uber-
blick iiber Transport und Logistik, tauschen
sich mit Fachkollegen in anderen Lindern und
Ministerien aus und kénnen so vergleichen. Wie
wird Osterreichs Logistikwirtschaft ,,drauflen
in der Welt“ wahrgenommen?

Die Logistikwirtschaft als Ganzes wird draufien
in der Welt so gut wie gar nicht wahrgenommen.
Die Wahrnehmung entsteht meist durch Erfahrun-
gen mit konkreten Osterreichischen Logistikunter-
nehmen. Daher ist es wichtig und gut, dass wir mit
unserer gemeinsamen Marke nicht nur in Oster-
reich, sondern tiber die Grenzen hinweg das Be-
wusstsein fiir diese wichtige und leistungsfihige
Branche schaffen.
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MAGAZIN

LANDVERKEHRE EUROPA

STRASSE & SCHIENE

Mehr Lkw auf den Rollenden LandstraRen

Auf den von den Osterreichischen Bundesbahnen angebotenen Rol-
lenden LandstraRen (Rola) wurden im vergangenen Jahr 2017 knapp
mehr als 190.000 Lkw transportiert, um 0,7 Prozent mehr als im
Jahr zuvor. Bei ndherer Betrachtung der Zahlen fallt auf, dass zum
Wachstum primdr die zwei auf der Brennerroute verkehrenden Rola
zwischen Worgl und Brennersee bzw. Worgl und Trento in Italien
beigetragen haben. Hier wurden mit 40 Rola-Ziigen tdglich beina-
he 160.000 Lkw huckepack genommen, die Auslastung der Ziige lag
bei 85 Prozent, der Zuwachs im Vergleich zu 2016 bei vier Prozent.
Auf den Rola-Verbindungen von Salzburg nach Triest und von Wels
nach Maribor ging das Volumen um 13 Prozent zuriick. Gut ange-
nommen wurden hingegen die Ziige von Wels nach Triest fiir nicht kranbare Sattelauflieger, die mit
dem sogenannten ISU-Zug zwdlfmal taglich befordert werden und 2017 mit 15.000 Einheiten um

16 Prozent mehr Volumen auf die Schiene brachten. Die Auslastung der Ziige lag hier bei 89 Prozent.
ISU steht fiir ,,innovativer Sattelauflieger-Umschlag", dabei werden die Auflieger mit einer von den
0BB kreierten Umschlagseinrichtung zwischen Schiene und StraBe umgesetzt. Das tigliche Gesamt-
angebot der Rola lag im Vorjahr bei 48 Rola-Ziigen und 12 ISU-Ziigen.

TUNNELSYSTEM

Schweiz verlagert Giitertransport unter die Erde

In der Schweiz will man die Logistik unter die Erdoberflache verbannen. Gelingen
soll das mit dem Projekt ,,Cargo sous terrain", hinter dem namhafte Schweizer und
internationale Firmen stehen. Mit Unterstiitzung der Berner Regierung tiiftelt eine
Projektgruppe seit 2011 still, aber hochprofessionell an Planen fiir ein unterirdi-
sches Giiterverkehrsnetz. ,,Cargo sous terrain" heift tibersetzt ,,Fracht unter der
Erde" und ist ein Projekt, bei dem es um ein ausgekliigeltes Tunnelsystem von
Ziirich nach St. Gallen, Luzern, Thun, Genf, Bern und Basel geht, das wichtige
Logistik- und Einkaufszentren unterirdisch auf der Schiene miteinander verbindet.
Dabei werden bestehende Infrastrukturen in das System eingebunden, sodass kein
zusatzlicher Landverbrauch notwendig ist. Das Prinzip ist dasselbe wie bei einem automatischen
Fordersystem: In den Tunneln verkehren selbstfahrende, unbemannte Transportfahrzeuge, die
an den dafiir vorgesehenen Rampen automatisch Ladungen aufnehmen und abgeben kdénnen.
Die Giiter werden vorwiegend in festen Einheiten wie Paletten oder Gitterboxen mit einer
Geschwindigkeit von 20 bis 30 km/h durch die Tunnel bewegt.
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DEUTSCHLAND

Griines Licht fiir 740 Meter lange Ziige

Fiir Unternehmen, die ihre Giiter mit der Bahn transportieren lassen, brechen in
Deutschland bessere Zeiten an: Die Giiterziige sollen kiinftig 74,0 Meter lang sein und

damit wirtschaftlicher auf die Strecke gebracht werden. Derzeit erreicht nur jeder zehnte

Giiterzug in Deutschland die EU-Standardldange von 740 Metern. Bevor die Ziige langer werden kon-
nen, miissen noch infrastrukturelle Engpdsse beseitigt werden. Nach der positiven ministeriellen
Entscheidung rechnen Bahnen wie beispielsweise DB Cargo, SBB Cargo International, die Hamburger
Hafenbahn oder Lokomotion mit Verlagerungen des Giiterverkehrs im groBen Stil auf die Schiene.
Von der Politik fordern die Bahnmanager eine raschere Gangart bei der Aufwertung des deutschen
Bahnnetzes. Zurzeit wird die heutige europdische Standard-Zugldange von 740 Metern auf vielen
Strecken in Deutschland nicht erreicht. Wegen Netzbeschrankungen verkehren derzeit nur elf Pro-
zent der Giiterziige in normaler Lange. Berlin kalkuliert den Aufwand fiir die Beseitigung aller Netz-

engpadsse auf 405 Millionen Euro.
SATTELAUFLIEGER

Neue Euronorm EN 16973
sorgt fiir Klarheit

Seit Beginn 2018 sorgt die europdische Norm 16973 fiir
mehr Klarheit bei intermodalen Sattelaufliegern. Diese
Norm definiert fiir kranbare Auflieger den groRtmaogli-
chen Hiillraum, wichtige Abmessungen, Ausriistungsteile
und technische Anforderungen. Der Norm-Hiillraum
beriicksichtigt unter anderem die in den letzten Jahren
entwickelten und bereits in groRerer Stiickzahl beschaff-
ten Megatrailer-Taschenwagen, die unter den Typ-
bezeichnungen T3000, TWIN und T5 bekannt sind. Damit
stehen fiir die neuen Trailer, die jetzt nach EN 16973 ge-
baut werden, bereits die passenden Waggons in groRer
Stiickzahl fiir den Betrieb zur Verfiigung. Fiir die Weiter-
entwicklung der Taschenwagen-Technik liefert die neue
EN 16973 die Mindestanforderungen fiir die Abmessungen
des Hiillraums. Fazit: Der Waggon richtet sich nach dem
Trailer. Der Vorteil fiir die Spediteure: Kranbare Auflieger
nach EN 16973 sind fiir einen langen Zeitraum universell
auf jeden mo-

dernen Ta-

schenwaggon

verladbar. A

i

DRY PORT FURNITZ

Karnten will sich logistisch profilieren

Im Interreg-Programm Italien—0sterreich sind einige Pro-
jekte genehmigt worden, die auch direkt das Land Karn-
ten betreffen. Eines der Projekte nennt sich Smartlogi:
Mit von der Partie sind das Land Kdrnten und die italie-
nischen Regionen Friaul-Julisch-Venetien und Venetien,
im Fokus steht dabei die Logistik. Smartlogi (Intelligente
und nachhaltige grenziiberschreitende Logistik) behan-
delt den Ausbau der operativen und institutionellen Zu-
sammenarbeit beziiglich nachhaltiger, intermodaler Gii-
terverkehrsmoglichkeiten auf technischer und Verwal-
tungsebene. Das Projekt macht den intermodalen Verkehr
wettbewerbsfdhiger, dadurch wird die Verkehrsverlage-
rung auf nachhaltigere Verkehrsformen begiinstigt. Auch
der Umweltschutz wird im gesamten Programmgebiet
unterstiitzt. Partner ist das Logistik Center Austria Siid,
das Karnten als kiinftigen Dry Port Flirnitz prasentiert.
Das Logistikzentrum Fiirnitz liegt an der Tauern- und

der Baltisch-Adriatischen Achse und mdchte sich unter
anderem als ,,trockener Hinterlandhafen" fiir den belgi-
schen Hafen Antwerpen profilieren. Acht Prozent des
aktuellen Osterreich-Volumens via Antwerpen rollen auf
der Schiene von und nach Osterreich, kiinftig sollen es
20 Prozent sein, wovon Fiirnitz profitieren soll.
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Europa ist in BEWEGUNG

Ambitionierte Agenda: Die EU will bis 2050 den Verkehr
umweltfreundlicher, sicherer, digitaler und nutzerfreundlicher
gestalten. Die Basis bilden zwei MaBnahmenpakete, die den Weg zu
mehr Wettbewerbsfahigkeit und zur Reduktion der C0,-Emissionen
im gesamten Verkehrsbereich vorzeichnen.

Steuerfrau: EU-Verkehrs-
kommissarin Violeta Bulc will
dem Verkehr in Europa einen
gewaltigen Modernisierungs-
schub verpassen.
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erkehr und Mobilitdt sind fir Europas

\ / Wirtschaft und Wettbewerbsfihigkeit es-
senziell. Damit Europa nicht gegeniiber

den grofien Volkswirtschaften China und Amerika
ins Hintertreffen gerit, hat die EU-Kommission im
vergangenen Jahr unter dem Titel ,,Europa in Be-
wegung” gleich zwei grofie Mafinahmenpakete fiir
die Mobilitat und die umweltfreundliche Ausrich-
tung des Verkehrs in Europa prisentiert. ,,Europa
in Bewegung" steht fiir eine Reihe von Initiativen,
mit denen die Verkehrssicherheit in der EU verbes-
sert, eine gerechtere Mauterhebung geférdert, CO,-
Emissionen, Luftverschmutzung und Verkehrs-
tiberlastung verringert und der Verwaltungsauf-

EU hat die Chance,

wand fir Unternehmen beispielsweise in der
Logistikbranche deutlich und vor allem nachhaltig
reduziert wird. Illegale Beschiftigung soll bekdmpft
sowie angemessene Bedingungen und Ruhezeiten
fiir die Arbeitnehmer gewéhrleistet werden.

Bis 2050 sollen die CO,-Emissionen um 170 Mil-
lionen Tonnen pro Jahr gesenkt werden. Das wire
so viel, wie Osterreich und Griechenland derzeit
pro Jahr produzieren. Auf Basis 2021 sollen bis 2030
die Schadstoffemissionen von Pkw und kleinen Lkw
um 30 Prozent sinken.

Es ist heute traurige Realitét: Taglich verlieren
auf den Straflen der 28 EU-Staaten 70 Menschen
durch Verkehrsunfille ihr Leben. Pro Jahr sind auf
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dem EU-Straflennetz 25.500 Verkehrstote zu bekla-
gen, dazu kommen noch rund 135.000 Personen,
die bei Unfillen schwer verletzt werden. ,,Bis zum
Jahr 2030 haben wir uns zum Ziel gesetzt, die Zahl
der Verkehrstoten zu halbieren®, kiindigt EU-Ver-
kehrskommissarin Violeta Bulc an.

Relativ gute Lkw-Bilanz

Das ist ein ambitioniertes Ziel, erscheint aber rea-
listisch, wenn auch politisch ,,top-down® alles un-
ternommen wird, damit weniger Menschen durch
Unfille auf den Straflen sterben. Die Unfille mit
Toten und Verletzten verursachen 100 Milliarden
Euro pro Jahr an volkswirtschaftlichen Folgekosten.
Osterreich steht mit 49 Verkehrstoten pro eine Mil-
lion Einwohner relativ gut da. Bemerkenswert in
diesem Kontext ist, dass der Prozentanteil der Lkw,
die bei todlichen Verkehrsunfillen involviert sind,
relativ gering ist. Er liegt bei rund sechs Prozent in
den EU-Staaten und zeigt eine stabile Entwicklung,
trotz steigendem Lkw-Verkehr.

Um die Straflen sicherer zu machen, muss an
zahlreichen Schrauben gedreht werden. Das be-
ginnt bei der Infrastruktur, setzt sich fort bei den
gesetzlichen Rahmenbedingungen und Sanktions-
mafinahmen sowie den technischen Sicherheitsaus-
stattungen in den Fahrzeugen und miindet in einer
noch intensiveren Ausbildung der Fahrzeuglenker,
ob sie nun am Steuer eines Pkw oder Lkw sitzen.

Zentraler Erfolgsfaktor ist die EU-weite Giiltig-
keit gemeinsam definierter Sicherheitsstandards.
Ein Beispiel dazu: Seit Mirz 2018 miissen alle neu-
en Pkw mit dem E-Call-Sicherheitssystem ausge-

sollen dazu beitragen, die soziookonomischen Kos-
ten des Verkehrssektors zu senken, die beispielswei-
se durch die in Staus vergeudete Zeit, Unfille im
Straflenverkehr mit Toten und Schwerverletzten
und durch Gesundheitsrisiken aufgrund der Um-
welt- und Larmbelastung entstehen, und gleichzei-
tig den Bediirfnissen der Biirger, der Unternehmen
und der Umwelt gerecht werden.

Die Mobilitét in Europa ist ein Bereich, in dem
iiber elf Millionen Menschen direkt beschéftigt
sind. Dieser Bereich erlebt derzeit intensive techni-
sche, wirtschaftliche und gesellschaftliche Umwal-
zungen. Stichworter sind hier Digitalisierung, dis-
ruptive Geschiftsmodelle, Blockchain, 3D-Druck,
Markteinstieg von innovativen Start-up-Unterneh-
men. Die Strategie ,,Europa in Bewegung® dient
langfristig dem groflen Ziel, die Herausforderungen
der Gegenwart als Chance fiir die Zukunft zu be-
greifen, bis 2025 eine durch Intelligenz, soziale Ge-
rechtigkeit und Wettbewerbsfihigkeit geprigte Mo-
bilitit hervorzubringen.

Weniger Verwaltungsaufwand

Die EU wird diesen Wandel durch gezielte Vor-
schriften und flankierende Mafinahmen, auch fiir
Infrastrukturinvestitionen, Forschung und Innova-
tion, vorantreiben. Damit wird sichergestellt, dass
in Europa die im Hinblick auf Umweltfreundlich-
keit, Vernetzung und Automatisierung besten Mo-
bilitatslosungen, Verkehrsausriistungen und Fahr-
zeuge entwickelt, angeboten und hergestellt werden.
Flankiert wird die Strategie von acht Legislativini-
tiativen, die sich speziell mit dem Straflenverkehr

die Fiihrung beim modernen Verkehr zu iibernehmen.

Violeta Bulc, EU-Verkehrskommissarin

stattet sein. Es 16st Alarm aus, sobald das Fahrzeug
in einen Unfall involviert ist. 50 Prozent aller ge-
fahrlichen Unfille passieren auf zehn Prozent des
EU-Straflennetzes. Diese neuralgischen und gefahr-
lichen Strecken zu entschirfen, tragt ebenso zur
Verkehrssicherheit bei wie das Verbot des Alkohol-
verkaufs an Tankstellen.

Verkehrskommissarin Bulc ist iiberzeugt: ,,Die
EU hat die einzigartige Gelegenheit, nicht nur in
Europa, sondern weltweit die Fithrung bei der Mo-
dernisierung des Strafenverkehrs zu iibernehmen.
Unsere Reformen bilden das Fundament fiir stan-
dardisierte, digitale Losungen, gerechtere soziale
Bedingungen und durchsetzbare Marktregeln.“ Sie

befassen. Auf diesen Sektor kommt es besonders an,
da in ihm einerseits fiinf Millionen Menschen di-
rekt beschiftigt sind und er andererseits fast ein
Fiinftel der Treibhausgasemissionen der EU verur-
sacht. Die Vorschlége zielen auf eine bessere Funk-
tionsweise des Marktes beispielsweise fiir den Lkw-
Giiterverkehr und eine Verbesserung der Sozial-
und Beschiftigungsbedingungen der Arbeitnehmer
ab. Hier soll die Durchsetzung verstarkt, illegale Be-
schiftigungspraktiken bekampft, der Verwaltungs-
aufwand fir Unternehmen verringert und die be-
stehenden Vorschriften, beispielsweise die Anwen-
dung der nationalen Mindestlohngesetze, prazisiert
werden.
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Die Digitalisierung der Logistik
Mit den Innovationen von Kiihne + Nagel in
die Zukunft

Kithne + Nagel App

Mit der neuen Kiihne + Nagel App kdnnen Sie
lhre Sendungen von (berall (iberwachen und
den Status jederzeit abrufen. Zudem erhalten
Sie eine Nachricht, wenn Anderungen oder
Aktualisierungen der Lieferung auftreten.

KN

KN  FreightNet st eine vollkommen
digitalisiertes Logistik-Tool fiir See- und
Luftfracht. In nur wenigen Klicks kénnen Sie
ubersichtlich Angebote einholen, buchen
und Ihre Sendungen verfolgen.

KUHNE+NAGEL

KN

KN Login ist unser einzigartiges Tool, mit
dem Sie von Uberall jederzeit Ihre Sendungen
im Blick haben - entlang der gesamten
Lieferkette. So kénnen Sie kritische Prozesse
24 /7 iberwachen und steuern.

Sea Explorer

Das OnlineTool Sea Explorer ermdglicht
lhnen, samtliche Direktverbindungen des
blue anchor Seefrachtnetzwerks tbersichtlich
anzusehen und nach den wichtigsten Kriterien

zu filtern.
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Transporte: EU

plant neue

RAHMENBEDINGUNGEN

Die EU-Kommission hat das Ziel, durch neue, einheitliche

Regeln eine faire Konkurrenzsituation beim Giiterverkehr zu erreichen.

Das Ergebnis ist umstritten.

alter Konzett, Ressortleiter
Landverkehre im Zentralver-
band Spedition & Logistik,

sieht die bisherigen Bemithungen der
Kommission kritisch, ,weil unterschied-
liche EU-Nationalstaaten weiterhin un-
terschiedliche Rechtsauslegungen vor-
nehmen werden und ein ungleicher Wett-
bewerb bestehen bleiben wird®
Prognosen zufolge wird der Giiter-
transport auf der Strafle bis zum Jahr
2050 um 60 Prozent steigen und bis dahin
die Hilfte aller Waren in der EU auf der
Strafle befordert werden. Faire Rahmen-
bedingungen fiir die Speditions- und Lo-
gistikwirtschaft zu schaffen ist angesichts
des wettbewerbsintensiven Umfelds drin-
gend geboten. Die EU verfolgt mit ihrer
Strategie ,,Europa in Bewegung® Initiati-
ven, um bei den besonders aktuellen The-
men wie Kabotage, Entsenderegelungen,
Lenk- und Ruhezeiten fiir Lkw-Fahrer oder Min-
destlohnen klare Verhiltnisse zu schaffen.

Bald fiinf Tage erlaubt

Die Kabotage betrifft die Spediteure und Frichter
in Osterreich besonders: Ausldndische Lkw bringen
Fracht nach Osterreich und kénnen im Anschluss
daran innerhalb Osterreichs weitere Transporte
durchfithren. Bisher waren nach EU-Recht inner-
halb einer siebentégigen grenziiberschreitenden Be-
forderung drei weitere Giitertransporte innerhalb
Osterreichs erlaubt. Nach den Vorstellungen der EU
sollen kiinftig innerhalb von fiinf Tagen einer
grenziiberschreitenden Beforderung unbegrenzte
Kabotagefahrten erlaubt werden.

Der unglei-
che Wettbe-
werb wird
bestehen
bleiben.

Walter Konzett
Présidiumsmitglied und
Ressortleiter Landverkehre Europa

Im Mirz 2016 schlug die EU eine Uber-
arbeitung der Modalititen bei der Entsen-
dung von Arbeitnehmern vor. Nach der An-
kiindigung folgt jetzt der Vorschlag: Fiir
den grenziiberschreitenden Verkehr (von
Mitgliedsstaat A nach Mitgliedsstaat B)
schldgt die EU vor, Lkw-Fahrer als entsand-
te Arbeitnehmer zu betrachten, wenn sie
sich mindestens drei Tage innerhalb eines
Kalendermonats auf dem Hoheitsgebiet ei-
nes Mitgliedsstaats aufhalten. Die Kabotage
gilt ab Tag 1 als Entsendung von Arbeitneh-
mern - unabhingig von ihrer Dauer.

Zusitzliche Haftungsrisiken

Walter Konzett bewertet die bisherigen Vor-
schldge als mangelhaft, ,weil durch die neu-
en Regelungen ein Verwaltungsmoloch ent-
steht, der zusitzliche Haftungsrisiken fiir
den Spediteur entstehen ldsst®. Nachweise
tiber die rechtskonforme Einhaltung von 28
nationalen Mindestlohnstandards sind vom Spedi-
teur/Transporteur zu erbringen.

Ein Spediteur, der EU-weit Transporte organi-
siert, wird zukiinftig einem nicht kalkulierbaren
Haftungsrisiko unterzogen, wenn eingesetzte Gii-
terbeforderer - trotz gegenteiliger schriftlicher Ver-
einbarungen — Mindestldhne nicht bezahlen. Der
Lkw-Fahrer kann sich den finanziell potentesten
Partner entlang der Supply Chain fiir eine Klage
aussuchen. Die unterschiedlichen nationalen steu-
erlichen Lkw-Belastungen haben in der Vergangen-
heit dazu gefiihrt, dass dsterreichische Lkw-Flotten
ausgeflaggt wurden, um wettbewerbsfahig bleiben
zu konnen. ,,Daran dndert die vorgeschlagene Neu-
regelung nichts®, bedauert Walter Konzett.
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EU-Maut: Schluss mit
dem FLECKERL-TEPPICH

Die EU forciert die Einfiihrung eines einheitlichen

elektronischen Mautsystems, das iiber alle Lander

Baustelle Maut: Noch rech-
net jedes Land anders ab.
Das will die EU jetzt andern.
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hinweg einfach abzurechnen ist.

ie Mautsysteme in den einzelnen EU-Staa-
D ten unterscheiden sich derzeit sehr deut-

lich voneinander. Die Abrechnungsmodi
koénnen kaum unterschiedlicher sein und sind fiir
die Logistikbranche mit viel biirokratischem Auf-
wand verbunden. Die EU hat sich mit ihrer Strategie
»Europa in Bewegung® zum Ziel gesetzt, die Verein-
heitlichung der Mautsysteme in Europa voranzu-
bringen. Interoperabilitit ist hier der Losungsansatz:
Mit einem standardisierten mobilen On-Board-
»Mautsender sollen die Transportunternehmen
problemlos grenziiberschreitend Giitertransporte
fahren konnen und die Abrechnung elektronisch
nach einem einheitlichen, einfachen System erfol-
gen. Das wiirde nicht nur die Kosten fiir die Maut-
einhebung senken, sondern auch neue Service-

modelle zugunsten der Transportwirtschaft mog-
lich machen. Ein Beispiel dafiir wire der EETS, der
European Electronic Toll Service.

Ob ein Staat Maut einhebt oder nicht, bleibt ihm
weiterhin selbst tiberlassen. Wird eine Maut ver-
langt, soll diese nicht nach einem zeitlichen Nut-
zungszeitraum (Vignette), sondern nach der auf der
Strafle zuriickgelegten Fahrstrecke, also fahrleis-
tungsabhingig, berechnet werden. Konkret: Mit
dem Vignetten-System fiir schwere Nutzfahrzeuge
soll bis 2023 Schluss sein. Fiir alle anderen Fahrzeu-
ge wird die Umstellung auf die fahrleistungsabhén-
gige Maut mit Zeithorizont 2027 vorgeschlagen.
Entsprechend dem Verursacherprinzip sollen die
Mitgliedsstaaten die Hohe der Maut von der CO,-
Bilanz der Fahrzeuge abhingig machen und die
Mauteinnahmen fiir die Finanzierung und Instand-
haltung der Straleninfrastruktur verwenden.

Positiver Ansatz

»Das ist ein Ansatz, den wir begriiflen’, erklart Wal-
ter Konzett, Ressortleiter Landverkehre Europa im
Zentralverband Spedition & Logistik. Derzeit zah-
len Lkw und Busse auf Osterreichs hochrangigem
Stralennetz jihrlich 1,3 Milliarden Euro an Stra-
Benmaut. Bei der Berechnung der Lkw sollen kiinf-
tig CO,-Emissionen, Lirm und Luftverschmutzung
beriicksichtigt werden. Damit sollen Transport-
unternehmen motiviert werden, in neue, emissions-
arme Fahrzeuge zu investieren.

Die Kommission hat bereits aussagekriftigere
und realistischere Priifverfahren fiir die Messung
der Stickoxide (NO,) und der CO,-Emissionen von
Fahrzeugen eingefiihrt. Im Jdnner 2016 hat die EU-
Kommission zudem eine Verordnung fiir eine
Uberarbeitung des gesamten Rechtsrahmens fiir die
sogenannte Typgenehmigung vorgeschlagen. Der
Vorschlag zielt auf eine grofiere Unabhéngigkeit bei
der Fahrzeugpriifung und auf verstirkte Kontrollen
der bereits zugelassenen Fahrzeuge. Zudem sieht
der Vorschlag groflere Aufsichtsbefugnisse der EU
tiber nationale Beh6rden, Priifzentren und Herstel-
ler vor, darunter auch die Moglichkeit, Herstellern
Strafen aufzuerlegen. [
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Paletten
ONLINE
tauschen

Raphael Kibler, Jungspediteur-
Preistrager 2017, hat ein Online-
Palettenkonto erdacht, mit dem

der Austausch von Paletten
zwischen Spediteuren und
Empfangern einfacher wird.

aren auf Paletten zu transportieren und
dem Empfinger auszuliefern, ist effizi-
ent und erleichtert den Transportablauf.

So praktisch das ist, so unpraktisch ist heute oft
noch die Dokumentation des Palettentauschs zwi-
schen Spediteur und Warenempfinger, wie sie im
taglichen Geschift passiert: Der Lkw-Fahrer tauscht
beim Empfiinger Paletten, lisst sich die Ubernahme
auf dem traditionellen Palettenschein bestitigen,
die Angaben werden vom Schein in ein Paletten-
konto ibernommen und regelméf3ig mit dem Emp-
fanger abgeglichen. Dabei kommt es nicht selten zu
Unstimmigkeiten mit dem Empfinger, weil etwa
der Palettenschein moglicherweise nicht korrekt
unterfertigt worden oder verloren gegangen ist. Der
Uberblick geht schnell verloren, und Differenzen
zwischen Spediteur und Empfinger/Kunden kon-
nen das Geschéftsklima schnell triiben.

Handheld statt Papier

Der Palettentausch mithilfe eines Online-Paletten-
kontos wire die bessere Losung, hat sich der Salz-
burger Jungspediteur Raphael Kibler bei Quehen-
berger Logistics ausgedacht und genau niederge-
schrieben, wie das funktionieren kéonnte. ,,Es wire
doch praktisch, wenn jeder Lkw-Fahrer mit einem
mobilen Endgerit ausgestattet wird und der Emp-
finger auf diesem Handheld die Ubernahme digital
bestitigt, so Kibler. Die Daten des Tauschvorgangs

werden auf ein digitales Palettenkonto eingespielt,
auf das sowohl der Spediteur als auch der Empfin-
ger/Kunde jederzeit online zugreifen kann. ,,Damit
koénnten bei Unstimmigkeiten der Angaben beide
Seiten jederzeit miteinander kommunizieren und
so Streitfille und Mehrkosten vermieden werden,
betont Kibler. Er z4hlt die Vorteile des Online-Pa-
lettenkontos auf: Die Disponenten in der Spedition
haben die tauschrelevanten Informationen jederzeit
zur Verfiigung und kénnen im Zweifel sofort mit
dem Kunden Unstimmigkeiten abklaren. Die Kun-
denzufriedenheit steigt, da Missverstandnisse aus-
gerdaumt werden. Aufierdem werden Kosten und
Zeit gespart und der Palettenschein in Papierform
ist Vergangenheit.

Schulung der Fahrer

Damit die Online-Palettenverwaltung auch prak-
tisch funktioniert, sollte das Lkw-Fahrpersonal im
Umgang mit dem Endgerit geschult werden, was
letztlich einen tiberschaubaren Aufwand darstellt.
Mit seinem Online-Palettenkonto hat Kibler am
vorjahrigen Jungspediteur Wettbewerb teilgenom-
men und dafiir den ersten Preis des Zentralverban-
des Spedition und Logistik Osterreich eingeheimst.
Der Lohn dafiir, dass er sich Gedanken zur Steige-
rung der Effizienz beim Palettenmanagement ge-
macht hat: eine Reise nach Paris. Und viele neue
Eindriicke. m
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Raphael
Kibler

arbeitet bei Quehen-
berger Logistics in Salz-
burg — und hat Freude,
neue Dinge zu entwi-
ckeln. Fiir seine inno-
vative Losung flir ein
Online-Palettenkonto
wurde er 2017 als Jung-
spediteur des Jahres
ausgezeichnet.
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@ INTERVIEW

,Glitertransport profitiert
vom Wirtschaftsaufschwung”

Osterreich erlebt einen Konjunktur-
aufschwung, der sich in der Logistik-

branche bemerkbar macht.
Allerdings werden dabei

Kapazitditsengpdisse sichtbar, stellt
WOLFGANG SCHNECKENREITHER,
Vizeprdsident des Zentralverbandes
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Spedition & Logistik, fest.

Herr Schneckenreither, Osterreichs Wirtschaft
hat 2017 so viel Wertschopfung generiert wie
noch nie zuvor. Kann die heimische Logistik-
branche an diesem Aufschwung partizipieren?
Wolfgang Schneckenreither: Die wirtschaftliche Ent-
wicklung in Osterreich ist wirklich erfreulich, und
die Logistikwirtschaft kann an diesem Erfolg teilha-
ben. Der qualifizierte Beleg dafiir ist der florierende
Export. Im vergangenen Jahr wurden mehr Waren
»made in Austria“ denn je in alle Welt exportiert,
Osterreich verdient sechs von zehn Euro aus dem
Export. Das osterreichische Exportvolumen lag bei
einem Warenwert von 140 Milliarden Euro, um acht
Prozent mehr als 2016 und deutlich mehr als in den
Jahren zuvor, als die jihrliche Wachstumsrate bei
knapp mehr als einem Prozent lag. Ahnlich mani-
festiert sich auch die Entwicklung im européischen
Wirtschaftsraum, wo die Lander Deutschland, Ita-
lien, Frankreich und Spanien mit expansiver Wirt-
schaftsleistung punkten. Getragen wird die positive
Wirtschaftsentwicklung aber auch von der starken
oOsterreichischen Binnennachfrage und dem stabi-
len Arbeitsmarkt. Fiir das Jahr 2018 rechnen das
Wirtschaftsforschungsinstitut WIFO und das Ins-
titut fiir Hohere Studien (IHS) mit einem Osterrei-
chischen BIP-Wachstum von drei Prozent und einer
Inflation von 1,7 Prozent.

Eine funktionierende Volkswirtschaft, wie
Osterreich eine ist, braucht die Spediteure als
Architekten des Transports. Wie prisentiert
sich fiir die Logistikbranche das aktuelle
marktpolitische Umfeld?

Ohne Logistik kommt keine Volkswirtschaft
aus. Der aktuelle Konjunkturaufschwung stimmt
die Logistikwirtschaft optimistisch, die Auftragsla-
ge verbessert sich und die Nachfrage nach profes-
sionellen Logistikdienstleistungen nimmt zu. Die
steigende Nachfrage motiviert die Logistikunter-
nehmen, mehr Personal einzustellen und in ver-
schiedenen Bereichen zu investieren — unter der
Voraussetzung freilich, dass die dafiir notwendigen
politischen Rahmenbedingungen passen oder noch
geschaffen werden. Was wir dabei allerdings fest-
stellen, ist ein sich abzeichnender Mangel an qua-
lifizierten Facharbeitskriften, besonders an Lkw-
Fahrern. Wenn es nicht genug Fahrer gibt, kénnen
Transporte nicht durchgefiihrt werden und die Spe-
ditionsunternehmen keine Transportauftrige ent-
gegennehmen, weil sie das Transportversprechen
nicht optimal erfiillen kénnen. Das schrankt den
wirtschaftlichen Aktionsradius unserer Branche
ein, wobei die Kapazititsengpisse beim Personal
kein spezifisch Osterreichisches Thema sind - in
ganz Europa sucht die Logistikbranche hinderin-
gend nach Lkw-Fahrern. Qualifizierte Arbeitskrif-
te auf dem Markt zu finden wird schwieriger. Die
neue Bundesregierung ist im Dezember 2017 mit
einem ambitionierten Regierungsprogramm ange-
treten, in dem zahlreiche Mafinahmen zugunsten
des Verkehrstragers Strafle angekiindigt werden.
Den Ankiindigungen miissen jetzt Taten folgen.
Der Beruf des Lkw-Fahrers ist ein wichtiger in der
Logistik-Welt, und die neue Regierung ist gut bera-
ten, die Aus- und Weiterbildung von dringend be-
notigtem Fahrpersonal voranzubringen. Abgesehen
vom Fachkriftemangel orten wir auch in anderen
Bereichen Kapazititsengpdsse.
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Sie sprechen von Kapazititsengpissen auch in
anderen Bereichen? Wo sehen Sie solche?

Die steigende Nachfrage nach qualifizierten Lo-
gistikdienstleistungen fithrt auch zu einer steigen-
den Nachfrage nach verfiigbaren hochwertigen Lo-
gistikflichen. Solche sind zunehmend schwer aus-
zumachen. Wir stellen fest, dass Entscheidungen,
wo sich Logistikunternehmen standortmaflig nie-
derlassen konnen, auf kommunaler Ebene nicht im-
mer wohlwollend zugunsten unserer Branche ge-
troffen werden. Wir Spediteure fahren nicht zum
Selbstzweck mit unseren Lkw durch die Gegend,
sondern transportieren das, was die Menschen, die
Konsumenten bendétigen und an Gilitern nachfra-
gen. Also lassen wir uns dort nieder, wo wir will-
kommen sind. Das kann bedeuten, dass Transport-
wege linger werden, als notwendig wire, dass Lkw
weiter von den Logistikzentren zu den Empfingern
in Handel oder Industrie fahren miissen, um die
Waren ins Haus zu bringen. Was wir auch dringend
in Osterreich brauchen, sind zusitzliche bewachte
Lkw-Parkplatze, damit die Lkw-Fahrer ihre Ruhe-
zeiten einhalten konnen. Hier sehen wir auch einen
Kapazititsengpass.

Die Logistikbranche plidiert seit lingerem fiir
die Abschaffung der 60-km/h-Beschrinkung
auf dem hochrangigen Strafiennetz fiir Lkw in
der Nacht. Warum wird diese Beschrinkung
kritisiert?

Diese Geschwindigkeitsbeschrinkung auf 60
km/h ist anachronistisch und stellt in Zeiten mo-
derner, emissionsarmer und leiser Lkw-Motoren
ein grof3es Hemmnis dar. Wenn Lkw so langsam auf
der Autobahn dahinfahren, stellen sie fiir die an-
deren Straflenverkehrsteilnehmer ein Sicherheits-
risiko dar. Wir fordern die Regierung auf, dieses
Hemmnis so rasch wie moglich zu beseitigen. Im
Regierungsprogramm wurde die Evaluierung des
Nacht-60ers, wie wir das Unding nennen, auf die

Agenda genommen. Das ist ein gutes Signal und
stimmt uns zuversichtlich, dass in dieser Sache
hoffentlich bald im Interesse aller Verkehrsteilneh-
mer eine gesetzliche Weichenstellung in Richtung
80 km/h erfolgt.

Stellen nicht auch die vielen Fahrverbote
empfindliche Einschrinkungen dar?

Das ist in der Tat so. Es gibt hierzulande tiber-
bordend viele Fahrverbote, wie beispielsweise
Nachtfahrverbot, Wochenendfahrverbot oder die
sektoralen Fahrverbote. Diese Verbote provozieren
Umwegverkehre, die 6kologisch und 6konomisch
gesehen ein Unsinn sind. Was wir uns von der Po-
litik erwarten, ist eine bundesweit einheitliche Re-
gelung der Verbote von der Gemeinde- bis zur Bun-
desebene. Ein brisantes Thema, das uns unter den
Négel zu brennen beginnt, ist das Haftungsrisiko
beim Thema Mindestlohn. Auf der EU-Ebene gibt
es Bestrebungen, dass ein Spediteur dafiir haften
soll, wenn der von ihm beauftragte Subunterneh-
mer (z. B. Frichter) seinem Lkw-Fahrer nicht den
Mindestlohn bezahlt. Selbst wenn dieser Punkt zwi-
schen Frachter und Spediteur klar vertraglich gere-
gelt ist, soll die Haftung fiir die Mindestlohnzahlung
den Spediteur treffen. Das bedeutet fiir die Spedi-
teure ein enormes wirtschaftliches Risiko, und da-
gegen wehren wir uns mit aller Kraft. [

Wolfgang
Schnecken-
reither

flihrt gemeinsam mit
seinem Bruder Alfred in
zweiter Generation die
Spedition Schnecken-
reither in Ansfelden.
Der 52-Jahrige ist Vize-
prasident des Zentral-
verbandes Spedition

& Logistik.
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Logistik total - das ist unser Versprechen an unsere Kunden.
Lagerung, Kommissionierung inklusive Mehrwert-Dienstleistungen und Transport fir noch mehr Wirtschaft-
lichkeit und Nachhaltigkeit. Kundenorientierung total: einfach alles - alles einfach

Schneckenreither all wels. Eine Drehscheibe mit unzéhligen Moéglichkeiten. Der au3ergewdhnliche Logistik-
park bietet optimale Bedingungen im Spannungsfeld von Okologie und Okonomie im Auftrag unserer Kun-
den. Ein Logistikzentrum nach Mal3.

Verschubregale, Breitganglager, Kleinteilelager und Blocklager, 5 Temperaturzonen (von TK bis +20 °C in
verschiedenen Hallen), viele Zusatzleistungen (z.B. Co-Packing-Service). Wir bieten Ihnen das perfekte
Umfeld fur Lebensmittel und Pharmaprodukte sowie fir Handelsguter aller Art.

Unsere Zertifizierungen:

ISO 9001:2015 | 1SO 14001:2015
HACCP - Codex Alimentarius

GDP (Good Distribution Practice)

IFS (International Featured Standards)
BIO (Lagerung und Transport)

Schneckenreither steht fir Qualitat, Lebensmittelsicherheit, Arbeitssicherheit und Umweltfreundlichkeit.
Wir geben unseren Kunden die grétmdgliche Sicherheit und Verlésslichkeit.

www.schneckenreither.com www.all-wels.com
office@schneckenreither.com office@all-wels.com
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WACHSTUM

Luftfracht-Geschaft hebt weltweit ab

Die Nachfrage nach Luftfrachttransporten ist im Jahr 2017 gegeniiber 2016
stark gestiegen. Mit einem Plus von acht Prozent wuchs der Luftfrachtsektor
doppelt so schnell wie der globale Welthandel (plus vier Prozent). Das belegen Zah-

len der International Air Transport Association (IATA) fiir das vergangene Jahr. Profitiert hat der Sek-
tor von den gestiegenen Exporten der verarbeitenden Industrie. Die Luftfracht zeigte im

Vorjahr ihre stdarkste Leistung seit der Erholung von der weltweiten Finanzkrise im Jahr 2010 und
verzeichnete eine Verbesserung bei Ladefaktor, Ertrag und Umsatz. ,,Die Luftfracht ist immer noch
ein sehr hartes und wettbewerbsintensives Geschaft, aber die Entwicklungen im Jahr 2017 waren
die positivsten, die wir seit langem gesehen haben", resitimiert Alexandre de Juniac, Generaldirek-
tor und CEO der IATA. Die europdischen Fluggesellschaften verzeichneten im Vorjahr ein Wachstum
von beinahe zwdlf Prozent. Gleichzeitig erhGhten sich die verfiigbaren Kapazitaten um sechs
Prozent. Dies steht im Einklang mit den stark angestiegenen Exportauftrdgen der europdischen
Hersteller.

Der Ausblick fiir die Luftfracht fiir 2018 ist sowohl bei den Airlines als auch in der Logistikbran-
che optimistisch. Das Verbrauchervertrauen ist weltweit sehr stark, nicht zuletzt wegen des global
wachsenden E-Commerce-Geschafts und des Transports von dringenden und temperaturempfindli-
chen Giitern. Fiir heuer rechnet die IATA mit einem Zuwachs von anndhernd fiinf Prozent gegeniiber
2017. Herausforderungen bleiben bestehen, einschlieflich der Notwendigkeit einer branchenweiten
Entwicklung hin zu effizienteren Prozessen. Dies wird dazu beitragen, die Kundenzufriedenheit zu
verbessern und Marktanteile zu gewinnen, da die Erwartungen der Verlader und Verbraucher immer
anspruchsvoller werden.

mmm  TECHNOLOGIE

Boeing stellt Frachtdrohne mit
E-Antrieb vor

In Zukunft konnten kleine Frachtflugzeuge ohne Pilot in abge-
legenen Regionen unterwegs sein. Dieses Szenario scheint
moglich, weil der amerikanische Flugzeughersteller Boeing

den Prototypen eines unbemannten Luftfahrzeugs mit Elektro-
antrieb entwickelt hat. Das Cargo Air Vehicle oder kurz CAV
startet und landet senkrecht und ist dafiir ausgelegt, Lasten mit
einem Gewicht von bis zu 227 Kilogramm zu transportieren. Der
Prototyp verfiigt liber acht gegenlaufige Rotorblatter. Techniker von Boeing entwickelten die Fracht-
drohne in weniger als drei Monaten. Die Drohne soll dazu dienen, ,,Boeings Autonomietechnologie
zu testen und fiir zukiinftige Luft- und Raumfahrtfahrzeuge weiterzuentwickeln", heift es bei
Boeing. Der Prototyp absolvierte bereits erfolgreich erste Flugtests im Boeing Research and
Technology’'s Collaborative Autonomous Systems Laboratory in Missouri.
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LUFTFRACHT
hebt ordentlich ab

Der Giitertransport mit dem Flugzeug ist aus der globalen
Logistik nicht mehr wegzudenken. Die Infrastruktur auf den
osterreichischen Flughafen fiir das Air-Cargo-Handling
braucht den internationalen Vergleich nicht zu scheuen.

Milliarden Menschen waren im Vorjahrals  Luftfrachttransport verdienen die Airlines pro Jahr

Fluggdste unterwegs, weltweit gibt es4.130  rund 50 Milliarden Euro. Die Prognose des US-
Flughifen, die von 1.402 Fluggesellschaften ange-  Flugzeugherstellers Boeing hort sich beinahe un-
flogen werden. Der Warenwert der Luftfracht liegt ~ glaublich an: Bis 2036 werden weltweit 41.000 neue
Flugzeuge benétigt.

»Durch die Luft gut mit der Welt verbunden zu
sein, ist fiir ein stark exportorientiertes Land wie
Osterreich ein ganz wesentliches Standortkriteri-
um’, betont Michael Schnitzler, Leiter des Ressorts

D ie Dimensionen sind beeindruckend: Vier =~ bei rund sechs Billionen Euro jihrlich. Mit dem

=S



FOTOS: ANDREAS HOFER / FLUGHAFEN SCHWECHAT, BEIGESTELLT

Luftfracht im Zentralverband Spedition & Logistik.
Im Regierungsprogramm wurden die Weiterent-
wicklung des Luftverkehrsstandorts Osterreich und
der Bau einer dritten Start- und Landebahn auf dem
Flughafen Wien explizit als politisch prioritire Vor-
haben niedergeschrieben. Schnitzler: ,Wir begrii-
Ben dieses klare Bekenntnis und erwarten uns auch
eine ziigige Umsetzung der Roadmap 2020 fiir den
Luftverkehr in Osterreich.”

Engpdsse in der Luft

Das starke Wirtschaftswachstum und die iiberpro-
portionale Entwicklung des E-Commerce-Geschifts
machen im Luftfrachtgeschift weltweit allerdings
Kapazititsengpisse offensichtlich, insbesondere an
den grofSen Frachtdrehkreuzen. Prognosen gehen
davon aus, dass bis 2035 die Luftfrachtmengen pro
Jahr um beinahe fiinf Prozent steigen werden. Nach
teilweise dramatischem Verfall der Marktraten in
den vergangenen Jahren zieht die Nachfrage wieder
an und die Frachtraten befinden sich im Steigflug.

Die Airlines versuchen mit Produktivititssteige-
rungen das Wachstum aufzufangen. ,Dazu miissen
aber alle Beteiligten in der Logistikkette ihre Haus-
aufgaben bei der Digitalisierung der Ablaufe ma-
chen, so Schnitzler. Bislang existiert keine interna-
tional einheitliche digitale Plattform mit einer Lo-
gistics Data Cloud fiir Luftfracht, die fiir mehr
Effizienz und Transparenz gegeniiber dem Kunden
sorgen konnte. Der deutsche Carrier Lufthansa Car-
go plant in den kommenden Jahren gezielte Inves-
titionen, um Abfertigungsengpéssen in Zukunft
besser digital begegnen zu konnen.

Am Flughafen Wien-Schwechat (VIE) entwi-
ckelte sich im vergangenen Jahr das Luftfrachtum-
schlagsgeschift positiv: Es hat um beinahe zwei
Prozent auf 288.000 Tonnen zugelegt. Das Gros der
Wiener Luftfracht mit mehr als 207.000 Tonnen
(+1,9 Prozent) wurde geflogen, die Road-Feeder-
Services (RFS) haben 2017 mit rund 81.000 Tonnen
knapp zwei Prozent gewonnen.

Mehr Cargo-Fldche in Wien

Das vergangene Jahr des VIE stand ganz im Zeichen
der rdumlichen Expansion im Frachtbereich. Im
Oktober wurde das neue Air Cargo Center Ost auf
einer Fliche von 13.000 Quadratmetern in Betrieb
genommen, inklusive eines temperaturgefiithrten
Lagers. Pharma ist im Frachtbereich ein Expansi-
onsmarkt, und so wird Ende 2018 im neuen Cargo-
Center ein Kiihllager auf einer Fldche von 1.500 bis
2.000 Quadratmetern fiir das Handling von Phar-

maprodukten im Temperaturbereich zwischen zwei
und acht bzw. 15 und 27 Grad geschaffen. In diesem
werden sowohl der Flughafen selbst als auch exter-
ne Logistikdienstleister logistisch aktiv sein. Gear-
beitet wird im neuen Pharmalager mit einem ,,Box-
in-Box-System®, mit dem sich unterschiedliche
Temperaturbereiche sicherstellen lassen.

Rund 1,8 Millionen Euro investiert der Flugha-
fen in das neue Pharma Handling Center. ,Wir Spe-
diteure begriiflien den Bau des Pharma-Centers,
weil damit einem Wunsch unserer Branche entspro-
chen wird, betont Schnitzler.

Acht Airlines fliegen derzeit VIE exklusiv mit
Frachtflugzeugen 45-mal wochentlich an. Dazu
kommen noch jede Menge Belly-Kapazititen von
anderen Airlines, vor allem aus Asien. Thai Airways
fliegen seit November 2017 mit Boeing 777 nach
Wien, in diesen Flugzeugen gibt es unterflur viel
Platz fiir Luftfracht. Wien gilt im internationalen
Frachtbusiness deshalb als attraktive Drehscheibe,
weil von hier beispielsweise Austrian Airlines mit
einem feinmaschigen Netz die Linder Osteuropas
befliegen und viel aus Asien hereinkommende La-
dung dorthin mitnehmen koénnen. ,Wien ist das
Einfallstor fiir Fracht aus Fernost nach Europa und
besonders Siidosteuropa®, so Schnitzler.

Flughafen fiir Pferde

Auch Bundeslander-Airports wie Linz oder Graz
spielen fiir die Logistikbranche eine wichtige Rolle.
Der Linzer Flughafen Horsching blickt auf ein er-
folgreiches Jahr 2017 zuriick. Sowohl bei den RFS
(44.000 Tonnen) als auch bei den geflogenen Ton-
nen (10.000) wurden Zuwachsraten von sechs Pro-
zent geschaftt, in Summe kamen 54.000 Tonnen
Luftfracht zusammen. Mit einer EU-zertifizierten
Grenzveterindrstelle verfiigt der Flughafen Linz
iiber das Exklusivrecht zum Import von Pferden
in Osterreich, was einem wertvollen Asset gleich-
kommt.

Auf dem Grazer Flughafen ist zwar der eigentli-
che Luftfrachtumschlag tonnagemiflig zuriickge-
gangen, gleichzeitig erhohte sich aber das gesamte
Frachtvolumen auf 19.000 Tonnen. Das Plus kommt
von den zusdtzlichen Leistungen aus dem landsei-
tigen Speditionshandling. Um die Luftfracht wieder
in die Hohe zu bringen, hatte der Airport mit
Swissport im Februar 2016 ein Joint Venture ge-
griindet, von dem die Luftfrachtspediteure in Graz
profitieren. Die Kombination Luftfracht mit Spedi-
tionshandling entwickelt sich in Graz zu einem er-
folgversprechenden Konzept.

Durch die Luft
gut mit der
Welt verbunden
zu sein, ist ein
wesentliches
Standort-
kriterium,

Michael Schnitzler
Prasidiumsmitglied und
Leiter Ressort Luftfracht
beim Zentralverband

Spedition & Logistik
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Maersk und IBM griinden Joint Venture

fiir Blockchain

Die weltgroRte Reederei Maersk und IBM griinden ein Joint Venture mit dem Ziel,
Blockchain-Losungen mit Fokus Schifffahrt zu entwickeln. Gemeinsam will man eine
Digitalisierungsplattform fiir den Handel anbieten, die auf offenen Standards basiert und fiir die
Nutzung fiir die gesamte weltweite Schifffahrt ausgerichtet ist. Das neue Unternehmen mit Sitz in
New York will die komplette Lieferkette digitalisieren, was konkret heif3t: Alle sendungsrelevanten
Informationen sollen durchgehend auf Basis der Blockchain-Technologie transparent fiir alle betei-
ligten Akteure in Echtzeit verfiigbar sein. Alle wichtigen Dokumente werden digitalisiert, elektro-
nisch validiert und genehmigt. Das soll eine deutliche Kosten- und Zeiteinsparung bei jedem

Transport bewirken, versprechen Maersk und IBM.

AUSBAU

Mehr Bahn am Containerterminal
Bremerhaven

Bremerhaven, eines der wichtigste Tore fiir Osterreichs
AuRenwirtschaft, hat sein Bahnnetz erweitert. Am
Imsumer Deich, direkt an der Einfahrt zum Container-
terminal, sind acht neue, elektrifizierte Gleise mit
einer Nutzlange von bis zu 761 Metern entstanden.
Der Bahnhofsteil Imsumer Deich in Bremerhaven wur-
de von 2014 bis 2017 umfassend ausgebaut. Das Bun-
desland Bremen investierte hier 30 Millionen Euro,
um zentral im Vorfeld der Container- und Automobil-
terminals eine zusatzliche Vorstellgruppe zu errichten.
Die zusatzlichen Gleise sind komplett mit einer Ober-
leitung iiberspannt, die Weichen mit Weichenheizun-
gen ausgestattet, und zur Vorbereitung der ausfah-
renden Ziige ist der Nordkopf mit einer Bremsprobe-
anlage fiir alle Gleise ausgeriistet. Die Europdische
Union hat
den Bau mit
insgesamt
3,7 Millionen
Euro aus
dem TEN-T-
Programm
gefordert.
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HafenKoper | % % % 1
legte 2017 .
kraftig zu

Im Adriahafen Koper
wurden im Vorjahr
900.000 TEU umge-
schlagen, um 100.000
mehr als im Jahr zu-
vor. Besonders stark
zugelegt hat im
Vorjahr der Boxen-
Umschlag im Monat
Mai, als um 14 Prozent
mehr liber die Kaikanten kamen als im Vergleichsmo-
nat 2016. Seit Mitte 2017 gibt es im Containerterminal
zwei Post-Panamax-Krane, mit denen 20.000-TEU-
Schiffe problemlos beladen und geldscht werden kon-
nen. Bis 2020 will der Hafen beim Container-Handling
auf 1,3 Millionen TEU kommen. Bis dahin wird der

Pier I um 100 Meter verldngert und mehr Platz fiir das
Container-Stuffing geschaffen. Insgesamt wurden im
Vorjahr liber den Hafen 23 Millionen Tonnen Giiter
umgeschlagen. Koper ist der wichtigste Hafen fiir die
osterreichische AuBenhandelswirtschaft. Das via Koper
transportierte dsterreichische Giitervolumen betrug im
Jahr 2016 mehr als sechs Millionen Tonnen.

FOTOS: ISTOCKPHOTO (2), MAERSK LINE
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Nord- und Sudhafen im
WETTBEWERB

Die Hafen im Siiden und Norden Europas stehen

in scharfer werdender Konkurrenz zueinander.

Gut fiir Osterreichs Logistiker.

och haben die grofien Héfen an der Nord-
Nrange beim Umschlag von Fracht von und

nach Osterreich die Nase vorne. Gemeint
sind damit die fiir Osterreich relevanten Hifen wie
Hamburg, Bremerhaven, Rotterdam und Antwer-
pen. Rund finf Millionen Tonnen Cargo werden
von Osterreich pro Jahr iiber diese Hifen in alle
Welt exportiert. Das sind 60 Prozent des Export-
volumens, die anderen 40 Prozent finden ihren Weg
iiber Triest, Koper und Rijeka. Beim Import punk-
ten die Nordhifen mit 53 Prozent in der Gunst 6s-
terreichischer Verlader; die Stidhéfen bringen es auf
47 Prozent - und sind dabei aufzuholen.

Uber die vergangenen Jahre betrachtet lag die
Verlagerung osterreichischer Warenstrome in Rich-
tung Stidhifen bei ein bis zwei Prozent pro Jahr. Die
bei Osterreichs Wirtschaft beliebteste Hafendreh-
scheibe ist der slowenische Adriahafen Koper. Hier
werden die meisten osterreichischen Giiter umge-
schlagen und Osterreich ist fiir den Hafen der wich-
tigste ausldndische Hinterlandmarkt. Mehr als sechs
Millionen Tonnen waren es 2016 via Koper, die
Zahlen 2017 haben sich der Sieben-Millionen-Mar-
ke gendhert. Uber Koper kommen die meisten 9s-
terreichischen Importe in Form von konventionel-
ler Breakbulk-Ladung und im Container, 195.000
waren es 2016.

Rotterdam hinter Koper

Gleich hinter Koper in der Gunst der Osterreichi-
schen Exporteure rangiert Rotterdam als Europas
grofiter Hafen, der sich mit seinen vielféltigen Be-
trieben und Umschlagterminals {iber mehr als 50
Kilometer von der Nordsee bis in die Stadt Rotter-
dam erstreckt. Bei rund drei Millionen Tonnen pro
Jahr liegt das Osterreich-Ladungsvolumen in Rot-
terdam. Damit liegt der Hafen tonnagemaflig auf
etwa gleichem Niveau wie die Mitbewerber Antwer-
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pen und Hamburg. Uber den Elbehafen Hamburg
werden pro Jahr rund 280.000 6sterreichische TEU
umgeschlagen. Pro Woche rollen 80 mit Containern
beladene Ziige zwischen Osterreich und Hamburg.
So viele Ziige und eine so intensive Hinterlandver-
bindung kann kein anderer Hafen bieten.

Dichtes Angebot im Norden

Auch wenn die Reedereien mit ihren Schiffen im-
mer Ofter auch die Adriahéfen direkt anlaufen, so
punkten die Nordhéfen mit einem eindeutig dich-
teren Angebot an Reedereien und Fahrtgebieten.
Das und gute Verbindungen in das Hinterland ma-
chen einen Hafen attraktiv und ziehen Reeder und
Ladung an. Osterreichische Fracht ist in den Hifen
begehrt, dementsprechend werden unterschiedliche
Supply Chains kreiert, um die Warenstrome gezielt
in diesen oder jenen Hafen zu lenken. Die Hifen
arbeiten eng mit Bahnoperateuren zusammen und
entwickeln gemeinsame Zugprodukte. Um solche
auf Schiene zu bringen, tragen die Hifen das Risiko
der Operateure mit und bieten in einzelnen Fillen
eine Anschubfinanzierung beim Start neuer Inter-
modalziige. Aber auch die Reedereien haben das
Hinterland schérfer auf dem Radar und versuchen
gemeinsam mit Operateuren osterreichische La-
dung zu den von ihnen angelaufenen Hifen zu steu-
ern. Der heimischen Logistikbranche kann das nur
recht sein, weil sich damit mehr Optionen bei der
Transportabwicklung auftun. [

Starker Norden: Noch haben die
Hafen der Nordrange, im Bild
Hamburg, beim Frachtumschlag
mit Osterreich die Nase vorne,
aber der Siiden holt auf.
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Allianzen
schrianken den
Wettbewerb
ein, bewirken
aber auch
eine gewisse
Stabilitit,

Franz Braunsberger
Prasidiumsmitglied und
Ressortleiter Seefracht
im Zentralverband

Spedition & Logistik
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Die See wird ruhiger fur
die WELTSCHIFFFAHRT

Nach Jahren stiirmischer See kommen die Reedereien in der globalen

Giiterschifffahrt wieder in ruhigeres Fahrwasser. Die Reeder sind optimis-

tisch und bringen schon wieder riesige Containerschiffe auf den Markt.

eue Routen, veridnderte Reederei-Konzep-
‘ \ ‘ te, verstirkter Druck zu Transparenz und
Rationalisierung, zusitzliche Frachtkapa-
zitdten auf dem Markt und dazu noch das Gebot
der Digitalisierung - dieser Cocktail stellt die welt-
weite Frachtschifffahrt vor grofie Herausforderun-
gen. Dennoch schitzen die Reedereien ihr Geschift
heute als chancenreicher und eintréglicher ein als
noch vor zwei bis drei Jahren, als die Schiftfahrts-
krise die grofien Reedereien wirtschaftlich kriftig
durchschiittelte. Eine Konsolidierungswelle erfass-
te die Branche, infolge von Insolvenzen und Fusio-
nen entstanden innerhalb kurzer Zeit Allianzen,
von denen heute drei, ndmlich 2M, Ocean Alliance
und The Alliance, den Ton im globalen maritimen
Giiterverkehr angeben. Acht von einst 20 grofien
Reedereien haben durch Fusionen ihre Eigenstan-
digkeit verloren.

Zwar werden die Transportkapazititen auf den
Containerschiffen weltweit in diesem Jahr stiarker
wachsen als die Nachfrage, aber das wird nicht als
Problem gesehen. Die Frachtraten fiir Container
steigen wieder an, und dieser Trend wird sich 2018
verfestigen, nach fast einem Jahrzehnt starker Frik-
tionen in der Branche. Darin sind sich die Manager
der groflen Reedereien durchaus einig.

Der Hauptgrund fiir diese Zuversicht liegt in der
starken Konsolidierung der Linienschifffahrt. Die
finf grofiten Reedereien, namentlich Maersk, MSC,
CMA CGM, Cosco und Hapag-Lloyd, halten welt-
weit rund 60 Prozent Marktanteil, und sie arbeiten
in den genannten drei Allianzen zusammen. Das
verringert das Risiko extremer Preisschwankungen
und von Uberkapazititen. Doch die Zeiten der
Konsolidierung sind noch nicht vorbei: Im diesem
Jahr plant die chinesische Reederei Cosco den Kon-

kurrenten OOCL in Hongkong zu iibernehmen.
Zudem fithren die drei japanischen Reedereien
MOL, NYK und K-Line demnichst ihre Container-
schifffahrt zusammen. Die deutsche Traditionsree-
derei Hapag-Lloyd hat diese Konsolidierung bislang
aktiv mitgestaltet. Im Jahr 2014 wurde die Contai-
nerschiftfahrt von Hapag-Lloyd mit der Container-
sparte der chilenischen Reederei CSAV zusammen-
gefithrt, und im vergangenen Jahr erfolgte der
Schulterschluss mit der arabischen Reederei UASC.
Die Einsparungen daraus von jéhrlich 437 Millio-
nen US-Dollar (357 Millionen Euro) sollen schon
in diesem Jahr wirksam werden.

Weniger Wettbewerb durch Allianzen

Aus der Sicht der Logistikwirtschaft werden Fusi-
onen, Mergers und Allianzen im Reederei-Bereich
sehr skeptisch beurteilt, zumal Konzentrationen im
maritimen Bereich die Auswahlmdglichkeiten der
Speditionswirtschaft, aber auch die der Verlader,
einschrinken, gibt Franz Braunsberger, Leiter des
Ressorts Seefracht im Zentralverband Spedition
& Logistik, zu bedenken. Es kommt zu einer Ein-
schrankung des Wettbewerbs, der gerade in EU-
Europa stets verteidigt wird. Andererseits bewirken
Allianzen in der Hochseeschiftfahrt eine gewisse
Stabilitit, die fiir das reibungslose Funktionieren der
Supply Chains notwendig ist. Und das ist durchaus
im Interesse der Logistikbranche, ergénzt Brauns-
berger.

Der weltweite Seefrachtmarkt prasentiert sich in
diesem Jahr gesiinder, als allgemein wahrgenom-
men wird. Trotz eines derzeit niedrigen Preisni-
veaus ist der Markt preislich stabiler als im Vorjahr.
Langfristige Ratenvereinbarungen fiir 2018 liegen
sogar deutlich tiber dem Markttiefstpreis von



FOTOS: BEIGESTELLT, ISTOCKPHOTO

et 1

Hafen Shanghai: Die dunklen
Wolken verziehen sich, die
Sonne kommt wieder durch.
Die Carrier rechnen mit einer
positiven Entwicklung.

FHad lid |
|
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Umschlagplatz Hafen: Neue
Technologien wie der 3D-Druck
werden auch die Warenstrome

verdndern. Gefragt sind mehr
Rohstoffe und weniger
Fertigprodukte.

SCHIFFE:
Immer mehr und
immer groRer

Allein im Janner 2018
sind sieben riesige Con-
tainerschiffe mit Kapa-
zitdten von 19.000 bis
21.000 TEU auf den
Markt gekommen. Der
Branchendienst Alpha-
liner in London spricht
von einer ,,Uber-
schwemmung der Welt
mit Containerschiffen”
in diesem Jahr. Das Vo-
lumen aller in diesem
Jahr zur Auslieferung
anstehenden Contai-
nerschiffe liegt bei1,5
Millionen TEU. Einige
Reeder haben schon
reagiert und Bestellun-
gen storniert, um die
negativen Auswirkun-
gen zusatzlicher Tonna-
ge auf dem Markt ab-
zufedern. So hat die
chinesische Reederei
Cosco zehn von insge-
samt 28 bestellten
Megamax-Neubauten
zuriickgestellt.
Alphaliner geht davon
aus, dass 2018 nur
350.000 TEU vom Markt
ausscheiden, deutlich
weniger als in den ver-
gangenen Jahren. Die
weltweite Container-
schiffflotte wird in
diesem Jahr um sechs
Prozent auf 22 Millionen
TEU steigen.

50 | BRANCHENREPORT | 2018

2016. Aus Sicht der Carrier deutet das eine positive
Entwicklung an. Die positive Einschétzung trifft so-
wohl auf kurzzeitige als auch auf langfristige Raten-
vereinbarungen zu. Der Containertransport auf See
ist aber durch Uberkapazititen belastet. Diese sind
einerseits durch die Bestellung vieler besonders gro-
Ber Containerschiffe in den vergangenen Jahren
entstanden. Dazu kommt, dass durch die Eroffnung
des erweiterten Panamakanals im Jahr 2016 die
meisten der sogenannten Panamax-Schiffe, die ge-
rade noch durch die alten Schleusenkammern pass-
ten, wirtschaftlich entwertet wurden.

Schiffsfiihrung aus der Ferne

Die verstirkte Digitalisierung bedeutet fiir die Car-
rier, dass sie ihre internen Abldufe anpassen und
modernisieren miissen. Auch die Schiffsfithrung
per Fernanalyse der Betriebsdaten wird immer
wichtiger. Im Wandel begriffen ist aber auch die
Rolle der Reeder innerhalb der gesamten Trans-
portkette. Reeder, die im digitalen Zeitalter tiberle-
ben wollen, miissen ihre Wertschopfung erweitern,
tiber den eigentlichen Seetransport hinaus bis in das
Hinterland, wohin die Container schneller und
kostenoptimiert kommen sollen.

Schiffstransporte frither oder spiter via Internet
zu buchen, ist ein Trend, der nicht aufzuhalten ist.
Das hat Folgen fiir die Schiffsmakler und fiir die
gesamte Logistikbranche. Reeder miissen sich ser-
viceseitig breiter aufstellen und kénnen nicht mehr
allein Lieferant des Seetransports bleiben, weil sie
sonst zum wirtschaftlichen Spielball werden. Die
Speditionswirtschaft macht es seit Jahren schon vor,

wie man das Dienstleistungsangebot rund um
Transport und Lagerung diversifiziert, um Allein-
stellungsmerkmale zu schaffen und fiir den Kunden
unentbehrlich zu werden.

3D-Druck verdandert die Fracht

Die Industrieproduktion geht kontinuierlich in
Richtung 3D-Druck, der auf die globale Schifffahrt
nicht ohne Auswirkungen bleiben wird. Das wird
dazu fithren, dass kiinftig weniger Fertigprodukte
und mehr Rohstoffe iiber die Weltmeere transpor-
tiert werden, weil Produkte on demand mit dem
3D-Drucker vor Ort beim Kunden gedruckt wer-
den. Experten sind sich einig: Die Warenstrome
werden sich durch den 3D-Druck sowohl in der
Containerschifffahrt als auch in der konventionel-
len Handelsschifffahrt mit Bulk-Schiffen nachhaltig
verandern.

Die Reedereien konnen in Zukunft ein Ge-
schiftsmodell aus der Vermarktung und Analyse
ihrer Ladungs- und Bewegungsdaten entwickeln,
vergleichbar mit dem Datengeschift von Internet-
konzernen a la Google und Co. Aus den enormen
Datenbesténden, die die Reeder und die Transport-
branche als Ganzes haben, lassen sich durch Daten-
verkniipfung und Datenanalyse prazise Konjunk-
turprognosen erstellen. Durch den intelligenten
Datentransfer konnen Giiterstrome und Trans-
portbewegungen sowie kurzfristige Engpésse in der
Produktion und im Handel besser vorhergesehen
werden. Fazit: Viele Erkenntnisse, die in anderen
Branchen gewonnen wurden, lassen sich auch auf
die Giiterschiftfahrt tibertragen. [

FOTO: GETTY IMAGES
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FIATA-DOKUMENTE
helfen an der Grenze

Der Service des Zentralverbandes endet nicht an der Grenze: Der einfache

Zugang zu FIATA-Dokumenten erleichtert den internationalen Warenverkehr.

m den grenziiberschreitenden Warenver-

l ' kehr zu vereinfachen, wurde bereits in den

1920er Jahren in Wien die FIATA (Fédéra-

tion Internationale des Associations de Transitaires

et Assimilés) gegriindet. Thr Ziel ist die Harmoni-

sierung des internationalen Speditionswesens und

die Bereitstellung entsprechender Dokumente. Hier

ein Uberblick iiber die verschiedenen Dokumente
und ihre Funktionen:

FIATA FBL (Negotiable FIATA Multimodal
Transport Bill of Lading)

Diese Dokument gilt fiir Spediteure, die als Mul-
timodal Transport Operator (MTO) tdtig sind. Es
kann auch als Seekonnossement ausgestellt werden.
Das Dokument ist begebbar, sofern es nicht mit
dem Aufdruck ,non-negotiable“ versehen ist. Ein
Spediteur, der als MTO oder Seefrachtfithrer ein
FBL ausstellt, ist fiir die Durchfithrung des Trans-
ports verantwortlich. Er iibernimmt nicht nur die
Verantwortung fiir die Auslieferung des Gutes, son-
dern auch fiir die von ihm zur Durchfithrung des
Transports eingesetzten Unternehmen und Dritt-
beteiligten. Spediteure, die ein FBL ausstellen, miis-
sen ihre daraus entstehende Haftung in Uberein-
stimmung mit den FBL-Bestimmungen versichern.

FIATA FCT (Forwarders Certificate of Transport)
Mit Ausstellung des FIATA-FCT-Dokuments an
den Versender tibernimmt der Spediteur die Ver-
pflichtung, die Giiter am Bestimmungsort iiber ei-
nen von ihm beauftragten Empfangsspediteur her-
auszugeben. Der Spediteur kann dem Versender
das FIATA FCT sofort nach Ubernahme der Giiter
zum Versand aushindigen. Das FIATA FCT hat eine
Sperrfunktion. Der Spediteur verpflichtet sich ledig-
lich zu Versand und Auslieferung der Giiter. Das
FIATA FCT unterwirft den Spediteur, im Gegensatz
zum FBL, keiner Frachtfiihrerhaftung, sondern re-
gelt seine Haftung nach den Speditionsbedingungen.

FIATA FCR (Forwarders Certificate of Receipt)

Mit dem FIATA-FCR-Dokument kann ein interna-
tional tétiger Spediteur dem Versender ein speziel-
les Dokument als offizielle Bestitigung, dass er die
Verantwortung iiber die Ware tibernommen hat,
zur Verfiigung stellen. Es wird in erster Linie dann
zur Anwendung kommen, wenn der Lieferant die
Waren ab Werk verkauft und den Nachweis der Er-
filllung seiner Verpflichtung dem Kéufer gegentiber
durch Vorlage eines FIATA FCR erbringen muss.

FWR (FIATA Warehouse Receipt)

Der Spediteur befasst sich oft mit der Lagerung von
Giitern. Dabei muss er fiir die Waren eine Emp-
fangsbestitigung ausstellen. Das FWR ist ein La-
gerschein, der in Lagereigeschiften der Spediteure
verwendet wird. Es ist ein Standarddokument, das
hauptsichlich auf nationaler Ebene benutzt wird.

FIATA SDT (Shippers Declaration
for the Transport of Dangerous
Goods)

Beim Transport gefahrlicher
Giiter muss die Klassifizie-
rung gemif ADR fiir den
Straflentransport, RID
fiir den Bahntransport
und IMDG/IMO fiir
den Uberseetransport
genaue Angaben enthal-
ten. Das FIATA SDT ge-
stattet dem Spediteur, die
Giiter zu identifizieren und
die Frage der Verantwortlich- ~
keit im Falle eines Unfalls oder
Schadens zu kldren. Deshalb ist es
wichtig, dass das FIATA SDT nicht vom
Spediteur selbst ausgestellt wird. Es muss
vom Verlader vollstindig ausgefiillt und un-
terzeichnet dem Spediteur tibergeben werden.

DOUANE
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PILOTPROJEKT

Kooperativ auf der letzten Meile

Um die Logistik in der Stadt umweltfreundlicher und nachhaltiger zu gestal-
ten, machen in Berlin die KEP-Dienstleister DHL, DPD, GLS, Hermes und UPS
gemeinsame Sache. Sie haben sich zum Projekt ,,KoMoDo" zusammengeschlossen

und beniitzen gemeinsam sogenannte Mikrodepots im Berliner Stadtteil Prenzlauer Berg. Dabei
handelt es sich um Container, von denen aus die einzelnen Dienstleister die Warensendungen auf
der letzten Meile mit emissionsfreien Lastenradern den Empfangern zustellen. Die Container wur-
den von der Berliner Hafen- und Lagerhausgesellschaft aufgestellt, die Zustellung zu den Empfan-
gern liegt in der Regie der Dienstleister. KoMoDo ist vorerst einmal als Pilotprojekt konzipiert, das
bis Mitte 2019 laufen soll. Danach wird evaluiert, ob dieses umweltfreundliche Zustellmodell als
Beispiel fiir Green Logistics im groReren Stil in anderen Stadten umsetzbar ist.

Eam— CITY-LOGISTIK e

Wien will KEP-Logistik optimieren Studie: Lieferverkehre sind nicht die
Ursache fiir Staus
Die Stadt Wien will mit verschiedenen Losungsansat-
zen die KEP-Logistik in den Griff bekommen. Bei- Die durch den Onlinehandel
spielsweise mit einem kooperativen Ladezonen- erfolgte Zunahme von Liefer-
management unabhdngig vom Gewerbebetrieb oder verkehren ist nicht die Ursache
mit einer regulierten Ladezonenbewirtschaftung so- fuir die Staus auf den StraRen
wie der vorausschauenden Belegung von Ladezonen. in den Stadten. Die deutsche
Denkbar ist auch eine Vorreservierung von Lade- Studie ,,Stadt — Land — E-Com-
zonen. Goutieren wiirde die Stadt auch eine soge- merce"” kommt zu dem Schluss:
nannte ,White Label”-Konsolidierung, sprich das Die Ursache fiir den Mehrver-
Einlegen von Paketen verschiedener privater KEP- kehr ist die Zunahme des Indi-
Dienstleister in die von der Osterreichischen Post vidualverkehrs. Hatte der Anteil
entwickelte Haustiir-Empfangsbox. In der Diskussion des E-Commerce am Gesamt-
sind auch Mikro-Hubs, von wo aus die Pakete mit umsatz des deutschen Einzel-
Lastenfahrradern oder Elektrofahrzeugen den Emp- handels im Jahr 2000 bei nur
fangern zugestellt werden (siehe oben). 0,3 Prozent gelegen, lag er 2016

bereits bei 13 Prozent. Das ist

zwar eine signifikante Steigerung, weist aber nicht
auf ein Uberhandnehmen des Onlinehandels hin.
Die KEP-Dienstleister erproben dennoch neue Liefer-
I6sungen wie beispielsweise das Projekt der Bremer
StraRenbahn, die Pakete morgens per Elektrobus vom
Giiterverkehrszentrum im Bremer Ortsteil Strom an
einen zentralen Punkt in der Innenstadt, etwa den
Hauptbahnhof, zu beférdern.
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INTERVIEW @

»Die letzte Meile ist die grof3e
Herausforderung™

ALEXANDER FRIESZ, Vizeprdisident des
Zentralverbandes Spedition & Logistik, sieht
in der Digitalisierung die grofSe Chance, die
Prozesse im KEP-Geschiift zu optimieren.

Der Onlinehandel boomt ohne
Ende. Ist die heimische Logistik-
wirtschaft fiir das stindig
steigende Volumen und die

steigenden Kundenanspriiche an

die KEP-Logistik gewappnet?

Alexander Friesz: Die Speditions- und Logistik-
unternehmen Osterreichs passen sowohl die Kapa-
zitdten als auch das Leistungsspektrum laufend den
Anforderungen der Kunden und der Wirtschaft an,
so auch im Onlinesegment. Durch das schnelle
Wachstum im Onlinehandel werden die Transport-
kapazititen jedoch zum knappen Gut. Um zu ge-
wihrleisten, dass jederzeit sowohl die steigenden
Transportmengen bewdltigt als auch die Kunden-
wiinsche in hochster Qualitit erfillt werden, sind
Preisanpassungen unausweichlich.

Das Kurier-Express-Paket-Geschift wird sehr
stark vom B2C-Sektor getrieben. Was sind in
diesem Bereich die grofien Herausforderungen
fiir die KEP-Dienstleister?

Die berithmte letzte Meile ist nach wie vor eine
Herausforderung. Empfénger sind oftmals nicht zu
Hause anzutreffen, Haltestellen in Stddten und ur-
banen Riumen werden immer rarer. Die Gsterrei-
chische Topografie macht es den KEP-Dienstleis-
tern in den lindlichen Gebieten nicht leichter.
Durch kleinere Liefermengen und verteilte Anlie-
ferpunkte lassen sich die Waren kaum biindeln.
Eine Kernforderung ist seit geraumer Zeit, das
tiberholte Postleitzahlsystem in Osterreich zeitge-
mifler zu gestalten und umzustellen - Best-
Practice-Beispiele dazu gibt es. Im Hinblick auf die
kiinftigen Steigerungsraten sehen wir die Umstel-
lung fiir die reibungslosere Abwicklung in Richtung
Digitalisierung als unumginglich nétig an.

Der Transport von Paketen auf der letzten Meile
verlangt innovative und kreative Losungen. Mit
welchen kann die Logistikwirtschaft aufwarten?
Es werden je nach Kundenanforderung und
strukturellen Umstinden unterschiedlichste Mo-
delle angeboten. Eine der Moglichkeiten ist ,, Kunde
zur Ware®, Dabei werden vermehrt Paketshops und
City-Hubs errichtet, in denen der Kunde ein um-
fangreiches Paketservice inklusive Retourwaren-
management angeboten bekommt. Aber auch Zu-
stellungen in bestimmten Zeitfenstern und SMS-
Zustellbenachrichtigungen sind Losungen, die
laufend weiterentwickelt werden. Wichtig ist, eine
schnelle und flexible Zustellung zu gewihrleisten,
und das unter Riicksichtnahme auf die Umwelt.

Die Speditionswirtschaft investiert viel Geld
und Know-how, um die vielen Millionen von
Paketen pro Jahr umweltschonend zu trans-
portieren. Welche Gegenleistung erwartet
sich die Branche dafiir von der 6ffentlichen
Hand in finanzieller und ordnungspolitischer
Hinsicht?

Im Bereich der City-Logistik miissten Kommu-
nen, Gemeinden und Stiddte Anreize und Unter-
stiitzung bieten und schaffen. Intelligente Regulie-
rungen und Infrastrukturmafinahmen koénnten
dazu beitragen, die Logistik noch effizienter zu ge-
stalten. Forderprogramme fiir Elektrofahrzeuge
und Green-Logistics-Konzepte wiren schnell zu
realisieren.

Alexander
Friesz

Vize-Prasident Zentral-
verband Spedition &
Logistik, ist seit mehr
als 10 Jahren Verhand-
lungsfiihrer fiir die
Arbeitgeber bei den
KV-Verhandlungen der
Speditionen fiir Arbeiter
und Angestellte und
seit mehr als 20 Jahren
Vorstandsmitglied der
Lagermax-Gruppe.
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E-Commerce
macht guten
Logistik-
service beim
Kunden
sichtbar.
Aber wer
tragt die
Kosten?

Herwig Schneider I I
Geschaftsfiihrer IWI
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E-COMMERCE
beflligelt das KEP-Gescha

Der boomende Onlinehandel beschert der Branche Wachstum.

Weiteres Plus: Professionelle Logistikdienstleistungen werden

beim Warenempfanger sichtbar und werden auch honoriert.

as Sendungsvolumen des osterreichischen
D Paketmarkts gilt als zuverlassiger Indika-
tor fiir die Entwicklung des gesamten E-
Commerce-Geschifts. Und dieses hebt formlich ab.
Denn das beférderte Paketvolumen im B2C-Ge-
schift, also von Internethindlern zu privaten Kon-
sumenten, ist im Jahr 2016 in Osterreich um 35 Pro-
zent im Vergleich zum Jahr zuvor gestiegen. Dieser
Sektor ist der eigentliche Volumenbringer neben
dem B2B-Geschift, bei dem es um Kurier-, Express-
und Pakettransporte von Firma zu Firma geht.
Der Trend im KEP-Geschift, bei dem die heimi-
sche Speditionswirtschaft eine tragende Rolle iiber-
nimmt, weist weiter in Richtung einer Steigerung
des Sendungsaufkommens. 2016 wurden in Oster-
reich 182 Millionen Pakete im Wege von B2B, B2C
und C2C (privater Versender und privater Emp-
finger) verschickt. Davon transportierte die Oster-
reichische Post 81 Millionen Pakete, im Jahr 2017
waren es sogar 97 Millionen. Rekordverdéchtig war
im Vorjahr, als die Post im Dezember an nur einem
Tag osterreichweit 600.000 Pakete beforderte.

Eine Bestellung, viele Lieferungen

Fiir den gewaltigen Zuwachs des Volumens gibt es
zwei Erkldrungen: Zum einen ist ein deutlicher An-
stieg an Teillieferungen bei Onlineeinkiufen festzu-
stellen. Mehr als 30 Prozent aller Bestellungen im
Distanzhandel werden als Teillieferung zugestellt.
Der Grund ist finanzieller Natur: Um die Logis-
tikkosten zu optimieren, straffen immer mehr On-
linehéndler ihre Lagerkapazititen. Weniger gangige
Artikel werden just in time vom Lieferanten geor-
dert oder von anderen Logistikzentralen verschickt,
wo der Artikel verfiigbar ist. Bei Bestellungen, die
sowohl lagernde als auch vom Hindler noch zu
bestellende Artikel beinhalten, wird dem Kunden

daher oftmals angeboten, die Lieferung zu teilen,
indem die verfiigbaren Artikel sofort versandt wer-
den und der Rest nachgeliefert wird. Es gibt kla-
re Anzeichen, dass der stationire Einzelhandel in
manchen Warengruppen ganze Zielgruppen an den
E-Commerce-Sektor verliert. Bei Elektronik, Be-
kleidung und Biichern ist dieser Trend offensicht-
lich. Die Zahlen sprechen fiir sich: Rund 70 Prozent
der Osterreicher kaufen online, vor fiinf Jahren wa-
ren es nur 27 Prozent.

Gute Zustellung bringt Stammkunden
Die Zustellung spielt im Onlinehandel eine zentra-
le Rolle. Die Kundenerwartungen in puncto Dau-
er und Lieferung werden unabhingig vom KEP-
Dienstleister fiir alle Produkte eingehalten oder
sogar {ibertroffen, das belegen einschlagige Markt-
forschungen. 63 Prozent jener Kiufer, die mit der
Zustellung zufrieden sind, kaufen wieder online ein.
Die Lieferzufriedenheit ist ein wichtiges Feedback
fir die KEP-Dienstleister, die immer stérker gefor-
dert sind, die Zustellquote auf der letzten Meile zu
optimieren. Soll heiflen: Die Zustellung des Pakets
soll punktgenau beim Empfinger erfolgen, entwe-
der im Idealfall durch direkte Ubergabe der Wa-
rensendung an den Empfinger oder durch Hinter-
legung in einem Paketdepot oder an einem vom
Empfanger vorgegebenen Ablegeplatz.
E-Commerce macht eine gute Logistikdienst-
leistung beim Empfinger sichtbar. Die Frage da-
bei ist, wer die steigenden Logistikkosten, die mit
dem Service auf der letzten Meile verbunden sind,
tibernimmt. Gerade beim Transport zu privaten
Empfingern ist die letzte Meile besonders kos-
tenintensiv. Die Logistikwirtschaft macht sich vie-
le Gedanken dariiber, wie der Service sowohl fiir
den Versender als auch fiir den Empfinger der Wa-
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ren verbessert werden kann. Den Gedanken fol-
gen konkrete Taten bei der Zustellung in Stadten,
wo Elektrofahrzeuge, Lastenfahrrader, intelligen-
te Zustellkonzepte mit anspruchsvoller Echtzeit-
Sendungsverfolgung fiir den Empfinger immer
stirker zum Einsatz kommen. So ist die Osterrei-
chische Post landesweit mit mehr als 1.400 Elektro-
fahrzeugen unterwegs, darunter Pkw, Scooter und
sogar Quads. Autonomes Fahren und kiinstliche In-
telligenz zeichnen den Weg in der KEP-Logistik vor.

Giiterverkehr auf eigener Spur

Die Logistikbranche unternimmt grofle Anstren-
gungen und investiert nachhaltig in umweltfreund-
liche Zustellfahrzeuge, IT-Systeme und Prozessop-
timierung, erwartet sich bei ihren Bemithungen
aber auch Unterstiitzung von offentlicher Seite.
Eigene ,Wirtschaftsspuren® fiir den stddtischen
Giiterverkehr einzurichten, wie das vom Zentral-
verband Spedition & Logistik vorgeschlagen wur-
de, wire fiir die Logistik genauso wichtig wie flexi-
ble Zeitfenster bei der innerstiddtischen Belieferung
von Geschiften, Parkraumerleichterungen oder das
Nutzen von Taxispuren fiir Zustellfahrzeuge und
von offentlichen Flachen als Hubs fiir die lokale ur-
bane Giiterverteilung.

Auf Wachstumskurs: Express-
zusteller profitieren vom
boomenden Onlinehandel.

Die Kosten fiir die zusitzlichen Investitionen
in eine umweltvertrégliche Logistik kdnnen nicht
allein von den Unternehmen getragen werden.
Hier sind 6ffentliche Anreize dringend geboten,
etwa durch Abschreibungen oder spezielle Forde-
rungen bei der Beschaffung von umweltfreundli-

chen Fahrzeugen. Um die Vorteile der
Elektromobilitit nutzen zu kénnen,
miissen maf3geschneiderte Fahr-
zeugkonzepte fiir die unterschied-
lichen Logistikbereiche entwickelt
werden, da sonst der Betrieb einer
E-Fahrzeug-Flotte durch Reichwei-
tenbeschriankungen und hohe An-
schaffungskosten schnell un-
wirtschaftlich werden konn-
te. Ein Blick tiber die Grenze
nach Deutschland als Ver-
gleich: Dort wurden im Jahr
2017 mehr als drei Mil-
liarden Pakete auf der
Kurier-Express-Schie-
ne transportiert, das
entspricht mehr als
zehn Millionen Sen-
dungen pro Tag. =
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E-COMMERCE ist ein
Wachstumstreiber in der
KEP-Branche

Das Onlineshopping bewirkt standig steigende Mengen an Paketen.

Gleichzeitig werden aber die Ressourcen im KEP-Bereich knapper, gibt RAINER SCHWARZ,

Ressortleiter KEP im Zentralverband Spedition & Logistik, zu bedenken.

er Anteil des Onlineshoppings
D am Gesamteinkaufsvolumen ist

in Osterreich mit zwélf Prozent
einer der hochsten in ganz Europa. So
werden in keinem anderen européischen
Land prozentuell so viele Biicher online
eingekauft wie in Osterreich. Aber auch
bei Mode-, Hightech- oder Freizeitpro-
dukten kaufen Frau und Herr Osterrei-
cher gern online ein. Der Empfang der
bestellten Ware soll genauso schnell und
bequem funktionieren wie die Bestellung.
Drei Viertel der 6sterreichischen Online-
bestellungen werden auf auslidndischen
Websites durchgefiihrt. Die Kunden er-
warten sich aus dem Ausland eine schnel-
le Lieferung vor die Haustiir und flexible
Empfangsmoglichkeiten. ,,Fiir den KEP-
Dienstleister bedeutet das, dass er gerade
im Bereich der sogenannten letzten Mei-
le innovativ sein muss®, betont Rainer Schwarz,
Ressortleiter KEP im Zentralverband Spedition
& Logistik.

Fehlende Fahrer

Die steigenden Mengen haben auch ihre Schatten-
seiten: ,Der Mangel an geeigneten Logistikflichen
und Zustellpersonal macht sich seit lingerem am
Markt bemerkbar.“ In Deutschland zeichnet sich ein
Engpass bei der Rekrutierung von geeignetem Fahr-
personal ab. Schitzungsweise an die 25.000 zusitz-
liche Mitarbeiter werden beim fahrenden Personal
in der nahen Zukunft benétigt, um das Paketvolu-
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Der Mangel
an Logistik-
flachen und
Zustell-
personal
macht sich
bemerkbar.

Rainer Schwarz
Ressortleiter KEP beim Zentral-
verband Spedition & Logistik

men in der Hochsaison bewiltigen zu kén-
nen. ,,In Osterreich ist die Situation noch
nicht so dramatisch, jedoch miissen wir be-
reits jetzt Schritte setzen, um die Tatigkeit
des Zustellers attraktiver zu machen, und
alternative Recruitingmafinahmen tiberle-
gen’, spricht Schwarz Klartext.

Problemzone Innenstadt

Besonders im stadtischen Bereich steigen
die Anforderungen bei der Zustellung. Ur-
bane Gebiete werden immer dichter und es
gibt in manchen europiischen Innenstidten
schon Zufahrtsbeschrankungen fiir KEP-
Zustelldienste. ,,Es ist also nur eine Frage
der Zeit, bis es auch in Osterreich so weit
sein wird®, sagt Rainer Schwarz. ,Darauf
miissen wir uns als KEP-Branche gemein-
sam vorbereiten.*

Eine der Herausforderungen sind die
teils sehr teuren Logistikflichen, auch Mikro-Hubs
genannt, in den Stidten. Sie werden gebraucht, um
die Verteilung der Pakete moglichst effizient durch-
zufithren, wenn Zufahrtsbeschrankungen einge-
fihrt werden. Die Unterstiitzung der Behrden und
der Stadte selbst ist deshalb sehr wichtig. Derzeit
laufen City-Logistik-Forschungsprojekte, wie Lo-
gistikflichen von verschiedenen Akteuren gemein-
sam genutzt werden konnen. Die KEP-Branche
steht ,,White-Label-Losungen® aber skeptisch ge-
geniiber, da der Service auf der letzten Meile fiir je-
des KEP-Unternehmen ein wichtiges Qualitatskri-
terium ist.
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GREENLOGISTICS

ALTERNATIVE ANTRIEBE

Was treibt die Motoren der Zukunft an?

Die Verfechter der griinen Logistik sehen das Aus des Verbrennungsmotors
als Antriebstechnologie fiir Fahrzeuge niherkommen. In Osterreich wird zu-
mindest bis zum Jahr 2030 der Verbrennungsmotor weiterhin gute Dienste tun. Bei

der grofRten europdischen Verkehrsforschungskonferenz TRA, die im April in Wien stattgefunden

hat, kiindigte Osterreichs Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und Technologie, Norbert Hofer,
an, dass es in Osterreich zumindest bis zum Jahr 2030 Verbrennungsmotoren geben wird und keine
verkehrspolitischen Einschrankungen geplant sind. Die Mobilitdt der Zukunft wird bei den Antriebs-
techniken auf drei Sdulen beruhen: Brennstoffzelle, Elektrofahrzeuge und Verbrennungsmotoren,
deren Emissionen dank intensiver Forschung immer geringer werden. Helmut List, Vorstand der
steirischen Technologieschmiede AVL List, vertritt die Auffassung, dass die Politik keine Vorgaben in
Sachen Antriebstechnologie machen darf. Das wiirde den Innovationsspielraum fiir die Entwicklung
von neuen Technologien massiv einschranken und die Bemiihungen um eine nachhaltige Dekarbo-

nisierung in der Logistik konterkarieren.

E-MOBILITAT

L VEREINFACHUNG ey

Jetzt kommt das Elektroschiff

Das norwegische Chemieunternehmen Yara hat mit
dem Schiffbauer Kongsberg ein absolut emissions-
freies Containerschiff entwickelt, das derzeit gebaut
wird und schon in diesem Jahr umweltfreundlich in
See stechen wird. Das Containerschiff wird zu 100
Prozent elektrisch betrieben mit der Option, es ab
2020 auch autonom betreiben zu konnen. Die Schiff-
fahrt umweltfreundlicher zu machen, ist eine der
grolRen Herausforderungen der Zukunft. So haben
Wissenschaftler nachgewiesen, dass allein die 15
grofRten Containerschiffe so viele Emissionen produ-
zieren wie alle auf der Welt genutzten Autos zusam-
men - und insgesamt sind rund um den Globus
90.000 Frachtschiffe unterwegs. Yara wird mit diesem
E-Schiff pro Jahr
20.000 Container
auf dem Wasser
statt wie jetzt auf
der StralRe trans-
portieren und
damit die Umwelt
entlasten.

E-Mobilitat ist europaische
Herausforderung

Osterreichs Verkehrspolitik hat sich der engagierten
Entwicklung der Elektromobilitdt verschrieben und
das im Regierungsprogramm niedergeschrieben. Da-
flir miissen bundesweit einheitliche Standards und
Nutzungsmoglichkeiten geschaffen werden. Oster-
reich liegt damit ganz auf EU-Linie, die vorsieht,
dass bis zum Jahr 2025 die E-Mobilitdt im groBen Stil
Realitdt wird. Bis zum Jahr 2020 rechnet man EU-weit
mit vier Millionen E-Fahrzeugen, das wdren rund

1,5 Prozent des derzeitigen EU-Fahrzeugbestands.
Bis dahin braucht es 440.000 Ladestationen, um die
Batterien der Fahrzeuge mit Energie zu versorgen.
Investitionsbedarf: 3,9 Milliarden Euro. Bis 2025 soll
sich der E-Fahrzeug-Bestand auf sieben Prozent am
Gesamtfahrzeugbestand und die Zahl der Ladestatio-
nen auf zwei Millionen erhdhen, das besagen ein-
schldgige Prognosen. Bei einem jdhrlich steigenden
Anteil an E-Fahrzeugen steigen auch die jahrlichen
Investitionskosten fiir die Infrastruktur um fiinf bis
15 Prozent, was etwa 2,7 bis 3,8 Milliarden Euro be-
deuten wiirde.
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Wenn die Logistik

Die nachhaltige Logistik stellt das Gleichgewicht

zwischen okonomischer und 6kologischer
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Effizienz her. Damit verbunden sind

Wettbewerbs- und Kostenvorteile.

ird heute iiber Logistik gesprochen, fal-
len schnell die Stichworte ,,smart“ und
»hachhaltig®. Die Herausforderungen

durch Klimawandel, Emissionsbelastungen, Res-
sourcenabhingigkeit und Verursacherprinzip wer-
den durch die Prognose eines weiteren Verkehrs-
wachstums noch gesteigert und beschleunigen den
Wandel zu ,,griinerem* Giitertransport.

Bei der Nachhaltigkeit geht es um eine langfris-
tig angelegte Entwicklung, die von der heimischen
Transport- und Logistikbranche im Rahmen der
Méglichkeiten unterstiitzt wird. Dies ist ein aus-

driickliches Bekenntnis des Zentralverbandes Spe-
dition & Logistik, der dafiir schon seit iiber zehn
Jahren in einem eigenen, breit aufstellten Ressort
Wissen aufbaut und teilt.

Zusitzliche Bedeutung bekommt das Thema
durch das politische Bestreben auf EU-Ebene, bis
2050 die verkehrsbedingten Treibhausgasemissio-
nen um 60 Prozent zu senken. Das ist eine enorme
Herausforderung nicht allein fiir die politisch Ver-
antwortlichen, sondern selbstredend auch fiir die
europdische und dsterreichische Logistikwirtschatft.

»Wir férdern saubere Fahrzeuge, machen alter-
native Energien leichter zugénglich und verbessern
die Organisation unseres Verkehrssystems. So kon-
nen wir Europa und die Europier auf saubere Wei-
se in Bewegung halten’, erklarte EU-Verkehrskom-
missarin Violeta Bulc, als sie im November des Vor-
jahres die EU-Strategie fiir eine saubere Umwelt
durch umweltfreundlichere Fahrzeuge ankiindigte
und damit gedanklich die Logistik miteinschloss.
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NACHHALTIG wird

Nachhaltige Logistik steht fiir einen ganzheitli-
chen Ressourceneinsatz, der auf mehreren Ebenen
passiert: Die Kunden, Lieferanten, Markte und Pro-
dukte sind davon genauso betroffen wie die Struk-
turen, die Planung und Steuerung der Verkehrsstro-
me und die verfiigbaren Technologien sowie die
Logistikdienstleister als diejenigen, die fiir die Sup-
ply Chain verantwortlich sind. Die Prognosen deu-
ten darauf hin, dass sich bis 2050 der Giiterverkehr
verdreifachen wird. Das erh6ht den Druck, logisti-
sche Abldufe im Sinne der Kunden und Biirger grii-
ner und eflizienter zu gestalten, als das jetzt der Fall
ist. Wie Transport und Logistik griiner werden,
dazu gibt es zahlreiche Uberlegungen und Losungs-
ansitze. Die Fahrzeugindustrie macht es schon vor,
wie die Pkw und Lkw kiinftig deutlich leiser, intel-
ligenter und effizienter unterwegs sein werden.

Elektro-Lkw im Test
In Osterreich wurde im vergangenen Jahr der
Grundstein fiir die Elektromobilitdt im Lkw-Be-
reich gelegt. Der osterreichische Council fiir nach-
haltige Logistik (CNL) kooperiert mit dem Nutz-
fahrzeughersteller MAN bei der Entwicklung eines
Lkw mit Elektroantrieb fiir den Verteilerverkehr
mit einer Kapazitit zwischen zwolf und 26 Tonnen
zuldssigem Gesamtgewicht. ,Der CNL ist eine eu-
ropaweit einzigartige Kooperationsplattform von
nambhaften sterreichischen Unternehmen aus den
Bereichen Handel, Industrie und Logistikwirtschaft
mit dem Ziel, gemeinsam Schritte in Richtung
nachhaltige Logistik zu setzen®, betont Max Scha-
chinger, Leiter des Ressorts Green Logistics im Zen-
tralverband Spedition & Logistik. Schachinger hat
diese Plattform, die seit vier Jahren bei der Univer-
sitét fiir Bodenkultur in Wien angesiedelt ist, initi-
iert und auch den Schulterschluss mit MAN einge-
fadelt. Seit Anfang dieses Jahres laufen Testversuche
mit Elektro-Lkw. Dabei werden Erfahrungen ge-
sammelt, die in weiterer Folge bei der Produktion
einer Kleinserie von E-Lkw bei MAN in Steyr ein-
flieflen sollen. Danach konnte die Produktion im
grof3en Stil beginnen. Die Energiebereitstellung er-
folgt bei den Mitgliedsunternehmen dann schon
durch durchgehend erneuerbare Energien.

Den Giitertransport mit Lkw umweltfreundli-
cher zu gestalten, ist aber auch mit gréfieren Lkw

moglich, konkret mit sogenannten Lang-Lkw auf
lingeren Strecken. Dabei geht es um Lkw mit einer
Gesamtlange von 25,50 Metern und einer Ladeka-
pazitit von bis zu 40 Tonnen Fracht. Die 6konomi-
schen und 6kologischen Vorteile von Lang-Lkw lie-
gen auf der Hand: Mit einem Lkw wird mehr Fracht
transportiert, die CO,-Emissionen sinken, woraus
sich betriebswirtschaftliche Vorteile ergeben. ,,In
Deutschland diirfen Lang-Lkw seit 2017 auf den
Straflen fahren, in den USA, Australien und den
skandinavischen Lindern schon viel linger. In Os-
terreich wurde deren Einsatz bislang von politischer
Seite strikt abgelehnt, bedauert Schachinger. Jeder
so transportierte Tonnenkilometer spart etwa 15 bis
25 Prozent Kosten und Emissionen.

Mit Elektrofahrzeugen die Logistik in den Stid-
ten abzuwickeln, ist eine von verschiedenen Mog-
lichkeiten, die Logistik im urbanen Bereich nach-
haltiger zu gestalten. Gerade Stddte sind es, wo nicht
zuletzt infolge des wachsenden E-Commerce der
Logistikbedarf steigt und die Zustellung der Pakete
moglichst umweltfreundlich passieren soll. Das ist
die Erwartung sowohl vonseiten der Lieferanten als
auch der Konsumenten. ,Wir als Logistiker sind
willens, das Bediirfnis unserer Kunden nach um-
weltfreundlicher Logistik zu unterstiitzen®, unter-
streicht Schachinger. Diese Bereitschaft deckt sich
erfreulicherweise auch mit den politischen Absich-
ten: Das Regierungsprogramm sieht den Ausbau
der Elektromobilitit und die Entwicklung neuer
Antriebsformen im Sinne von Green Logistics vor.
Steuerliche Anreize fiir die Anschaffung von emis-
sionsarmen Fahrzeugen verspricht die Regierung
genauso wie die Schaffung von bundesweit einheit-
lichen Standards und Nutzungsméglichkeiten beim
Infrastrukturausbau fiir Elektromobilitt.

Vorbild Lastenfahrrad

Ein herausragendes Beispiel fiir eine griine Stadtlo-
gistik ist das Lastenfahrrad. Um mit dem Rad Pa-
kete im urbanen Raum logistisch zu bewegen,
braucht es nur einen Radfahrer mit elektrischer Un-
terstiitzung. In Wien beispielsweise konnte die Half-
te aller Pakettransporte mit Lastenfahrridern zuge-
stellt werden. Die Rader kommen leicht durch den
dichten Stadtverkehr und erzeugen keine CO,-
Emissionen. Stiddte wie Kopenhagen, Amster-

Wir Logistiker
unterstiitzen
das Bediirfnis
unserer Kunden
nach umwelt-
freundlicher
Logistik.

Ientralverband Spedition & Logistik
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dam oder Stockholm haben das Lastenrad in der
City-Logistik ldngst wiederentdeckt. Die Wiener
Stadtregierung will die Logistik mit Lastenfahrri-
dern im groflen Stil férdern. Mit jhnen lassen sich
pro Zeiteinheit mehr Pakete zustellen als mit einem
Klein-Lkw. Es gibt allerdings noch Handlungsbe-
darf. Fahrern von mehrspurigen Lastenrddern soll
in der Stralenverkehrsverordnung die Wahlfreiheit
zugestanden werden, ob sie die Strafle oder die Rad-
wege beniitzen.

Bei Green Logistics spielt auch die Dekarboni-
sierung eine Rolle. Die Abhingigkeit von fossilen
Kraftstoffen erh6ht die Notwendigkeit der Dekar-
bonisierung der Logistikindustrie. Die
nationalen Klimastrategien der meis-
ten Lander verfolgen die Dekarboni-
sierung der Stromerzeugung, indem
sie auf erneuerbare Energien und - in
einigen Fillen — Kernenergie umstellen.
Die meisten Industriesektoren hingen
am Elektrizitatsnetz und werden daher
indirekt vom prognostizierten Riick-
gang der Treibhausgasemissionen pro
Kilowattstunde profitieren. Einige Lo-
gistikaktivititen wie innerstddtische
Auslieferungen mit Klein-Lkw, der
Giiterverkehr iiber elektrifizierte Bahn-
strecken, die Terminalabfertigung und
die Lagerung konnen direkt oder indi-
rekt (iiber Batterien oder Wasserstoft)
zwar mit CO,-armem Strom betrieben
werden. Die meisten anderen aber, wie
der Schiffsverkehr oder der Luftver-
kehr, werden bis auf weiteres nicht ohne
flissige Kraftstoffe auf Kohlenstoftba-
sis auskommen. Bis 2030 werden die-
se Kraftstoffe unter dem Strich allerdings deutlich
weniger Kohlenstoff enthalten als heute. Bis dahin
werden 6kologisch nachhaltigere Biokraftstoffe fos-
sile Kraftstofte in groflen Teilen des Giiterverkehrs
verdrangt haben.

Sinkende Batteriepreise

Wie es auch in der Entwicklung der Solarenergie zu
beobachten war, entwickelt sich der Preis der Bat-
terien deutlich rasanter nach unten als in allen nam-
haften Studien prognostiziert. Nach jetzigem Stand
miissten mit den ersten Lkw-Grof8serienfertigun-
gen ab 2019 die Kilometerkosten bei 300 Kilometer
Reichweite beginnend unter die der fossil betriebe-
nen Lkw sinken. Ab 2030 wird der Elektroantrieb
dann auch bei 800 Kilometer Reichweite den Diesel-
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motor hinter sich gelassen haben und - unabhingig
von Fahrverboten - kein 6konomisch getriebener
Nutzer mehr einen Diesel nutzen wollen.

Mehr Schiene gewiinscht
Die Ausweitung der relativ CO,-effizienten Trans-
portmittel diirfte sich als eine der effektivsten Op-
tionen zur Dekarbonisierung der Logistik erwei-
sen. Ein zentrales Element des EU-Fahrplans fiir
einen kohlenstoffarmen Verkehrssektor ist das Ziel,
bis 2050 50 Prozent des Giiterverkehrs tiber Ent-
fernungen von mehr als 300 Kilometern auf die
Schiene oder Wasserwege zu verlagern. Um diesen
enormen Anstieg der auf der Schie-
ne transportierten Tonnenkilometer
zu bewiltigen, wird sich die Kapazitit
der europiischen Schienenverkehrs-
infrastruktur mindestens verdoppeln
miissen — selbst wenn man bertick-
sichtigt, dass lingere Ziige eingesetzt
und Leerfahrten reduziert werden.
Weniger strittig sind Effizienz-
verbesserungen in einzelnen Seg-
menten des Transportsektors, durch
die der Kraftstoffverbrauch gesenkt
und die Fahrzeugauslastung erhoht
wird. Mehrere Studien gehen da-
von aus, dass sich die Energieethizi-
enz neuer Lkw, Schiffe und Flugzeu-
ge von 2020 bis 2030 um 20 bis 40
Prozent verbessern wird. Allerdings
setzen sich neue Logistiktechnologi-
en manchmal nur langsam durch, vor
allem im See-, Luft- und Schienenver-
kehr, wo sich die Erneuerungszyklen
des Equipments iiber mehrere Jahr-
zehnte erstrecken. Auf der anderen Seite zeigen
Benchmarking-Studien, dass viele Unternehmen
den durchschnittlichen Energieverbrauch und die
durchschnittlichen Emissionen ihres bestehenden
Fahrzeugpools durch deutlich effektivere Betriebs-,
Lade- und Wartungsvorginge senken konnen. Die
Perspektiven fiir eine verbesserte Fahrzeugauslas-
tung sind gut. Durch die zunehmende Bereitschaft
zu Logistikpartnerschaften in vielen Industriesekto-
ren entsteht zusitzliches Potenzial fiir eine Konsoli-
dierung von Ladungen. Indem sie ihre Logistikak-
tivitdten koordinieren und Fahrzeuge und Lager-
kapazititen verstirkt gemeinsam nutzen, konnen
Unternehmen die Anlagennutzung entlang der Lie-
ferkette verbessern und dadurch ihre Kosten und
Emissionen senken. ]
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der Transportwirtschaft

Osterreich gehort zu den Unterzeichnern

des Pariser Weltklimavertrags und setzt

sichtbare Initiativen in den Bereichen

E-Mobilitat, automatisiertes Fahren
und Reduktion der C0,-Emissionen.

—~ sterreich startet nicht von null. Mit dem
O 2016 im Ministerrat beschlossenen natio-
nalen Strategierahmen ,Saubere Energie im
Verkehr‘ wurde das Ziel eines CO2-neutralen Ver-
kehrssektors bis 2050 festgelegt®, erkldrt Henriette
Spyra, Leiterin der Stabsstelle Mobilititswende und
Dekarbonisierung im Bundesministerium fiir Ver-
kehr, Innovation und Technologie (bmvit). Im Stra-
Benverkehr bedeutet das einen Ubergang zu Null-
und Niedrigstemissionsfahrzeugen und eine mas-
sive Abkehr von fossilen Treibstoffen.

Um diese Ziele zu erreichen, geschieht in Os-
terreich einiges: So investiert das bmvit rund 2,4
Milliarden Euro jahrlich in das OBB-Schienennetz
und tiber 100 Millionen Euro in die Forderung des
Schienengiiterverkehrs. Im Bereich Elektromobi-
litat hat das bmvit gemeinsam mit dem Nachhal-
tigkeitsministerium und der Industrie ein 72 Mil-
lionen Euro schweres Aktionspaket aufgelegt, mit
dem E-Fahrzeuge und Ladeinfrastruktur geférdert
werden. Henriette Spyra: ,Wir unterstiitzen sowohl
die Entwicklung von E-Lkw beim Fahrzeugherstel-
ler MAN als auch den Einsatz dieser 26-Tonnen-
Fahrzeuge bei Unternehmen. Das beginnt in die-
sem Jahr.“

Automatisiertes Fahren von morgen

Im Giterverkehr sind durch Lkw-Fahren im Kon-
voi Kraftstoffeinsparungen moglich, das bmvit steht
hier fordernd zur Seite. Im 6ffentlichen Verkehr bie-
ten elektrisch betriebene automatisierte Kleinbusse
spannende Moglichkeiten. ,,Zur Unterstiitzung der
Forschung in diesem Bereich investieren wir bereits
iber 20 Millionen Euro®, unterstreicht die Expertin.

Trotzdem steigen im Verkehrssektor die Emissi-
onen kontinuierlich, es gibt also ernsthaften Hand-
lungsbedarf. Das Verkehrsministerium entwickelt
deshalb den Aktionsplan ,Wettbewerbsfahige und
saubere Mobilitdt 2030 Fiir 2030 gibt es rechtlich
verbindliche Ziele: So sollen im sogenannten Nicht-
emissionshandelssektor die Treibhausgasemissio-
nen um 36 Prozent (Basis 2005) reduziert werden.
Da der Verkehr fiir fast die Hilfte dieser Emissio-
nen verantwortlich ist, entspricht das einer notwen-
digen Reduktion von etwa 7,2 Millionen Tonnen
CO»-Aquivalent. Das bedeutet: Bis 2030 miisste
beispielsweise etwa ein Viertel des fossilen Treib-
stoffabsatzes reduziert werden. ,,Und das bei stei-
gender Verkehrsleistung®, wie Spyra betont.

Relevant fiir die Transportwirtschaft ist beson-
ders die fiir 2018 geplante Aktualisierung des Lo-
gistik-Aktionsplans. Der dann 2019 vorliegende
Plan ,Wettbewerbsfahige und saubere Mobilitat
2030“ soll moglichst konkrete Mafinahmen von
Bund, Landern und Kommunen zur Erreichung der
ambitionierten Ziele bis 2030 und auch im Hinblick
auf eine Dekarbonisierung bis 2050 enthalten. Ob
es bis 2050 in Osterreich einen CO2-neutralen Ver-
kehrssektor geben wird? Spyra: ,,Bis 2050 haben wir
noch 30 Jahre, da bin ich also optimistisch. Ohne
die Transportwirtschaft werden wir jedenfalls nicht
erfolgreich sein.“ m

GREEN LOGISTICS @

MOBILITATSWENDE mit

Einsatz fiir die Wende:
Als Leiterin der Stabsstelle

Mobilitétswende und Dekar-
bonisierung im bmvit treibt
Henriette Spyra das Erreichen
der Klimaziele voran.
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ZOLLVERFAHREN 54200:
Massive Nachteile fur

Spediteure

eit schon rund 15 Jahren schwelt zwischen der
S osterreichischen Speditionswirtschaft und der

Zoll- und Steuerverwaltung ein Konflikt iber
die Anwendung der Vorschriften tiber die unmittel-
bar im Anschluss an die Einfuhr zur Ausfithrung
von innergemeinschaftlichen Lieferungen verwen-
deten steuerfrei eingefiihrten Gegenstande.

Faktum ist, dass redlichen Speditionsunterneh-
men die Existenzgrundlage entzogen wird und
Arbeitsplitze vernichtet werden, oft aus dem aus-
schlieSlichen Grund, dass die von ihnen vertrete-
nen Unternehmer (Kunden) in anderen Mitglieds-
staaten Steuerhinterziehungen begangen haben
sollen, wovon der dsterreichische Spediteur in der
Regel nicht die geringste Kenntnis hat.

Spediteure, denen die Einfuhrumsatzsteuer
(EUSt) vorgeschrieben wird, konnen diese Steuer
auch nicht im Wege des Vorsteuerabzugs neutrali-
sieren. ,,Das ist ein Recht, das allen anderen Unter-
nehmen als schlechthin elementarer Grundsatz der
Mehrwertsteuersystemrichtlinie zusteht, bringt es
Karl Hannl, Ressortleiter Zoll im Zentralverband
Spedition & Logistik, auf den Punkt.

Zudem steht der Vertrauensschutz nur auf dem
Papier, denn die an sich gute Arbeitsrichtlinie ZK-
4200 des Bundesministeriums fiir Finanzen wird in
der zollamtlichen Praxis nicht umgesetzt, ,,ein un-
erhorter Vorgang®, so Hannl.

Dabei wird man auch in Zukunft weder in Os-
terreich noch in anderen EU-Mitgliedsstaaten auf
das Zollverfahren 4200 verzichten konnen. Deshalb
stellt der Zollexperte fiir die Speditionswirtschaft
fiinf zentrale Forderungen:

® Eine EUSt-Erhebung ist in Osterreich ausge-
schlossen, wenn die Ware nach der Verzollung
unmittelbar zu Erwerbszwecken in einem ande-
ren Mitgliedsstaat angekommen ist. Dann ist
namlich fir die (Erwerbs-)Besteuerung aus-
schlieSlich der Bestimmungsmitgliedsstaat zu-
standig.

ST

Die Verwendung einer Sonder-UID fiir Spediteure

(Code 4200) ist fiir die betroffene Speditionswirt-

schaft mit hohen Risiken verbunden.

® Eine Nacherhebung der EUSt nach Zollrecht
kommt nach der Fiskalverzollung nicht mehr in
Betracht, wenn und weil die EUSt im mafigebli-
chen Zeitpunkt der Einfuhr richtig mit ,,null®
festgesetzt worden ist und die Ware bereits ver-
zollt ist.

® Der Spediteur erbringt im Rahmen des Zollver-
fahrens 4200 eine Dienstleistung und keine Lie-
ferung. Infolgedessen darf Art. 6 Abs. 3 UStG -
der fur die Inanspruchnahme der Steuerfreiheit
bei und nach der Einfuhr Verfiigungsmacht vor-
aussetzt — auf den Spediteur gar nicht angewen-
det werden.

©® Dem Spediteur ist - wenn man der zuvor genann-
ten Forderung nicht folgen mag — wie dem Liefe-
rer Vertrauensschutz nach Art. 7 Abs. 4 UStG ein-
zurdumen. Das entspricht auch der Steuerrechts-
lage zur innergemeinschaftlichen Lieferung.

©® Der Speditionswirtschaft ist der Vorsteuerabzug
zu gewdhren, weil das DSV-Road-Urteil des
EuGH vom 25. Juni 2015, C-187/14 diese Maf3-
nahme méglich macht. m

Klare Worte: Dass der
Vertrauensschutz bei ZK-4200
in der Praxis nicht gilt, ist fiir
Karl Hannl, Ressortleiter Zoll,
»ein unerhorter Vorgang".
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Eine solche
gebalite
Zusammen-
kunft von
Zollwert-
spezialisten
gab es

noch nie.

Prof. Walter Summersberger
Forschungsinstitut fiir Zoll- und
AuBenwirtschaftsrecht der Uni Linz
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INFORMATION
schafft Vorsprung

Geballte Informationen fiir die Exportwirtschaft

gab es beim dritten AuBenwirtschaftsrechtstag 2017

an der Johannes Kepler Universitat in Linz.

er Auflenwirtschaftsrechtstag fand im Ok-
D tober 2017 zum dritten Mal statt und wur-

de gemeinsam vom Zentralverband Spedi-
tion & Logistik und von der Johannes Kepler Uni-
versitit Linz unter der wissenschaftlichen Leitung
von Univ.-Prof. Walter Summersberger organisiert.
Das zentrale Thema dabei: ,Der Wert bei Dritt-
staatslieferungen (Zollwert)“. Der Prisident des
Zentralverbandes Spedition & Logistik, Wolfram
Senger-Weiss, betonte in seiner Eroffnungsrede vor
mehr als 120 Zoll- und Aulenhandelsexperten, Ver-
tretern von Speditionen, Unternehmen, Anwalts-
und Steuerkanzleien sowie von Gerichten und Ver-
waltung die Logistikleistungen der dsterreichischen
Volkswirtschaft, die untrennbar mit dem Auflen-
handel verbunden sind. Insbesondere im industri-
ellen Kernland Oberdsterreich stellt die Logistik ge-
meinsam mit der Industrie und dem Handel das
Riickgrat fur wirtschaftliche Prosperitit dar.

Kaufpreis oder Schatzung?

Bei der Veranstaltung wurden von 20 Experten
aus Theorie und Praxis umfangreiche Informati-
onen in wirtschaftlicher und juristischer Hinsicht
vermittelt. ,,Eine solche ,geballte’ Zusammenkunft
von Zollwertspezialisten gab es bislang noch nie,
so die Bilanz von Prof. Summersberger. Nach einer
psychologischen Betrachtung der Steuerehrlichkeit
und einer welthandelsrechtlichen Einfithrung in die
Bedeutung des Zollwerts fithrten Stefan Vonder-
bank von der Bundesstelle Zollwert beim Haupt-
zollamt K6ln und Ewald Komarek vom 6sterreichi-
schen Finanzministerium - die beiden gelten als die
bedeutendsten mit dieser Materie vertrauten Exper-
ten im deutschen Sprachraum - die Teilnehmer in
die Welt des Zollwertrechts ein. Der Dauerbrenner
»Kaufpreis oder Schitzung“ stief auf reges Inter-

esse, weil dabei vor allem praxisorientierte Rechts-
fragen behandelt wurden. Anschlieflend ging es um
Einzelfragen der Zollwertermittlung wie Lizenzge-
bithren, Beistellungen, Kommissionsgeschifte und
Verrechnungspreise, die allesamt die Hohe des Zoll-
werts beeinflussen. In der Praxis sind es vor allem
die Lizenzgebiihren, die wirtschaftlich von heraus-
ragender Bedeutung sind.

Zollwert und besondere Verfahren

Am zweiten Konferenztag ging es um die wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen fiir den Wirtschafts-
standort Osterreich sowie um den Zollwert in Be-
ziehung zu den besonderen Verfahren. Ebenfalls
diskutiert wurden die Rechnungserfordernisse, die
nachtrigliche Riickgingigmachung von Kaufge-
schiften und die Entstehung der Abgabenschuld.
Beendet wurde die Konferenz mit dem Themen-
block ,,Zollwert und Umsatzsteuer, Verbrauchsteu-
er und Finanzstrafrecht®. Der wissenschaftliche Lei-
ter der Konferenz zeigt sich zufrieden: ,,Zum dritten
Mal ist es uns gelungen, hochrangige internationa-
le Vortragende nach Linz zu holen. Universitére
Forschung, Experten der Verwaltung, Juristen und
Praktiker sind zusammengekommen, um gemein-
sam spezielle Fragestellungen des AufSenwirtschafts-
rechts zu analysieren und voranzutreiben.*

Mit diesem ganz besonderen Veranstaltungsfor-
mat setzt die Johannes Kepler Universitit gemein-
sam mit dem Zentralverband Spedition & Logistik
neue Maf3stabe, auch als Impulsgeber und Mediator.
ZV-Prisident Senger-Weiss betonte einmal mehr
das Engagement des Zentralverbandes bei der Ver-
netzung von Fachwissen, um Unternehmen in der
Branche bestmdglich zu unterstiitzen. Aus diesem
Grund wird auch 2019 wieder ein Auflenwirt-
schaftsrechtstag in Linz stattfinden.

FOTOS: VEIGL-FOTOGRAFIE, WWW.PICTUREDESK.COM (&),



Ihr Einsatz, bitte!

Die praktische Seite des Zollrechts: Im Giitervekehr haben Osterreichs
Zollamter 2016 knapp vier Millionen Anmeldungen bearbeitet,
162.000 Kontrollen wurden durchgefiihrt.
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Gefahrguttransport ist komplexe Materie

Zu Beginn dieses Jahres sind einige gesetzliche
Anderungen in Kraft getreten, die teilweise
eine Erleichterung bei der administrativen Be-
gleitung von Gefahrguttransporten darstellen.
Fiir jedes von den Vorschriften betroffene Un-
ternehmen lohnt es sich, die von ihnen ver-
packten, versendeten oder beforderten gefahr-
lichen Giiter auf Neuerungen hin zu uberprii-
fen. Seit Jahren fordert die Logistikbranche die
Veroffentlichung des Fragenkataloges fiir die
Gefahrgutbeauftragten-Priifung.

Transparenz bei Ausbildung

Das Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation
und Technologie (bmvit) ist diesem Wunsch
nachgekommen, womit seit Beginn dieses
Jahres mehr Transparenz hinsichtlich der Fragen
und der Angleichung des Niveaus der Ausbil-
dung durch die Schulungsveranstalter gewdhr-
leistet wird. Zu Jahresbeginn 2018 gedandert
haben sich einige Bestimmungen beim ADR/
RID/ADN. In den Ubergangsbestimmungen 1.6
ADR finden sich keine Fristen zum Jahresende/
Jahresanfang, lediglich auf den 1. April 2018
bezogene Daten fiir EX/II, EX/III, FL und OX-
Fahrzeuge sind zu beachten. Ganz besonders
wird auf die schriftlichen Weisungen hinge-
wiesen, denn die Zuldssigkeit der alten (nach
dem ADR 2015) ist bereits mit 1. Juli 2017 abge-
laufen und fiir die neuen nach dem ADR 2017
gibt es keine Ubergangsvorschrift.

Intermodale Gefahrgutbeforderung
wurde vereinfacht

Der IMDG-Code 2016 konnte zur Vereinfachung
der multimodalen Beforderung gefdahrlicher
Giiter seit 1.Janner 2017 freiwillig und muss ab
seit Anfang dieses Jahres 2018 verpflichtend
angewendet werden. Es gibt keine Ubergangs-
frist wie fiir die Landverkehrstréger. Viele Ande-
rungen traten zu Jahresbeginn (ohne Uber-

gangszeiten) bei den Gefahrgut-Luftfracht-
Vorschriften in Kraft (IATA-DGR 2018).

Diese betreffen Begrenzungen, Klassifizie-
rung, Identifizierung, Verpacken, Kennzeich-
nung und Markierung sowie die Abfertigung.
Wie jedes Jahr gibt es wieder mehrere Ande-
rungen fiir Lithiumbatterien, vor allem bei den
Sonderbestimmungen, bei den Trennungsvor-
schriften, bei der Umverpackung und bei
den sonstigen Verpackungsanweisungen
(SP A802; Pl 965 und 968).

Die amerikanische Aufsichtsbehorde reagiert
besonders scharf auf die Nichteinhaltung von
Vorschriften fiir Lithiumbatterien. Es drohen
Strafen von bis zu 50.000 US-Dollar, wenn
Lithiumbatterien beispielsweise im Gepack
aufgegeben werden.

Schulung der Mitarbeiter

Das Schulungssystem fiir Mitarbeiter wird zu-
kiinftig total umgestellt. Die Personalkategorien
werden aufgeldst, stattdessen kommt eine ta-
tigkeitsbezogene Ausbildung. Betroffene Unter-
nehmen als auch Schulungsveranstalter haben
noch ein Jahr lang Zeit, sich auf die neuen Vor-
schriften einzustellen und vor allem die ent-
sprechenden Schulungen zu organisieren.

Vorschriftenanderung

Der Tipp fiir die Logistik-Branche: Unbedingt
alle Anderungen betreffend jene UN-Nummern
tiberpriifen, mit denen das Unternehmen zu
tun hat. Eine Zusammenstellung der wichtigs-
ten Vorschriftentexte zum internationalen
Transport gefdahrlicher Giiter ADR/RID/ADN 2017
sowie IMDG-Code 2016 und IATA-DGR 2018 (bei-
de sind seit Jahresbeginn 2018 verpflichtend
ohne Ubergangsfrist anzuwenden) sind auf der
Gefahrgut-Website der Bundessparte Transport
und Verkehr der Wirtschaftskammer Osterreich
nachzulesen.

Die Gefahrgut-
dokumentation
ist wichtig,

da oft die Infor-
mation unvoll-
stindig iiber-
geben und so-
mit der rasche
Weitertransport
behindert wird.

lollann Irl
Arbeitsgruppenleiter Gefahrgut
des Zentralverbandes Spedition

& Logistik
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@ GEFAHRGUT

GEFAHRGUTTRANSPORTE
besser dokumentieren

Der Transport von Gefahrgut verlangt Know-how und Professionalitat.

Im Tagesgeschdft stellen sich Sprachvorschriften und die Eintragung von Mengen in

die Beforderungspapiere als hinderlich dar.

er Gesetzestext ist umfangreich
D und ldsst keinen Zweifel: Der
Transport von Gefahrgiitern ver-
langt eine akribische Dokumentation und
auf den Fahrzeugen eine prézise Kenn-
zeichnung, damit im Fall des Falles Ein-
satzkrifte sofort erkennen kénnen, wel-
che Gefahrgiiter transportiert wurden.
Fiir Gefahrguttransporte auf der Stra-
e gilt das ADR-Beforderungspapier als
wichtiges Dokument. ,,Die gegenwirti-
ge Sprachenregelung in diesem Papier ist
im Netzwerk der beteiligten Transport-
unternehmen ein Hemmnis, weil sie die
Logistikunternehmen vor ein unlosbares
Problem stellt, betont Gerhard Trauf3nig,
Leiter des Ressorts Gefahrgut und Mit-
glied im Prasidium des Zentralverbandes
Spedition & Logistik. Das Problem: Bei
einem Gefahrguttransport beispielswei-
se von Bulgarien iiber Ungarn und Osterreich nach
Italien wechselt gleich viermal die Sprache, wenn das
Frachtgut {iber mehrere Terminals abgewickelt wird.
Der Versender stellt das Dokument in Bulgarisch
(also kyrillisch) aus, von Ungarn nach Osterreich
wird das Transportgut ungarisch beschrieben, von
Osterreich nach Italien deutsch und bei der Ausliefe-
rung in Italien italienisch. Dazu muss die Gefahrgut-
deklaration zusitzlich noch entweder in Englisch, in
Deutsch oder in Franzosisch verfasst sein.

VorstoB fiir neue Regelung

Der Zentralverband Spedition & Logistik schldgt
eine anwenderfreundliche Sprachenregelung fiir
den internationalen Transport der Gefahrgiiter vor
und ist bereits mit Behérden und Gremien in Kon-
takt. Eine solche Anderung wiirde den unproduk-
tiven Aufwand reduzieren und Fehler vermeiden
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Die Sprach-
regelung

im Beforde-
rungspapier
fiihrt zu
unndtigem
biirokrati-
schen Mehr-
aufwand.

Gerhard TrauBnig
Prasidiumsmitglied und
Ressortleiter Gefahrgut

helfen - ohne die Sicherheit beim Trans-
port zu gefahrden.

Achtung, Fehlerquelle!

Hinderlich sind auch die Vorschriften
zur Angabe der Mengen im ADR-Befor-
derungspapier. Im Text nach der Tabelle
in Absatz 1.1.3.6 RID/ADR ist festgelegt,
dass fiir fliissige Stoffe die Gesamtmenge
in Litern anzugeben ist. Das fithrt dazu,
dass bei Anwendung von 1.1.3.6 bei fliis-
sigen Stoffen gemif RID/ADR 5.4.1.1.1 f
zusitzlich die Gesamtmenge jedes ge-
fahrlichen Gutes mit unterschiedlicher
UN-Nummer, unterschiedlicher offiziel-
ler Bezeichnung fiir die Beférderung
oder unterschiedlicher Verpackungs-
gruppe erhoben werden muss.

»Das stellt einen zusétzlichen Arbeits-
aufwand und eine Fehlerquelle dar, bei-
des konnte - ohne die Sicherheit des Transports zu
beriihren - einfacher geregelt werden®, betont Ger-
hard Traufinig.

Der Vorschlag des Zentralverbandes: Die Anga-
be der Mengen sollte auch in Form des Netto- bzw.
Bruttogewichts erlaubt sein. Wiirde man das Brut-
togewicht verwenden, ist damit zu rechnen, dass
per saldo geringere Mengen an Gefahrgiitern trans-
portiert werden. Werden Nettogewichte angegeben,
konnte es aufgrund der Unterschiedlichkeit der spe-
zifischen Gewichte zu geringfiigigen Abweichungen
kommen. Eine fiir die Gefahrgutlogistik gute Losung
wire daher, bei Anwendung von 1.1.3.6 fliissige Stof-
fe im ADR-Bef6rderungspapier nicht nur in Litern,
sondern auch in Kilogramm auszuweisen. Das wiir-
de die IT-seitige Verarbeitung unterstiitzen und die
Transportsicherheit in keiner Weise beeintréichtigen,
fasst Traufinig zusammen.
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@ RECHT & VERSICHERUNG

Neue DATENSCHUTZ-REGELN
sorgen fur Kopfschmerzen

Die seit 25. Mai 2018 giiltige europdische Datenschutz-Grundverordnung

bedeutet fiir die Logistikbranche mehr Verantwortung

und administrativen Aufwand.

Das Speditions-
geschift ist so
vielfaltig, da ist
jeder Geschiifts-
fall individuell
zu betrachten.

Helmut Schweighofer
Prdsidiumsmitglied und Ressort-

leiter Recht & Versicherung
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ie neue européische Datenschutz-Grund-
D verordnung (DSGVO) ist fiir die Spediteu-

re und Logistikdienstleister mit Speditions-
konzession eine grofle Herausforderung. Sie bedeu-
tet eine grofe zusdtzliche Verantwortung, mehr
biirokratischen Aufwand im Umgang mit den Kun-
den und verlangt grofite Aufmerksamkeit, drohen
bei Vergehen doch Bufgelder von bis zu 20 Millio-
nen Euro bzw. vier Prozent des weltweiten Umsat-
zes des betroffenen Logistikunternehmens. Davon
abgesehen sind mit der Einfithrung der DSGVO
auch zivilrechtliche Haftungen verbunden. Daher
ist die Verordnung, die in allen EU-Staaten gilt, fur
jedes Logistikunternehmen von essenzieller und
unternehmerischer Bedeutung, weshalb in jedem
Unternehmen alle notwendigen Rahmenbedingun-
gen zu schaffen sind, damit keine Strafen und ande-
ren Konsequenzen schlagend werden.

Mit der DSGVO werden personenbezogene Da-
ten geschiitzt. Darunter sind alle Informationen zu
verstehen, die sich auf eine identifizierte oder iden-
tifizierbare natiirliche Person beziehen. Die DSGVO
nimmt jene ,,Verantwortlichen, sprich natiirlichen
und juristischen Personen, in die Pflicht, die allein
oder gemeinsam mit anderen {iber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheiden. Von diesen zu unterscheiden
sind die Auftragsverarbeiter, die personenbezogene
Daten im Auftrag eines Verantwortlichen verarbei-
ten. ,,Diese Auftragsverarbeiter unterliegen ebenfalls
der DSGVO. Die Abgrenzung zum Verantwortli-
chen ist zwar im Einzelfall schwierig, aber notwen-

dig, da die unrichtige Einstufung als Auftragsverar-
beiter und die damit verbundene unrichtige Wahl
des mit dem Verantwortlichen abzuschlieflenden
Vertrags sanktioniert werden kann', erklirt Helmut
Schweighofer, Leiter des Ressorts Recht und Versi-
cherung im Zentralverband Spedition & Logistik.

Wer ist Auftragsverarbeiter?
Typische Auftragsverarbeiter sind etwa externe
Lohnbuchhalter oder Personalverrechner sowie I'T-
Dienstleister. Mit ihnen ist eine Auftragsverarbei-
tervereinbarung zu treffen, wie das in der DSGVO
vorgesehen ist. Darin wird vereinbart, dass der Auf-
tragsverarbeiter personenbezogene Daten nur auf
Weisung des Verantwortlichen verarbeiten darf und
fiir den entsprechenden Datenschutz zu sorgen hat.
Schweighofer: ,,Spediteure handeln zwar im Auf-
trag ihrer Auftraggeber und verarbeiten weiterge-
gebene personenbezogene Daten zur Erfiillung ih-
res Vertragsverhdltnisses, allerdings sprechen gute
Griinde dafiir, sie nicht als Auftragsverarbeiter, son-
dern als eigenstindige Verantwortliche einzustu-
fen.“ Das trifft nach heutiger Sicht dann zu, wenn
der Spediteur den Transport organisiert und den
Auftrag entweder an weitere Spediteure in Subfunk-
tion vergibt oder mit der physischen Auslieferung

Falsche Einstufung
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der Giiter einen Frichter oder Kleintransporteur
beauftragt. ,Da das Speditions- und Logistikge-
schift sehr vielfiltig ist, ist auch jede Situation, je-
der Geschiftsfall individuell zu beurteilen’, betont
Schweighofer.

Ein Beispiel zur Orientierung: Ein Spediteur
verarbeitet Name, E-Mail-Adresse, Telefonnum-
mer des Ansprechpartners des Auftraggebers. Die
Verarbeitung dieser Daten erfolgt zum Zweck der
Vertragserfiillung und ist daher durch diese Rechts-
grundlage in der DSGVO gedeckt. Die Daten wer-
den in diesem Fall nicht an Dritte weitergereicht.

Anders ist die Lage bei Name, E-Mail-Adres-
se und Telefonnummer des Kunden des Auftrag-
gebers. Der Auftraggeber stiitzt sich bei der Ver-
arbeitung auf die Vertragserftillung im Sinne der
DSGVO. Um den Vertrag gegeniiber seinem Kun-
den erfiillen zu kénnen, muss er dessen personen-
bezogene Daten zur Organisation und Durchfiih-
rung des Transports an den Spediteur weiterrei-
chen. Da die Lieferung der Ware eine vertragliche
Haupt- bzw. Nebenleistungspflicht darstellt, kann
sich der Auftraggeber auch bei der Weitergabe der
Daten an den Spediteur auf Vertragserfiillung be-
rufen. Er hat auch ein berechtigtes Interesse daran,
dass der Kunde tatsichlich beliefert wird. Alterna-
tiv kann daher sowohl die Weitergabe der Daten als
auch die Verarbeitung durch den Spediteur auf den
Rechtsgrund ,,berechtigte Interessen im Sinne der
DSGVO gestiitzt werden.

Bei der Weitergabe von Mitarbeiterdaten an Be-
horden, Sozialversicherungen etc. kann sich der
Spediteur auf die DSGVO berufen, weil er zur Wei-
tergabe gesetzlich verpflichtet ist. Die Weitergabe
der Mitarbeiterdaten an externe Personalverrechner
liegt im Interesse des Speditionsunternehmens, ist
durch die DSGVO gedeckt, entbindet aber in die-
sem Fall nicht von der Verantwortung, eine Auf-
tragsverarbeitervereinbarung mit dem externen
Auftragsverarbeiter abzuschlieflen.

Anfrage an Datenschutzbehorde

Im vielfiltigen Logistikgeschift beruhen die Rechts-
beziehungen auf einem Vertrag, die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten erfolgt daher in Er-
filllung einer vertraglichen Verpflichtung. Aller-

Checkliste fur die
Umsetzung der DSGVO

Erhebung des Status quo der Datenverarbeitung
im Unternehmen: Welche personenbezogenen
Daten werden auf welcher Rechtsgrundlage fiir
welchen Zweck verarbeitet? An wen werden die
Daten weitergereicht, und was passiert mit den
Daten, wenn der Zweck erreicht ist?

Priifung, ob die Bestellung eines Datenschutz-
beauftragten gemifl DSGVO erforderlich ist
Einrichtung eines Datenschutz-Compliance-
Systems

Implementierung Datenschutz durch Technik
Priifung bisher verwendeter Formulare
(Zustimmungserkldrungen, Vertrige)

Priifung und Adaptierung der Vertrage mit
Auftragsverarbeitern bzw. gemeinsamen
Verantwortlichen

Wahrnehmung der Informationspflichten
Einrichtung eines Dokumentationssystems
Information und Schulung der Mitarbeiter

dings ist die Rechtslage im Hinblick auf die Weiter-
gabe der personenbezogenen Daten der betroffenen
Personen nach wie vor unklar. Daraus ergibt sich
eine Rechtsunsicherheit. Um hier Licht ins Dun-
kel zu bringen, hat der Zentralverband Spedition &
Logistik eine Anfrage bei der osterreichischen Da-
tenschutzbehorde eingebracht, um Klarheit fiir sei-
ne Mitgliedsunternehmen zu bekommen, wie Spe-
diteure und Giiterbeforderer sowie Kleintranspor-
teure im Sinne der DSGVO zu qualifizieren sind.

Bei der individuellen Implementierung der
DSGVO in das Unternehmen sollte man am bes-
ten systematisch mit einer Checkliste vorgehen. Die
oben angefiihrte Checkliste kann als Orientierung
dienen. Zusitzlich ist es ratsam einen Datenschutz-
rechtsexperten die firmenspezifischen Anforderun-
gen iiberpriifen zu lassen.

als Auftragsverarbeiter kann Sanktionen bedeuten.

Helmut Schweighofer, Ressortleiter Recht und Versicherung
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Wer eine Ware transpgrtiert,
Ist nicht immer FRACHTFUHRER

Lohnfuhr- und Frachtvertrage bilden die vertragliche Basis beim Giitertransport.

Dabei gilt es einige Feinheiten zu beachten, empfiehlt JOSEF TRAXLER, Mitglied des Ressorts

Recht & Versicherung und Geschaftsfiihrer des Versicherungsunternehmens FIALA.
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lich nach eigenen frachtrechtlichen und spe-
ditionsrechtlichen, oft auch nach gesetzlich
zwingenden Bestimmungen. Der bekannte Grund-
satz lautet: verschuldensunabhéngige, frachtrecht-
liche Obhutshaftung fiir Beschadigung und Verlust
der anvertrauten Ware sowie bei Verspéatungsscha-
den. Haufig bestehen zwischen dem Hauptfracht-
fithrer und dem Subunternehmer ,Rahmenverein-
barungen®: Der Subunternehmer stellt Fahrzeuge
samt Fahrer zur Verfiigung fiir Transporte des
Hauptfrachtfiihrers, der den Transport organisiert.
»Die Frage dieses Vertragsverhaltnisses wird ins-
besondere dann relevant, wenn Schadenersatzan-
spriiche beim Hauptfrachtfithrer durchgesetzt wer-
den, gegebenenfalls auch, wenn von dessen Versi-
cherer beim Subunternehmer Regress genommen
wird, betont Josef Traxler, Geschiftsfithrer des Ver-
sicherungsunternehmens FIALA, das seit 71 Jahren
als Spezialist fiir Speditions- und Frachtfithrerhaf-
tungsversicherungen in Osterreich und dem an-
grenzenden Ausland agiert. Im Klartext: Wer Waren
zum Transport tibernimmt, ist nicht immer not-
wendigerweise auch der ,,Frachtfithrer®.

F rachtfithrer und Spediteure haften grundsitz-

Eingeschrankte Haftung bei ,,Lohnfuhr"
Gerichtsurteile dazu stellen klar, dass zwischen
Hauptfrachtfithrer und Subunternehmer kein
Frachtfithrerverhiltnis vorliegt und der Subunter-
nehmer demnach nicht fiir einen Warenverlust haf-
tet, weil es sich in diesem Fall um eine sogenannte
»Lohnfuhr® handelt. Der ,,begrenzten® Haftung des
Lohnfuhrunternehmers (nur fiir einen ,,mangelfrei-
en” Lkw und fiir den ,,durchschnittlich geeigneten®
Fahrer) steht im Verhaltnis Hauptfrachtfithrer zu
seinem Auftraggeber die Haftung nach den fracht-
vertraglichen Regeln gegeniiber.

FOTOS: SHUTTERSTOCK, BEIGESTELLT



Traxler verweist auf die Besonderheiten beim
Lohnfuhr-Vertragsverhiltnis: Der Lohnfuhrunter-
nehmer stellt nur Fahrer und Fahrzeug zur Verfi-
gung und iiberlisst die Disposition dem Auftragge-
ber. Ein Lohnfuhrvertrag ist ein ,,typengemischter
Vertrag“ mit Elementen der Miete (Lkw) und der
Dienstverschaffung/Arbeitsiiberlassung (Lenker).

Der Lohnfuhrunternehmer ist grundsitzlich
nicht als Frachtfithrer anzusehen - es wird kein Be-
forderungserfolg geschuldet — und er kann nicht
nach transportrechtlichen Regeln in Anspruch ge-
nommen werden. Er hat demnach keine ,,Obhuts-
pflicht“ am Transportgut und haftet nur verschul-
densabhingig.

Wer disponiert iiber den Fahrer?

Entscheidend ist, ob der auftraggebende Haupt-
frachtfithrer oder der, der Fahrzeug und Lenker
stellt, auch tiber den Fahrer disponiert und ihn an-
weist (unmittelbare, verbindliche, umfassende Wei-
sungen oder auch ,,qualifizierte Weisungsabhéngig-
keit“ genannt). Bei ladungsbezogenen, einzelnen
Lohnfuhrvertragen (,geschuldete Ortsverande-
rung®) sollten die CMR-Bestimmungen angewen-
det werden, bei Dauerverhiltnissen (,,iiberlassende/
andauernde® Lohnfuhrvertréige) die Bestimmungen
tiber Vermietung/Dienstverschaffung.

»Bei der Lohnfuhr ist auch der Bereich ,Arbeit-
nehmeriiberlassung/Dienstverschaffung’ von Be-
deutung®, so Traxler. Das gilt besonders bei der Fra-
ge der deliktischen Haftung der Fahrer gegeniiber
dem Auftraggeber des Transports. Anwendbare,
geltende frachtrechtliche Haftung verdrangt die de-
liktische Haftung, der Lohnfuhrunternehmer haftet
nur bei Auswahlverschulden. Das sorgt unter Spedi-
teuren und Frachtfithrern mitunter fiir Unklarhei-
ten. Daher rit Traxler, auch als beeideter Sachver-
standiger fiir Transportversicherungen: Um sicher
zu sein, ob es sich um eine reine Lohnfuhr handelt,
sollten die Vertragsvereinbarungen juristisch genau
gepriift werden. Denn ein ,,Befoérderungsauftrag®
fithrt nicht in jedem Fall zu einer transportrecht-
lichen Haftung. Wichtig ist, dem Bedarf entspre-
chend ,,Lohnfuhrverhiltnisse® in die versicherungs-
technische Risikoerhebung miteinzubeziehen und
im Deckungsumfang einer frachtrechtlichen Ver-
kehrshaftungsversicherung zu beriicksichtigen. =

VAl FIALA

Das Vertragsverhiltnis
zwischen Frachtfiihrer und
Subunternehmer wird bei
Schadenersatzanspriichen
relevant.

Josef Traxler
Geschéftsfiihrer FIALA und Mitglied Ressort Recht & Versicherung

2018 | BRANCHENREPORT | 73



B

Uber CLECAT werden die Interessen der

In BRUSSEL deutlich

osterreichischen Speditionswirtschaft an

den Schaltstellen der EU vertreten.

Unterlagen bitte: Die Umstel-
lung auf elektronische Trans-
portpapiere ist einer der Erfol-
ge von CLECAT, der europdi-
schen Interessensvertretung
der Logistikbranche.
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W BME
ZOLL/cCUsToOmMs

LECAT ist der européische Verband fiir Spe-
‘ dition, Transport, Logistik und Zolldienst-

leistungen mit Sitz in Briissel. Ihm geh6ren
20 nationale Vereinigungen aus der Transport- und
Logistikbranche an. Der Zentralverband Spedition
& Logistik ist seit drei Jahren engagiertes Mitglied
bei CLECAT und kann so die Interessen der oster-
reichischen Speditions- und Logistikwirtschaft bei
den Entscheidungstragern in der EU-Administra-
tion professionell prasentieren. CLECAT vertritt
19.000 Unternehmen mit iiber einer Million Be-
schiftigten.

Menschen, Giiter, Dienstleistungen und Kapital
koénnen sich in der EU ungehindert bewegen. Die
letzten Regulierungsschranken sind gefallen, die
Mirkte liberalisiert. Daraus sind viele neue Ver-
bandsaufgaben auf européischer Ebene entstanden,
die CLECAT im Interesse seiner Mitglieder wahr-
nimmt. CLECAT vertritt die Interessen seiner Mit-
gliedsverbande bei der EU-Kommission, beim EU-
Ministerrat, beim Européischen Parlament und bei
allen angeschlossenen Organisationen.

Flagge zeigen

~CLECAT ist bestens vernetzt mit den europii-
schen Institutionen in Briissel. Durch beratende Té-
tigkeiten und gezielte Informationen zu allen Be-
langen der europiischen Verkehrspolitik profitieren
die nationalen Mitgliedsverbinde davon und so
auch der Zentralverband Spedition & Logistik und
seine Mitgliedsunternehmen, erklart Oliver Wag-
ner, Geschiftsfithrer des Zentralverbandes Spediti-
on & Logistik.

Fairen Wettbewerb sichern

CLECAT ist das Sprachrohr der européischen Spe-
ditions- und Logistikbranche und unterstiitzt ihre
Bemithungen gegeniiber der Européischen Union,
Harmonisierungsdefizite zu beseitigen und einen
fairen Wettbewerb in Europa zu sichern. Dariiber
hinaus ist CLECAT in einer Reihe internationa-
ler Wirtschaftsorganisationen, wie der OECD, der
UNECE, dem International Transport Forum und
der WTO, aktiv. Der Verband pflegt auflerdem eine
enge Kooperation mit der FIATA, der Internationa-
len Foderation der Spediteurorganisationen.

CLECAT hat beispielsweise mit einem qualifi-
zierten Positionspapier die Umstellung auf elektro-
nische Dokumente wie beispielsweise den elektro-
nischen Frachtbrief angestoflen. Diese Initiative
wurde von der EU-Kommission positiv aufgenom-
men, und die entsprechenden Rahmenbedingungen
dafiir sollen im dritten EU-Mobilititspaket einen
gewichtigen Raum einnehmen.

~Wesentlich bei der Umstellung von Papier- auf
elektronische Transportdokumente ist die Bereini-
gung von Rechtsunsicherheiten, damit ein effizien-
ter und zukunftstrichtiger Datenaustausch zwi-
schen Speditions-, Transport- und Logistikunter-
nehmen auf dem EU-Binnenmarkt sichergestellt
wird®, betont Wagner.

Der Datenaustausch entlang der Supply Chain
sowie die Anbindung an die staatlichen Behoérden
und involvierten Institutionen wird fiir die nachs-
ten Schritte bei der Digitalisierung in der Logistik-
branche vorbereitet, womit die Weichen fiir eine
Automatisierung der logistischen Prozesse gestellt
werden. (]
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Osterreich beim autonomen Fahren gut platziert ’

Elektrofahrzeuge, Mobility-on-Demand, digitaler Bahnverkehr, automati-
siertes Lkw-Fahren oder Platooning stehen als Schlagwdrter fiir groRe Veran-

v

derungen im Raum. Diese bleiben im Giiterverkehr nicht ohne Auswirkungen. Laut

der aktuellen Studie ,, Autonomous Vehicles Readiness Index (AVRI) 2018" des Beratungsunter-
nehmens KPMG liegt Osterreich im guten Mittelfeld, was die Rahmenbedingungen und die Umset-
zung des Themas automatisiertes Fahren betrifft (siehe auch den Beitrag unten). Osterreich belegt
in der KPMG-Analyse den 12. Platz. Die besten Voraussetzungen fiir automatisiertes Fahren bestehen
in den Niederlanden, in Singapur und in den USA. Zu den Starken der Niederlande gehoren die
hohe Akzeptanz von Elektrofahrzeugen, die grofRe Dichte an Ladestationen, das solide Telekommu-
nikationsnetz sowie eine Vielzahl geplanter Praxistests. Verglichen wurden die Ldnder anhand der
Voraussetzungen in den vier Bereichen Politik/Gesetzgebung, Technologie/lnnovation, Infrastruktur
und Kundenakzeptanz. Hinsichtlich Infrastruktur hat Osterreich mit Platz 8 eine Top-Platzierung.

R mm ENTWICKLUNG |

Jetzt geht es los: Startschuss fiir
Forschungslabor DigiTrans

Automatisiertes Fahren nimmt in Osterreich konkret
Gestalt an. Geforscht und probiert, wie die Fahrzeuge
am besten automatisiert fahren konnen, wird in den
Bundesldandern Oberosterreich und Steiermark. In
Oberdsterreich gibt es das Forschungslabor DigiTrans
mit dem Fokus auf Lkw und Transportlogistik. Im
ALP.Lab in der Steiermark laufen die Versuche mit
Pkw und kleineren Nutzfahrzeugen an. Beide Labors
werden offentlich gefordert, verstehen sich als Ser-
viceeinrichtungen und sollen in den ndchsten Jahren
konkrete Ergebnisse liefern. Automatisiert zugehen
soll es kiinftig im intermodalen Verkehr und Um-
schlag genauso wie beim Rangieren von Fahrzeugen
in Hafen, Flughafen oder auf Firmenbetriebsflachen
sowie in der City-Logistik. Bei DigiTrans sind Logistik-
unternehmen wie der Hafen Enns, Hodlmayr Logis-
tics, der Flughafen Linz, MAN und das Logistikum
Steyr mit von der Partie. DigiTrans wurde vom Auto-
mobil-Cluster der oberdsterreichischen Wirtschafts-
agentur Business Upper Austria initiiert, Bund und
Land unterstiitzen das Projekt mit 3,75 Millionen
Euro; das Gesamtbudget liegt bei 7,5 Millionen Euro.

PROTOTYP

Ab in die Luft:
Postdrohne statt Postbote

Die Osterreichische Post
priift, wie sich Drohnen X -
fiir den Brief- oder Paket- —~ .
transport einsetzen las- - e
sen. Deshalb ist sie mit 4 !

-

der Technischen Universi-

tdt Graz in dieses Thema

eingestiegen. So wurde ein neuer Drohnentyp entwi-
ckelt und gebaut, der nicht nur herkdmmlich mithilfe
von GPS gesteuert wird, sondern auch eine Kamera
an Bord hat, die den am Boden markierten Lande-
platz erkennt, punktgenau auf diesen zufliegt,
landet, Brief oder Paket ablegt und wieder wegfliegt.
Die ersten Probefliige mit diesem Drohnen-Prototyp
haben gezeigt: Es funktioniert, in Sachen Leistungs-
parameter und Zuverldssigkeit fiir den permanenten
Einsatz muss die Drohne aber noch optimiert werden.
Wahrend andere autonome Drohnen sich dank GPS
zurechtfinden, hat der Prototyp Kameras und einen
eigenen Computer an Bord, der die Bildauswertung
tibernimmt. Die Drohne ,,sieht" also, wo sie hinfliegt,
und bewegt sich dementsprechend.
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Lieferkette: Damit
alles reibungslos funk-
tioniert, sind gemein-
same Auszeichnungs-
standards sinnvoll.
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Warenfluss mit
INFORMATIONSFLUSS

verbinden

Die Standardisierung der Geschaftsprozesse entlang der gesamten

Supply Chain ist fiir Industrie, Handel und Logistiker eine groRe

Herausforderung. Sie bringt allen Nutzern entscheidende Vorteile.

bei der Standardisierung der Geschaftsprozesse

nicht schlecht. ,,Ich wiirde mich trauen zu sagen:
Wir sind unter den Top Five. Vor allem entlang der
Wertschopfungskette im Bereich Food und Near
Food im 6sterreichischen Einzelhandel werden die
GS1-Standards flichendeckend genutzt®, betont
Alexander Peterlik, Business Development Mana-
ger bei GS1 Austria. Diese neutrale Non-Profit-
Organisation ist in Osterreich der alleinige Vertre-
ter des weltweit eindeutigen Identifikationssystems
fiir Standorte, Artikel und Versandeinheiten.

Im internationalen Vergleich liegt Osterreich

Starker Zuspruch bei Vorlieferanten
Jedes Produkt oder jeder Artikel hat seine weltweit
eindeutige GTIN (Global Trade Item Number), die
Filialen und Lagerorte sind mit einer GLN (Global
Location Number) gekennzeichnet, und sowohl der
elektronische Datenaustausch tiber EANCOM als
auch die Stammdatentibermittlung tiber das GS1
Sync Portal funktionieren sehr gut. ,,Im Bereich der
Vorlieferanten an die Industrie merken wir einen
sehr starken Zuspruch zu den GS1-Standards und
deren Anwendungsmoglichkeiten. Wir merken je-
doch auch, dass der eine oder andere Lebensmittel-
produzent am Wareneingang noch nicht so automa-
tisiert ist, wie es zu erwarten wire®, so der Experte
fiir Standardisierung. Der aktuelle Befund lautet: Es
gibt entlang der Wertschopfungskette noch einiges
zu tun, damit Geschiftsprozesse schneller, giinsti-
ger und sicherer ablaufen.

Die Nutzung der Standards entlang der gesamten
Produktions- und Lieferkette ist deshalb so wichtig,
weil die Prozesse und IT-Systeme ineinandergrei-

fen konnen und sich die Aufwinde bei den einzel-
nen Partnern in Grenzen halten bzw. jederzeit neue
Partner in das System eingebunden werden kénnen.
»-Im Bereich der Logistik wire es sehr gut, wenn
bereits die Kunden der Spediteure und Logistiker
die GS1-Standards voll nutzen wiirden, da dies die
Arbeit am Wareneingang und im gesamten Verlauf
vereinfachen wiirde®, so Peterlik.

Die Vorteile der GS1-Standards liegen in der
Erweiterung der Partnerschaften ohne grofie Auf-
winde, der Nutzung von etablierten Strukturen
und Prozessen, klar definierten Schnittstellen und
sehr kompetenten Partnern am Markt bei der Ein-
fithrung bzw. Nutzung der Standards. Je mehr der
Spediteur oder Logistiker die Standards nutzt,
umso reibungsloser lassen sich die Prozesse ge-
stalten. Ein Beispiel dafiir ist das ,,GS1-Transport-
etikett. Wenn dieses auf jeder Palette korrekt an-
gebracht wire, konnte es der Spediteur sofort in
seinen Prozessen nutzen. Es miissten keine neuen
Etiketten erstellt, keine manuellen Arbeitsschrit-
te getitigt werden. Fazit: Fehlerquellen lassen sich
minimieren.

Drei Modelle

Die GLN wird von der jeweiligen Landesorganisa-
tion vergeben, in Osterreich von GS1 Austria. Es
gibt drei Modelle der GLN: die GLN1 zur reinen
Betriebsidentifikation, die GLN2 zur Kennzeich-
nung von bis zu 100.000 GTINs und die GLN3 zur
Kennzeichnung von bis zu 1.000 GTINs. Weltweit
gibt es 118 GS1-Organisationen, gemeinsam mit
GS1 Global werden 150 Lander betreut. Peterlik:
»Die GS1-Standards sind im Handel und bei al-

Wir entwickeln
die Standards
nicht fiir Ein-
zelne, sondern
nach dem
Anspruch
,notwendig
fiir alle”.

————————

Alexander Peterlik

Business Development Manager
GS1 Austria
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len Partnern und Teilnehmern voll etabliert und je
nach Entwicklungsgrad des Landes oder des Unter-
nehmens im Einsatz.*

GS1-Standards sind im Grunde der weltweite
Standard bei der Optimierung der Geschiftsprozes-
se. Die GLN identifiziert immer weltweit und
schnittstellenfrei ein Unternehmen oder seine Fili-
alen. Die GLN wird, wenn sie in einem Barcode

Was GS1 kann

GS1 Austria ist in Osterreich alleiniger Vertreter des weltweit
eindeutigen Identifikationssystems fiir Standorte, Artikel und
Versandeinheiten. Das GS1-System ist Grundlage fiir den
elektronischen Geschiftsdatenaustausch und die Standardi-
sierung von Nachrichten und Geschéftsprozessen zwischen
Unternehmen. Mit GS1 Sync bietet GS1 Austria eine Platt-
form zum elektronischen Austausch von Produktdaten. Uber
die EDI-Plattform eXite® bietet die Tochterfirma EDITEL
Full-Service-Dienstleistungen fir den integrierten elektroni-
schen Austausch von Geschiftsdaten. Unter dem Dach von
GS1 Austria verbessert ECR Austria die Geschiftsprozesse
entlang der Supply Chain. GS1 Austria verbindet den Waren-
fluss mit dem Informationsfluss. Geschéftsprozesse werden
so schneller, glinstiger und sicherer. Weltweit hat GS1 in tiber
150 Landern knapp zwei Millionen Mitglieder. Mehr als fiinf
Milliarden Strichcodes werden jeden Tag gescannt.
GS1 Austria besteht seit 1977 und ist als 100-pro-
zentige Tochter der Wirtschaftskammer Oster-
reich eine neutrale Non-Profit-Organisation.
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verarbeitet wird, meistens in einem GS1-128-Bar-
code dargestellt.

Peterlik erkldrt die Standardisierung am Beispiel
eines Milchpackerls: Bei der Produktion wird die
kleinste Verkaufseinheit, also 0,5 Liter Milch, mit
einer GTIN versehen, dann die 1-Liter-Packung mit
einer anderen GTIN, da der Inhalt und auch der
Preis ein anderer ist. Anschlieend werden fiir bei-
de Groflen unterschiedliche GTINS fiir die nachsten
Verpackungsstufen festgelegt, wie beispielsweise
sechs 1-Liter-Packungen im Karton. Diese GTIN
ist auch die Bestelleinheit, sie findet sich auf dem
Transportetikett in Verbindung mit einem Min-
desthaltbarkeitsdatum, der Menge, der Charge und
dem SSCC (Serial Shipping Container Code) wie-
der. Diese Informationen auf dem Transportetikett
sind im elektronischen Lieferschein (DESADYV)
vermerkt. Sowohl der externe Logistiker als auch
der Mitarbeiter im Handelslager konnen die Bar-
codes (GS1-128) auf der Palette lesen und nutzen
diese zur Einlagerung und weiteren Verarbeitung;
es entsteht kein Systembruch.

Nutzen fiir alle
Die Kosteneinsparungen durch Standardisierung
sind vielfiltig und reichen von geringeren Mengen
an Etiketten bis zur IT, da die einmal definierte
Schnittstelle fiir viele Kunden genutzt wird und eine
rasche Anbindung neuer Kunden oder auch neuer
Technologien moglich ist. Peterlik: ,,In den GS1-
Arbeitsgruppen, wo die Standards entwickelt wer-
den, gilt stets der Anspruch der Notwendigkeit fiir
alle. Wir entwickeln keine Standards fiir nur einen
Teilnehmer oder nur eine Seite der Kette.”
Daher kann die Implementierung der Stan-
dards manchmal sehr lange dauern oder auch
schon in wenigen Monaten abgeschlossen sein.
Das hingt wesentlich von der Branche und deren
Kommunikationskultur ab.
GS1 unterstiitzt den Zentralverband Spedition
& Logistik schon seit Jahren mit seinem Know-how
und Schulungen fiir die Mitglieder des Zentralver-
bandes. Peterlik: ,,Es hat sich iiber die Jahre eine
sehr gute Partnerschaft entwickelt, und wir werden
mehr in Anspruch genommen, weil die Nutzer er-
kennen, welche Vorteile die Nutzung der GS1-Stan-
dards mit sich bringt. Wiinschenswert wire es,
wenn die Mitglieder des Zentralverbandes uns noch
mehr in die Kommunikation mit ihren Kunden,
sprich Markenartikler und Industrie, einbinden,
um diese Zielgruppen von den Vorteilen der Stan-
dardisierung tiberzeugen zu kénnen.* [
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Welche Innovationen kommen
auf die Branche zu? Wer oder
was sind die Innovationstreiber?
Peter Umundum: Zunehmende

Kundenindividualisierung und ho-
here Flexibilititsanforderungen verindern unsere
Logistik. Innovationstreiber ist sehr stark der E-
Commerce-Bereich und damit die Konsumenten
bzw. die Empfinger. Frither wurden Prozesse aus-
schlieSlich vom Logistiker gesteuert, spater vom
Versender. Heute greift der Empfénger immer stér-
ker in die Logistik ein. App-Nutzer haben zum Bei-
spiel die Moglichkeit, via Smartphone den Standort
ihres Pakets laufend zu verfolgen, einen Wunschtag
fiir die Zustellung zu wihlen oder die Sendung an
eine Wunschdestination umzuleiten. Wir miissen
uns immer stirker danach richten, wo sich unse-
re Kunden gerade aufhalten, und das Paket rasch
und unkompliziert zu ihnen lotsen. Die Moglich-
keiten, wie das zukiinftig aussehen kann, sind viel-
faltig. Individuelle Kundenlésungen und innova-
tive Transportsysteme sind die Zukunft. Autono-
mes Fahren wird noch zu einer Revolution fithren,
wihrend der Drohneneinsatz in der Paketlogistik
nur einen iiberschaubaren Nutzen bringen wird.
Automatisierung in der Be- und Entladung wird
die Prozesse effizienter gestalten.

Welche Chancen und Risiken bedeuten diese
Entwicklungen fiir die Logistiker?

Hohere Zustellgeschwindigkeit und bessere Zu-
stellqualitit bringen eine héhere Kundenzufrieden-
heit. Andererseits treibt das rasante E-Commerce-
Wachstum die beférderten Mengen enorm in die
Hohe, was eine Herausforderung an die Kapazititen
der Logistiknetze darstellt. Das bedeutet grof3e In-
vestitionen. In diesem Zusammenhang muss die

,,Lo%istik-Leistung
ihren Preis”

E-Commerce ist ein Innovationstreiber in der
Logistik. PETER UMUNDUM, Mitglied im
Prasidium des Zentralverbandes Spedition

& Logistik, erkldrt, warum das so ist.

Branche auch mehr Selbstbewusstsein zeigen, denn
gute Leistung hat auch ihren Preis.
Braucht es dafiir politische Unterstiitzung?

Ein Wunsch der Logistiker ist, dass sich die Re-
gierung zum Logistikstandort Osterreich bekennt.
Die osterreichischen Logistiker sind kein notwen-
diges Ubel, sondern ein Wirtschaftszweig, an dem
viele tausende Arbeitsplatze hangen.

Warum ist die Standardisierung der Geschifts-
prozess-Schnittstellen entlang der gesamten
Transportkette ein so grofies Thema?

Die gesamte Branche sucht permanent nach Ef-
fizienzgewinnen, deshalb ist eine Standardisie-
rung - in definierten Bereichen - unerlésslich, um
Skaleneffekte heben zu kénnen. Wir miissen Stan-
dards auch brancheniibergreifend setzen, wie bei-
spielsweise zwischen Handel, Logistik und Indust-
rie, um dem stindig ansteigenden Automatisie-
rungsgrad gewachsen zu sein.

Welche betriebswirtschaftlichen Einsparungs-
potenziale birgt die Standardisierung?

Die Standardisierung bedeutet in vielen logisti-
schen Titigkeitsfeldern eine Effizienzsteigerung
und Kostenreduktion. Signifikante Kosteneinspa-
rungen sollten damit allemal méglich sein. Die da-
mit verbundene Beschleunigung bringt einen Ge-
schwindigkeitsvorteil sowohl bei Produktneuein-
fithrungen als auch in der laufenden Abwicklung.

Wo liegt der Fokus der Osterreichischen Post
AG bei der Standardisierung?

Wir fokussieren die Standardisierung zuallererst
auf interne Prozesse sowie auf unsere Lieferanten
und zeigen viel Flexibilitit an der Schnittstelle zu
unseren Versender- und Empfangerkunden.

Peter
Umundum

ist im Vorstand der
Osterreichischen Post
AG fiir die Division Pa-
ket und Logistik zustan-
dig. Zusatzlich ist der
53-jahrige Informatiker
auch Chef des Auf-
sichtsrats des europdi-
schen Transportnetz-
werks EURODIS.
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INTERVIEW

Die Zukunft der Logistik ist
digital & vernetzt

JUurgen Baumgartner, Geschaftsfihrer der B&M TRICON, Uber neue
Technologie, die auch KMUs hilft, und warum die Digitalisierung der
Logistikbranche helfen kann.

Herr Baumgartner, ist die
Digitalisierung Chance
oder Fluch fir die
Logistikbranche?

Sie kann beides sein — je nach-
dem wie gut man sich als Unter-
nehmen darauf vorbereitet. Jene
Unternehmen die frithzeitig auf
neue Technologiensetzen werden
unternehmerisch von der Digita-
lisierung profitieren. Fiir andere
die die Digitalisierung immer
noch als ,,bissl IT abtun konnte
das weitreichende Folgen haben.
Wir sind in einer Zeit in der man
Digitallosungen nicht mehr als
kleines Vehikel verstehen kann,
dass im daily business unter-
stiitzt, sondern es wird immer
mehr zu einem integralen Bestandteil eines jeden Ge-
schiftsmodells. Denken Sie nur an disruptive Ge-
schiftsmodelle wie uber, AirBnB oder Freighthub.

Man kénnte also quasi sagen ,,Wer zu spat
kommt den bestraft das Leben®?

Ich bin {iberzeugt, dass sich jedes Unternehmen mit
den neuen Chancen der Digitalisierung beschiftigen
sollte. Man braucht nicht gleich einen ,,Chief Digital
Officer” einzurichten, gerade bei KMUs ist es sinnvoll
auf externe Partner — wie B&M TRICON - zuriick-
zugreifen und sich beraten zu lassen. Fiir jedes Unter-
nehmen gibt es maflgeschneiderte Lésungen im Soft-
und Hardware Bereich. Insgesamt muss man sagen ist
die Digitalisierung eine grofSe Chance fiir die Logistik-
branche.

Wie kénnten Unternehmen
in der Logistikbranche

von lhren Produkten
profitieren?

Da gibt es zahlreiche Anwen-
dungsgebiete — denken wir etwa
an Speditionen. Ich erlebe es im
Alltag oft, dass Speditionen noch
mit viel Papier arbeiten. Es gibt
Lieferscheine die vom Kunden
unterschrieben, dann einge-
scannt und gemailt werden miis-
sen. Das kostet Zeit und hat vie-
le Schnittstellenproblematiken.
Wir kénnen Speditionen mit
technischen Systemen ausstatten
die Papier quasi tberfliissig
macht und ein durchgehendes
und auch fiir die Kunden nach-
vollziehbares Tracking der Ware sicherstellt. Ein ande-
res Beispiel ist die Lagerverwaltung die wir mit unseren
Produkten optimieren kdnnen. In beiden Fillen kon-
nen Unternehmen Zeit und Geld sparen.

Was unterscheidet B&M TRICON von
anderen Soft- und Hardwareanbietern?

Wir sind — um es mit einem Bild zu sagen — das
,kleine dsterreichische Schnellboot®, neben den groflen
Tankern der I'T-Branche und verstehen daher sehr gut,
was KMUs brauchen und konnen leistbare und einfach
implementierbare Logistik-Losungen anbieten. Wir
sind spezialisiert auf die Optimierung und Digitalisie-
rung von Geschiftsprozessen und bieten flexible und
leistungsstarke Komplettlosungen im Bereich der
Lagerverwaltung und Produktion. Dazu gehéren
z.B. Automatisierte Datenerfassung und Tracking von
Produkten.

ENTGELTLICHE EINSCHALTUNG
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AUSZEICHNUNG @

JUNGSPEDITEUR des Jahres

2017

Strahlende Sieger:
Marcel Sturm, Raphael
Kibler und Evelyn
Kreuzhuber mit Zv-
Prasident Wolfram
Senger-Weiss (v. 1.)

Raphael Kibler wurde bei der Generalversammlung des Zentralverbandes

in Graz zum ,Jungspediteur des Jahres 2017" gekiirt. Die Ausgezeichneten

auf den Platzen 2 und 3 beschaftigten sich mit den Themen Sammelgut-

verkehr und Digitalisierung in der Spedition.

Spedition & Logistik an engagierte junge Leu-
te in den heimischen Speditionsunternehmen
den ,,Jungspediteur“-Preis fiir besonders herausra-
gende Ideen bzw. Verbesserungsvorschlige, die den
Unternehmen dabei zugutekommen sollen, ihre ge-
schiftlichen Abldufe in der Praxis zu optimieren.
Der Preis ist Ausdruck einer besonderen Wertschit-
zung gegeniiber dem hoffnungsvollen Nachwuchs
in unserer Branche, die auf kreatives Agieren und
Innovationen angewiesen ist. Die jungen Menschen
miissen fiir den Preis {iber ihren eigentlichen Akti-
onsradius in den Unternehmen hinausblicken sowie
Arbeitsvorginge in den eigenen Unternehmen
tiberdenken und Vorschldge machen, wie die tégli-
che Arbeitspraxis besser ablaufen konnte.
Die GrofSe des Unternehmens, bei dem die Jung-
spediteurin oder der Jungspediteur arbeitet, spielt
bei diesem Wettbewerb der guten Ideen keine Rolle.

Seit sieben Jahren vergibt der Zentralverband

;
-
k

Was zihlt, sind neue Ideen und neue Losungsansit-
ze, damit die Unternehmen ihre Dienstleistungen in
der dsterreichischen Transport- und Logistikbran-
che im Sinne von ,,Qualitét schafft Vorsprung® ver-
bessern kénnen.

Dem jéhrlich als Jungspediteur ausgezeichneten
Kandidaten winkt ein attraktiver Preis, namlich
eine Reise in eine europdische Hauptstadt im Wert
von 3.000 Euro. Aus den Einsendungen fiir diesen
Wettbewerb der guten Ideen wurden drei Preistri-
ger ermittelt und im Rahmen der Generalversamm-
lung des Zentralverbandes in der steirischen Lan-
deshauptstadt Graz den zahlreich anwesenden Mit-
gliedern des Zentralverbandes vorgestellt und mit
Preis und Urkunde pramiert.

Der Sieger kommt aus Salzburg
Zum Sieger und damit zum ,,Jungspediteur des Jah-
res 2017“ wurde der Salzburger Raphael Kibler »
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@ AUSZEICHNUNG

Sieger: Raphael Kibler
liberzeugte die Jury
mit seinen Ideen fiir

ein Online-Paletten-
konto.

Platz 2: Schon 2016
stand sie auf dem Sto-
ckerl, jetzt prasentierte
Evelyn Kreuzhuber Ide-

en zur Digitalisierung.

;

Platz 3: Mit dem Zu-
kunftsthema E-Pricing
hat sich Marcel Sturm
beschaftigt, auch er ist
bei Quehenberger tatig.

gekiirt. Der Preistriger arbeitet beim Speditions-
unternehmen Quehenberger Logistics und iiber-
zeugte die Fachjury mit seinem ,,Online-Paletten-
konto®

Ohne Papier geht’s besser

Sein Denkanstof}, wie man das Palettenmanage-
ment zwischen dem Speditionsdienstleister einer-
seits und dem Endempfinger der Ware anderer-
seits optimieren konnte, ist nicht nur interessant,
sondern auch in der Praxis realisierbar. Heute oft
gelibte Praxis ist, dass der Lkw-Fahrer des Spedi-
tionsunternehmens beim Endkunden Waren auf
Paletten anliefert, sich den Empfang auf einem Pa-
lettenschein bestitigen ldsst und diesen an den Dis-
ponenten retourniert. Aus Basis der Palettenscheine
wird das Palettenkonto gefiihrt.

Mitunter fiihrt das zu Fehlern, weil mal der Pa-
lettenschein verloren geht oder der Lkw-Fahrer ver-
gessen hat, sich die Ubernahme bestitigen zu las-
sen. Die Folge sind hiufig Meinungsverschieden-
heiten zwischen dem Speditionsunternehmen und
dem Warenempfinger, der oft auch ein guter Kun-
de des Spediteurs ist. Daneben nimmt das Fithren
eines Palettenkontos Zeit in Anspruch und bindet

die Produktivitat des Mitarbeiters iiber Gebiihr.
Kiblers Vorschlag fiir eine Palettenverwaltung in
Zeiten von Transport und Logistik 4.0: alle Paletten
online erfassen und auf einem jederzeit transparen-
ten und fiir alle Beteiligten zugédnglichen Online-
Palettenkonto administrieren. Wie dieses Online-
Palettenkonto funktioniert und welche Vorteile es
bringt, kénnen Sie auf Seite 39 in diesem Branchen-
report lesen.

Ideen fiir Digitalisierung und E-Pricing

Der zweite Preis beim Jungspediteur-Wettbewerb
ging an Evelyn Kreuzhuber, die beim Speditions-
unternehmen Fernfracht Gimmelsberger beschif-
tigt ist. Sie hat sich ausfithrlich mit dem Thema
Digitalisierung im Sammelgutverkehr beschiftigt
und hier einige neue Denkansitze préisentiert. Fiir
Kreuzhuber war es der zweite Auftritt beim Jung-
spediteur-Wettbewerb. Schon 2016 heimste sie den
dritten Preis fiir eine Piaggio Ape als Zustellfahr-
zeug fur die City-Logistik ein. Der gute dritte Preis
ging ebenfalls an einen Jungspediteur bei der Que-
henberger-Gruppe, ndmlich an Marcel Sturm, der
eine bemerkenswerte Arbeit iiber E-Pricing prasen-
tierte.

Wer wird Jungspediteur 2018?

So schnell kénnen junge Talente aus der Logistikbranche eine Europareise gewinnen.

Ausgezeichnet werden von einer Fachjury die drei besten Ideen fiir innovative oder wirtschaftliche Branchen-
Iosungen fiir die Logistik- und Speditionswirtschaft. Teilnahmeberechtigt sind alle weiblichen und mannlichen
Speditionsangestellten aus ganz Osterreich mit Geburtsjahrgang 1989 oder jiinger. Primiert werden die besten
drei Vorschldge. Junge Talente miissen ihre Vorschlage schriftlich auf maximal fiinf bis sieben DIN-Ay-Seiten
prasentieren und bis zum 15. Oktober 2018 per E-Mail beim Zentralverband Spedition & Logistik einreichen
(zv@spedition-logistik.at).

1. Preis: eine Europareise im Wert von 3.000 Euro
2. Preis: ein Wochenende in Osterreich im Wert von 2.000 Euro
3. Preis: eine Reise im Wert von 1.000 Euro

2018

www.spediteure-logistik.at/jungspediteur-wettbewerb
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SCHENKER

The driving force for your business!

Das schnellste

Transportnetzwerk
Europas!

Jetzt online Laufzeiten im
Europa-Scheduler abfragen:

eschenker.dbschenker.com

Jetzt informieren:

DB Schenker Osterreich
Stella-Klein-Low-Weg 11
1020 Wien

Tel.: +43 (0) 5 7686-210900
Web: www.dbschenker.at

flv]x(]injaR*

DB Schenker liefert schnell und sicher an Ihren Standort und den Standort
Ihrer Kunden und verfiigt dabei (iber mehr als 700 eigene Terminals in
38 Landern, die Europa miteinander verbinden.

Verlassen Sie sich auf Europas umfangreichstes Landtransport-Netzwerk

und stellen Sie Ihre Systemfracht mit DB SCHENKERsystem und
DB SCHENKERsystem premium zu.

Buchen Sie jetzt!

DB SCHENKERsystem DB SCHENKERsystem premium
SCHNELLE LIEFERUNG 1 207 TAGE
HOHE ZUVERLASSIGKEIT SCHNELLER
% FLEXIBILITAT CARANTIERTE
LEISTUNG*

% GROSSES ANGEBOT AN
ZUSATZLEISTUNGEN

*Fur die im Rahmen des Produkts DB SCHENKERsystem premium vereinbarten Laufzeiten gilt: Wird die Sendung nicht innerhalb der vereinbarten Lead Time abgeliefert,

gewdhrt DB Schenker das vom Kunden fiir die konkrete Sendung an DB Schenker bezahlte Nettoentgelt ohne Zuschldge zuriick. Dies gilt nicht, wenn die Griinde fiir die
verspitete Ablieferung nicht von DB Schenker zu vertreten sind sowie im Falle hoherer Gewalt. Keinesfalls geht die Verglitung iiber die Haftungsgrenzen der CMR hinaus.
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